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PODMINKY PRODEJE
Vazeni a mili nakupujici,
vérime, Ze budete s nakupem pliné spokojeni. | proto prosim vénujte pozornost témto podminkam.

Platba a dodani zbozi

Platba je prevodem na Ucet do 7 pracovnich dnd pokud se nedohodneme jinak. Zavazné dlvody odkladu platby
akceptujeme, pokud jsou v&as komunikovany. Cislo G¢tu a variabilni symbol pro platbu posleme s potvrzenim objednavky do
24 hodin od jejiho obdrzeni, v pfipadé nasi nepfitomnosti po navratu (o nepfitomnosti informujeme vzkazem na MMB, event. e-
mailem), v pripadé, ze se e-mail dostane mezi spamy, ihned po jeho objeveni. Na dobirku neposildame.

Zbozi zasildme Ceskou postou do 3 pracovnich dnll po pfipsani ¢astky na Ucet, vyjimkou jsou pfipady, o kterych informujeme
ve vzkazech (prazdniny, dovolend, nemoc), o odeslani balicku Vas informujeme e-mailem.

VSechno inzerované zbozi je skladem, v pripadé objednani téhoz zbozi dvéma uzivateli rozhoduje ¢as doruceni objedndvky
do naseho e-mailu, druhého (dalSiho) zdjemce o vyprodani zbozi informujeme e-mailem.

Zbozi pouze prodavédme, neposilejte nédm prosim nabidky na vyménu.

Postovné

U¢tujeme si pouze postovné podle sazebniku Ceské posty, balné vam neuctujeme. Vysi postovného vam napiseme po
zkompletovani Vasi objednavky. Zasildme pouze na Gzemi CR, na dobirku pak pouze registrovanym uzivatellim - cena
postovného dobirkou je 105 K¢.

Doporucené:

- do sily bali¢cku 5 cm doporucena zasilka

- nad silu bali¢ku 5 cm doporuceny bali¢ek nebo balik do ruky
- hodnota nad 500 K¢ - cenny balik

Obycejné - na vyzadani a na vase riziko:
- do sily obdlky 2 cm
- nad silu bali¢ku 2 cm se vyplati doporucené zésilka, obycejny balik je drazsi

Rozliseni zbozi

VétSina zbozi z nabidky bazarku je nosena.

Rozliseni je nasledujici:

Perfektni/vyborny stav - zbozi nema zadné viditelné vady ani zndmky noseni.

Velmi dobry stav - zacinajici zndmky noSeni. Pfipadné vady &i chyby jsou souclasti popisu. Tim samozrejmeé neni dotéeno
Vase pravo vratit zboZzi do 14 dnd, viz. dale.

Vse se snazime podrobné popsat, zméfit, uvést barvu, nafotit a upozornit na pfipadné chyby. | tak se mQze stéat, ze néco
prehlédneme, proto nés v pripadé pochybnosti kontaktujte, vzdy je moznost dohody - vraceni penéz, sleva, vraceni zbozi.
Pripadné dotazy rady zodpovime, zdjemclm zasleme i dalsi fotografie.

Storno objednavky

Pokud chcete stornovat objednavku, napiste ndm prosim vzkazem nebo mailem do 48 hodin od plvodni objednavky. V
pripadé opakovanych stornovéni nebo prodlev s Ghradou objednavky si vyhrazujeme pravo po predchozim pisemném
upozornéni dalsi objednavky nevyrizovat.

Reklamace, zaruka

Reklamace se nevztahuji na ty vady, které byly popsany v detailu vyrobku a vady odpovidajici mife pouzivani nebo
opotrebeni, které méla véc pfi prevzeti, a opotrebeni zplisobené obvyklym uzivanim.

Odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pri prevzeti kupujicim. Lhlta pro vytknuti takové
vady kupujicim a pro uplatnéni préva z odpovédnosti za vady je 12 mésicd.

Reklamované zbozi prosim po predchozim pisemném upozornéni e-mailem zaslete na nasi adresu spolu s uvedenim Vaseho
¢isla Uc¢tu. Reklamaci vyridime do 10 pracovnich dnl od prevzeti zasilky, u opravnéné reklamace bude ¢astka véetné nakladl
za postovné zasldna na uvedené ¢islo Gc¢tu do 30 dnd.
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Vraceni zbozi

Do 14 dnl od prevzeti bali¢ku mlzZete zboZzi vratit, o vraceni nas prosim predem informujte e-mailem ¢i vzkazem s uvedenim
Vaseho ¢isla Gc¢tu. Po obdrzeni vracenych vyrobkd Vam ¢astku posleme na ucet.

Hodnoceni

Budeme radi, pokud nés informujete o tom, Ze zasilka dorazila v poradku a udélite kladné hodnoceni. Po obdrzeni hodnoceni
udélime hodnoceni také my. Zaporné hodnoceni udélujeme pokud predchozi domluva nebyla mozndé nebo i po urgencich
nemame reakci od kupujiciho, ktery zaslal zdvaznou objednavku.

Kontakt

Ing. Zuzana Sochorové - Svétové znacky U Kacky

Wolkerova 433/3

276 01 Mélnik

IC 87368358, nejsem platce DPH

vaSe poptavky, dotazy a objednavky rady vyridime v pondéli az patek od 9.00 do 17.00 na telefonu ¢&i e-mailu. O pripadné
dovolené (i jiné nepritomnosti vas informujeme automatickou odpovédi na e-mailu ¢i vzkazem zde na MMB

tel. 776 305 340

e-mail xfiaz01(zavinac)email.cz

Dékujeme za pozornost a prejeme spokojené nakupovani, Zuzka + Kacenka
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