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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,
dékuji Vdm za projeveny zajem o mou inzerci.

DOVOLUJI SI VAS ZAROVEN POZVAT | DO MEHO E-SHOPU A NA ME DRUHE ID 374272. ZboZi z e-shopu obou ID Vdm odeélu v
jednom baliku. Pokud si chcete nakoupit jak na MMB, Mimiaukcich, tak v e-shopu, je ale tfeba tfeba neprodlené upozornit, ze
objednavate jesté jinde, jinak Vam nebude zboZi zaslano dohromady. Stejné tak si vyhrazuji prdvo odmitnout objednavky
zakaznikd, ktefi objednavaji tzv. na etapy, tj. objednaji si, za tyden objednaji dalsi kus a za dalsi tyden dalsi ap., aby tim
oddalili platbu objednaného zboZi.

Na Vase dotazy a rezervace odpovim pokud mozno co nejdrive, nejdéle do 24 hodin. V letnim obdobi to méze byt i déle,
zvl&sté na dotazy zaslané v Iété o vikendu mzZete dostat odpovéd tfeba az v nedéli vecer, nebo v pondéli.

Stejné tak prosim o toleranci s odpovédmi na Vase dotazy o svatcich, v obdobi vanoc, Silvestra, velikonoc ap. Respektujte
prosim také to, ze stejné jako Vy, jsem také jen ¢lovék a madm narok na volno a odpocinek. Nékteré dotazy budu v téchto
obdobich odpovidat, ale pokud budu pry¢, nebudu Vadm moci u nékterého zbozi vzdy ihned potvrdit, Zze médm zbozi skladem,
nebo jej pfemérit a zaslat Vami pozadované miry. Dékuji za pochopeni.

Nezapominejte mi prosim zaslat adresu a tel. ¢islo. Zbozi odesildm po pfipsani platby na Gcet. NIKDY NEZASILAM ZBOZI NA
ZAKLADE FOTOG’RVAFIE SLOZENKY, PRIKAZU K UHRADE, KOPIE Z BANKY ATD. ZBOZI JE ODESLANO VZDY AZ PO PRIPSANI
PLATBY NA MU) UCET, a to bez vyjimky. Bali¢ky jsou odesilany denné&.

VasSe platby ocekdvam nejdéle do 1 tydne, pokud se nedohodneme jinak.
Zamluvite-li si zbozi a pak budete ,,hrdt mrtvého brouka", budu nucena napsat zaporné hodnoceni a zbozi ddm znovu k
dispozici do inzerce.

O CENE ZBOZi, POSTOVNEHO/BALNEHO, NEBO DOPRAVNEHO/BALNEHO NESMLOUVAM. PROSIM, NEZDRZUJTE MNE
ZBYTECNYMI DOTAZY A ZADOSTMI O SLEVY.

Zaroven si dle aktualniho Obcanského zdkoniku vyhrazuji prdvo odmitnout objednavky zakaznikd, ktefi by mi plsobily
opakované financni skody, vyjadrovali by se v korespondenci vulgarné ap.

Doprava:

Zasilkovna

PPL

Ceskéa posta - zasilam pouze doporucené - tj. pojisténé zasilky a baliky, nikoliv oby&ejné.
Osobni pfevzeti v Praze 6 Repich - pouze po pfedchozi domluvé.

V rdmci Rep mohu bali¢ek i dorucit osobné - opét po pfedchozi dohodé.

Nezadejte pro mne prosim, abych se se zbozim nékam ,,pfiblizila" atd. Pracuji od rédna do noci, takze takové ¢asové prodlevy
si nemohu dovolit. V pfipadé osobniho prevzeti je nutné, aby ve chvili predani byla Vase platba na G¢tu. Nemam povinnost
EET, takZe nemohu pfijimat hotovostni platby. Nemate-li internetové bankovnictvi, mizete uhradit platbu bud na poboéce Vasi
banky, nebo v poboéce Ceské spofitelny bud hotové na pokladné, nebo prostfednictvim platebniho bankomatu. Nové pobocka
CS v Repich jiz nema hotovostni pokladnu, takZe tam jen pouze pres platebni bankomat.

Dopravné/balné je uvedeno u kazdé inzertni fotografie, ale tykd se samozfejmé 1 ks zbozi na dané fotografii, a to v rdmci CR.
Pokud si objednate vice véci, je nutné pocitat s navy$enim ceny podle vahy, rozmérd a ceny zbozi (kvali pojisténi) dohromady.
Je mozné i osobni prevzeti v Praze 6 Repich, ne véak jinde. Nezadejte pro mne prosim, abych se se zbozim né&kam ,,pfiblizila"
atd. Pracuji od rana do noci, takze takové Casové prodlevy si nemohu dovolit. . V pfipadé osobniho prevzeti neni od 1.3.2017
jiz neni mozné platba hotové pfi predani. Obchoduji pouze pres internet a nemam tedy povinnost EET. Jelikoz pocet zdkaznikd,
kteri si prijdou pro zbozi osobné, je maly, nemélo by pro mne EET smysl| Datum a ¢as prevzeti je nutno dohodnout predem.
Zbozi pfeddm az ve chvili, kdy bude Va3e platba u mne na G¢tu. Vzhledem k tomu, Ze nemam kamenny obchod, PRI OSOBNIM
PREVZETI NENi MOZNE ZKOUSENI, ROZBALOVANi A PROHLIDKA OBJEDNANEHO ZBOZi NA MISTE PREVZETI, ANI PROHLIZENI,
CI VYBIRANI JINEHO ZBOZi. U oble¢eni uvadim miry a pokud potfebujete jesté daldi rozméry, na vyzadani Vam je zjistim. Mdj
prodej se ridi aktuadlnimi zdkony internetového prodeje, nikoliv prodeje v kamenném obchodé.

Pri prebirani baliku si zkontrolujte, zda neni poskozen obal.

Bude-li poskozen, zbozi pfed pracovnikem dopravc, nebo vydejny Zasilkovny rozbalte, zkontrolujte a shledate-li poSkozeni,
sepiste s timto pracovnikem zépis o $kodé&, nebo v pfipadé PPL u podpisu uvedte "s vyhradou". NEPODEPISUJTE PREVZETI
BALIKU PREDEM, ALE VZDY AZ PO KONTROLE OBALU. Nebude-li obal viditeln& poskozen a Vy zjistite $kodu pozdé&ji, uplatnéte
reklamaci do 48 hodin na posté a predlozte i obal, aby bylo vidét, Ze bylo zbozi dostatecné chranéné a obal nebyl pfi prevzeti
viditelné poskozen. Zvysite tim Sanci na kladné vyrizeni reklamace. V pripadé dopravy PPL nikdy nepodepisujte prevzeti, aniz
byste si prohlédli, Ze neni obal poskozen. Ridi¢i si nékdy viimnou poskozeni baliku a snazi se dat Vam ho do ruky tak, abyste
poskozeni nevidéli, tj. podaji Vdm ho neposkozenou stranou ¢elem k Vdm a poskozenou k sobé. Nékdy se snazi dat Vam
potvrdit prevzeti baliku a teprve pak Vam ho podaiji, v horsim pripadé Vam ho teprve nasledné jdou vyhledat v auté. Takze
vzdy nejdrive balik prohlédnout, pak podepsat pfevzeti, a to u vdéch dopravci. Vyfotografujte prosim i poskozeni a to, jak bylo
zboZ{ obaleno. Obaly do vyfizeni reklamace nevyhazujte. NENECHAVE|TE ZBOZi LEZET DOMA ZABALENE, ALE VZDY JEJ CO
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NEJDRIVE ZKONTROLUJTE. Jediné tak nepfijdete o moZnost ndhrady za pripadné poskozeni. O pripadném podkozeni mne pak
neprodlené informujte. Mohu Vam ale pomoci pouze v pripadé, ze jste balik bud neprevzali, nebo alespor sepsali s dopravcem
protokol o Skodé ap. Napfriklad pfi reklamovani baliku na posté, kdy jste ho jiz prevzali a prevzeti podepsali, uz pak posta
nejednd se mnou, ale pouze s Vami.

VRACENIi ZBOZi:

ZboZi, které kupujete ode mne, mlzete vratit bez udani d@ivodu v rdmci tzv. odstoupeni od smlouvy. Do 14 kalendarnich dn(
od prevzeti zbozi od dopravce (OZ §1829 odst. a) je treba odstoupit od smlouvy. Odstoupeni od smlouvy musi kupujici oznamit
prodavajicimu nejdrive pisemné emailem na adresu zuzanahornova2@seznam.cz pred odeslanim zbozi zpét na adresu Zuzana
Hornovd, Makovského 1331/32, 163 00 Praha 6. Zbozi pak musi byt vraceno nejdéle do 14 dnl od odstoupeni od smlouvy
POUZE NA VYSE UVEDENOU ADRESU. Pozd&j$i vraceni, neni mozné. V ramci odstoupeni je nutno vratit pfipadné darky a
prémie, které byly poskytnuty pfi prodeji. Pokud ty to véci nemUze kupujici jiz vratit, napfiklad proto, Ze je spotfeboval, ma
proddavajici pravo si jejich hodnotu odecist z vracené ceny.

V nabidce jsou uvadény jak miry a pokud potfebujete jesté jiné Udaje, tak mi mlzete napsat o dalsi pfeméreni. Pokud si
kupujici nezjisti potfebné miry a nakoupi zboZi a nasledné zjisti, ze nezvolil spravnou velikost, nelze zbozi vracet po vyse
uvedené zakonné |hité.

Odstoupit od smlouvy nelze u zboZi usitého na zakazku, nebo upraveného-presitého podle pozadavkl zdkaznika.

Céstka za vracené zboZi bude odeslana nejdéle do 14 dnd od pfijeti vraceného zboZi.

ODSTOUPEN{ OD SMLOUVY V PRIPADE SPODNIHO PRADLA:

V pfipadé spodniho pradla - konkrétné spodnich kalhotek, trenyrek, boxerek, ¢i kompletd, jejichz soulasti jsou spodni
kalhotky ap. - nelze z hygienickych dlvod{ odstoupit od smlouvy v pfipadé, ze zbozi bylo zakaznikem rozbaleno, tj. byl-li
otevren originalni obal. Zadkaznik mQze vratit pouze zboZi v neporuseném originainim obalu - viz. Ob¢ansky zakonik § 1837
odst. 9.

V inzerci uvadim miry, takze se zmérte a porovnejte své miry s témi v inzerci.

Potrebujete-li znat jesté jiny rozmér, nez je v inzerci uveden, napiste dotaz, rdda Vam konkrétni zbozi premérim.

REKLAMACE:
dle aktualnich zakon@ 0Z CR.

Dékuji za trpélivost pfi ¢teni podminek prodeje a preji pfijemny ndkup.
Zuzana Hornova

Firma:

Zuzana Hornova
Makovského 1331
163 00 Praha 6
ICO: 44875045
Nejsem platce DPH.
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