Lucie Z. (Lucie’s) ID 24805 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 27.4.2024, 2:50

PODMINKY PRODEJE

OBCHODNI PODMINKY:

Provozovatel obchodu:

Lucie Zaoralkova, IC 70916799
Kriby 4711

76005 Zlin

Kontaktni adresa: Stredova 5668, 76005 Zlin

tel: 739660086 Po - P4 8:00-14:00

emailto: lucluc@volny.cz

provoz: nonstop - odpovédi a rozesilani podkladd do 48 hodin -pokud neni na strdnkach ve vzkazech uvedeno jinak (napr.
nepritomnost, dovolend, apod.)

ZpUsoby platby a doruceni objednaného zbozi:

Objednané zbozi zasildm prostfednictvim Ceské posty nejpozdé&ji druhy pracovni den od pfipsani platby nebo od objednani v
pripadé dobirky.

Cena za postovné je vzdy uvedena u inzertni fotografie, v pripadé dobirky je navySena o 50,- K¢

Pokud nebude objednavka zaslana na dobirku zédkaznikem vyzvednuta, bude poZadovano uhrazeni vzniklych nakladd na
odeslani zbozi. Odeslanim objednavky zakaznik souhlasi s témito obchodnimi podminkami. Upozorhuji, Ze veSkeré nesplacené
pohleddvky budou postoupeny vymahacské firmé.

Storno objednavky zdkaznikem do 24 hodin telefonicky nebo mailem od odeslani objednavky.

Vraceni zboZzi a reklamace:

V pripadé, Ze zbozi neodpovida Vasim predstavam, ¢i nesedi velikost, mate pravo na vymeénu nebo vraceni zbozi do 14 dni
od doruceni bali¢ku. Vracené zbozi musi byt v plivodnim obalu, s original visackami, Cisté, neposkozené a bez zndmek
pouzivani.

V pfipadé vraceni zboZi ve In(té 14 dnd, ale bez plvodniho obalu nebo bez visacek nebo pouzité, mize byt vracena ¢astka
ponizena o opotrebeni vyrobku.

Vraceni zbozi provadite na vlastni ndklady.

V pfipadé zaslani penéz na Vasi adresu formou postovni poukazky - slozenky si G¢tuji poplatek 35,- K& (poplatek Ceské
posté)

O vraceni zbozi mé prosim informujte pred vracenim zbozi emailem nebo telefonicky.

Neposilejte vracené zbozi na dobirku - takto dorucené zbozi nebude z mé strany prevzato, vrati se zpét na adresu
odesilatele. Zbozi peclivé zabalte, aby nedoslo k jeho poskozeni béhem dopravy.

Prosim vemte na védomi, Ze barevné provedeni zbozi nemusi 100% odpovidat fotkdm na e-shopu. Pfi foceni mize dojit ke
zkresleni barev, navic mUze barvu zkreslit také barevné nastaveni Vaseho monitoru.

Zaru¢ni doba prodavaného zboZi je 24 mésicl u zbozi oznaceného jako nové a 6 mésicl u bazarového a zacina bézet
prevzetim zbozi kupujicim.

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady. Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené béznym opotfebenim, nespravnych
pouzitim vyrobku, nespravnou manipulaci a skladovanim.

Uznana reklamace je vyfizena opravou, vymeénou vadného zbozi za bezvadné nebo vracenim penéz kupujicimu.

Lhdta na vyfizeni reklamace je maximalné 30 dnl od pfedani reklamovaného zbozi prodavajicimu.

V pfipadé, Ze nebudu schopna objednané zbozi dodat nebo jen ¢astecné, budu Vas neprodlené o této skutecnosti informovat
emailem s moznosti vraceni platby nebo poskytnuti adekvatni slevy.

At Vam to vzdy slusi:-))

Lucie
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