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PODMINKY PRODEJE

MAM NEKOLIK STOVEK NEPRECTENYCH E-MAILU, PROTO DEKUJI ZA STRPENI, VYRIZUJI JE POSTUPNE.
DEKUJI

Dobry den, prodavam véci jak bez znacek, tak i znackové. Znackové zbozi je ORIGINAL, nakupuiji je v Itélii a USA (Las Vegas,
Florida, Los Angeles,ap.)

Zasildam bud z CR, nebo pfimo z USA ( pouze po zaplaceni pfedem, na dobirku ze z USA zasilat neda, tady dobirku neznaji),
podle toho, kde danou véc mam.

Vzhledem k tomu, Zze Casto cestuji se mi stane, Ze jsem v oblasti bez pfistupu k internetu, proto méjte strpeni, kdyz péar dni
neodpovim. Nemam Zzadnou zodpovédnou osobu, ktera by byla schopna to za mne v dobé, kdy j& nemohu vyfridit. Také se mi
nékdy nahrne hodné prace, nebo onemocnim a proto mi to par dnf trva.

Vzdy prvné vyfizuji platby, které se snazim odeslat do 2-3 dn(, pak teprve nové e-maily.

Nékdy se stane, ze mi e-mail nedojde, budu rada, kdyz mi jej znovu poslete. Nékdy i mdj e-mail spadne do Vasich spamui a
virQ, proto si v pfipadé, ze Vam odpovéd nedorazi tuto schranku prekontrolujte, nebo e-mail nedorazi viibec, v tom pripadé jej
réda zaslu znovu.

Pokud budete mit zajem o urcitou véc v jiné velikosti, podivejte se,prosim, jestli ji nemam v nabidce, pokud by byla jesté k
sehnani, rada ji zakoupim.

Pokud si u mne vyberete danou danou véc tak pred tim, nez si ji objednate si, prosim, zkontrolujte Udaje o mirach,ap., popf.
se mne na cokoliv zeptejte. V pripadé,ze nastane situace , kdy vracim penize za zboZzi, vracim pouze penize za hodnotu zbozi,
ne za postovné, proto si, prosim, vzdy predem vse zkontrolujte, ovérte si dotazem, zda je vSe dle Vasich predstav.

OBJEDNAVKA A UZAVRENI KUPNi SMLOUVY:

Vegkeré objednévky jsou povazovany za ZAVAZNE. Objednénim kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s obchodnimi podminkami a
reklamacnim rddem a s témito souhlasi.
dodavatele a déle z jinych dlvod{ (napf. objednaci Gdaje jsou nelplné, zboZi je poni¢eno, apod.). V téchto pripadech
prodavajici neprodlené kontaktuje kupujiciho a domluvi se na dalSim postupu. Pokud jiz zbozi bylo zaplaceno, prodavajici
neprodlené prevede Castku zpét na Ucet kupujiciho a to v nejblizsi mozné dobé.

Pravni vztahy vzniklé uzavrenim kupni smlouvy se fidi prislusSnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku, zejména
ustanovenimi o uzaviradni smluv za pouZziti prostfedkd komunikace na dalku.

Potvrzeni objednavky v¢. podkladd pro platbu kupujici obdrzi emailem. V pripadé, Ze se tak nestane, kontaktujte mne prosim
znovu.

UPOZORNENI: Kazd4 objednavka je zdvazna (Ob¢ansky zakonik § 544-545, zakon ¢&. 40/1964 Sb) dle nasich obchodnich
podminek. Pokud nebude objednavka zaslana na dobirku kupujicim vyzvednuta, bude pozadovano uhrazeni vzniklych naklad{
na odeslani zbozi a manipula¢ni poplatek (tzv. smluvni pokuta) ve vysi 500,- Odeslanim objednévky SOUHLASITE s nasimi
obchodnimi podminkami a smluvni pokutou v této vysi.

Upozornujeme, ze veskeré nezaplacené pohledavky(neuhrazené smluvni pokuty), budou postoupeny spolecné s osobnimi
Gdaji k vymahani véetné véech nakladl s tim spojenych.

ZRUSENI OBJEDNAVKY:
Objednavky je mozno bezplatné a bezdlvodné zrusit do 24 hodin emailem .
Informace o postupu prodejce, kdy zjisti, Ze neni schopen objednané zbozi dodat nebo je schopen jej dodat pouze ¢astecné :

Zruseni objednavky ze strany prodavajiciho Ize ve vyjimecnych pripadech, a to pokud zbozi neni jiz dostupné od dodavatele
nebo je zjiSténa vada pred odeslanim. V tomto pripadé prodavajici informuje kupujiciho o vraceni platby na Ucet kupujiciho
popf. pomoci postovni poukazky.

DODACI A PLATEBNi PODMINKY:

Platbu je kupujici povinen uskutecnit do 5-ti kalendarnich dni od uzavieni KS(objednavky) na Ucet prodavajiciho vedeny u
CSOB - POSTOVNI SPORITELNY, jeho? ¢&fslo kupujici obdrzi obratem spole¢né s potvrzenim objednavky. Prodavajici si vyhrazuje
pravo zrusit objednavku po uplynuti této Ihity popf. aktualizovat cenu. Pokud mi v den objednavky napiSete, ze byste platbu
radi provedli pozdéji, mizeme se domluvit na jiném terminu.

Neuhradi-li kupujici zbozi v dohodnuté dobé , je povinen prodavajicimu zaplatit poplatek za uskladnéni za kazdy den prodleni
ve vysi 10,- K&, maximalné viak 300,- K¢. Prodavajici je opravnén poté, co poskytne kupujicimu novou pfimérenou Ihdtu na
uskutec¢néni platby zapodist do této platby tyto
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ndklady na uskladnéni.

Dodan{ zbozi skladem Ceskou postu obvykle do 5 dnli po pfipsani platby na G¢et. Postovné je dano u inzerce a je to pojistény
dopis nebo balic¢ek. Posildm i z USA, postovné stanovuji konkrétné u kazdé objedndvky.

Po dohodé je mozné i osobni predani, a to v misté bydlisté prodavajiciho.

Lhita pro dodani zbozi na objednévku je do tydne u zboZi,které je skladem v CR od pfijeti platby na G¢et. Z USA je tato doba
dle zvoleného zplsobu zaslani. Pouze v krajnich pfipadech se dodaci Ihdta prodlouzi, a to z d@ivodu zadrzeni zasilky na celni
kontrole.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY:

V pripadé nespokojenosti kupujiciho se zbozim ma ze zédkona pravo jej do 14ti dnl dorudit zpét prodavajicimu.

Nasledkem odstoupeni od smlouvy je ve smyslu ustanoveni § 457 obcanského zdkoniku povinnost obou stran vydat si
navzajem bezdlvodné obohaceni, kterym je vse, co podle zrusené smlouvy dostaly. Spotrebitel je proto povinen vratit
poskytovateli sluzeb prijaté plnéni, je-li to mozné, tedy nejCastéji prevzaté zbozi. Zbozi je nutno vratit nepouzité,
neposkozené, v plivodnim stavu, bez jakychkoliv zndmek opotiebovani ¢i pouziti, se vdemi plvodnimi nalepkami, Stitky a
visaCkami, popf. s krabickou, protiprachovym pytlickem,ap. byly -li souc¢dsti baleni, popf. i darkem, pokud byl soucasti
prodavaného zboZi. Je mozno jej zaslat postou ¢i kuryrem jako dopor. dopis, balik, ap. , ne jako DOBIRKU! S pojist&nim, nebot
v pripadé ztraty za tuto ztrdtu nenese prodavajici jakoukoliv zodpovédnost. Déle je nutno se zkontaktovat s prodavajicim (e-
mailem, nebo telefonicky) a sdélit mu, Zze zéasilka byla odesldna a zda pozaduje pfipadnou vymeénu zbozi, nebo vraceni penéz,
v tomto pFipadé je nutno uvést &islo U¢tu pro vraceni ¢astky, pokud jej nema, tak adresu, kam bude zaslan 3ek Ceské posty.
Prodévaijici je pak povinen spotrebiteli vratit plnou vysi zaplacené kupni ceny. Uplatni-li spotfebitel pravo od smlouvy
odstoupit, je prodavajici povinen vréatit spotrebiteli zaplacené finan¢ni ¢astky (kupni cenu, popf. zalohu) nejpozdéji do 30 dnd
od odstoupeni od smlouvy. Naklady na postovné a balné jsou v plné vysi hrazeny kupujicim.

ZARUKA NA POUZITE ZBOZi:

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pfri prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a

pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkéach

ZARUKA A REKLAMACNI RAD:

Kazda zasilka je pred odeslanim kontrolovéana a provérovana.

Na veskeré zboZi se vztahuje zaru¢ni Ih(ta ze zdkona 24 mésicl. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady.

Jestlize se u zbozi pfi jeho pouzivani projevi zavada, vyfrizuje se tento problém v rdmci reklamacniho fizeni.

Zaruka se nevztahuje na:

VADY VZNIKLE BEZNYM POUZIVANIM, NESPRAVNYM POUZITIM VYROBKU A NESPRAVNYM SKLADOVANIM.

Postup pfri reklamaci:

1) kupujici kontaktuje prodavajiciho o reklamaci emailem

2) poté kupujici zaSle zbozi pojisténé jako doporuceny balik (ne na dobirku) na adresu prodavajiciho a do zasilky uvede
dlvod reklamace, adresu a telefon

Vasi reklamaci vyridime co nejrychleji, nejpozdéji do 30 dnd od jejiho vzniku, tedy prevzeti zboZi. V pripadé delsich reklamaci
budeme neprodlené informovat o stavu reklamace.

Zakony a predpisy:

- zak. €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani

- zak. ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdaja

EC?IEJIZYsi koupite zbozi, ke kterému je pfilozen darek, nebo je-li tento darek v akci ¢i soucasti inzerované véci a rozhodnete se
ho do 14 dnd vrétit, vracite zboZi i s timto darkem. Darek nemusite vracet v pfipadé uznané reklamace.

OCHRANA OSOBNICH DAT:

Prodavajici se zavazuje k ochrané osobnich dat kupujiciho, dale se zavazuje neposkytovat data tretim osobam.

Informace o zbozi, objednavky :

VSechny informace o zboZi, tj. o velikosti, materidlu a plvodu uvadim prfimo v inzeratu a ru¢im za jejich spravnost. Po dohodé
je mozné objednat jinou velikost, pfipadné barvu, pokud je k dispozici.
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Ostatni zde neuvedené zalezitosti se ridi obanskym zdkonikem (¢. 89/2012 Sb.), zdkonem o ochrané spotrebitele (¢.
634/1992 Sb.) a dalimi pravnimi predpisy, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisd.

Smlouva a otézky souvisejici se ridi ceskym pravem.

Zmény obchodnich podminek v jiné nez oboustranné odsouhlasené pisemné formé jsou vylouceny.

Tyto obchodni podminky jsou Gcinné od 1. ledna 2015.

Preji Vam prijemné nakupovéni. Budu se snazit vyjit Vdm ve viem vstfic, abyste se ke mné radi vraceli.

Dékuji a preji prijemné nakupovani.
Eva Twardzikova

Dolni Marklovice 160

Petrovice u Karviné

73572
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