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PODMINKY PRODEJE

Dobry den, vitdme vas v nasem obchldku.

OBJEDNAVKY

1. Odeslanim objednavky vybraného zbozi zdkaznik potvrzuje zavaznost jeho objedndvky a souhlasi s nakupnim radem .

2. Objedndvka je ndvrhem kupni smlouvy, kterad vznikd samotnym dodanim zbozi. Podminkou platnosti elektronické
objednavky je vyplnéni veskerych predepsanych Gdajd a nalezitosti v objednavkovém formulafi.

3. Platbu za zbozi miZete provést na Gc¢et 670100-2207790184/6210

4. Vyhrazujeme si pravo stornovat objednavku z d@vodu, Ze ve stanovené dodaci Ih(té nejsme schopni objednané zbozi
dodat ( napf. dlouhodob& nedostupnost vyrobku u dodavatele &i vyrobce ... ).

5.ZboZzi mZete vratit bez udani ddvodu do 14 dni. Penize zpét dostanete bez n&kladd na postovné +balné. Zbozi musi byt v
plvodnim obalu, ktery je neporuseny. Zbozi nebude nést zndmky pouzivani.

Reklamacni rad.

1. Na veskeré zboZzi je poskytovéna zaruka 24 mésicd.

2. Pokud je zbozi zasldno prepravni firmou, je zdkaznik povinen pred prevzetim zbozi od dopravce zkontrolovat, zda zasilka
neni zjevné poskozena dopravou. V pripadé poskozeni zasilky je zdkaznik povinen nasledné zkontrolovat obsah zésilky a
zjistit, zda zbozi uvnitf zasilky neni dopravou poskozeno.

O takovém poskozeni je kupujici povinen bez zbytecného prodleni informovat dopravce i prodavajiciho. Za poskozeni zbozi
vzniklé jeho dopravou nese odpovédnost prepravce.

3. Pokud bylo zboZi po&kozeno pti dodavce Ceskou postou je tfeba reklamovat bali¢ek do 48 hodin na pfisluéné poboédce a
informovat dodavatele.Pri ztraté bali¢ku bude zdkaznikovi po uplynuti 30 dnll od odeslani zaslano nové zbozi, pfipadné
vracena castka v plné vysi.

V pfipadé reklamace zboZi prosim postupujte nasledujicim zplsobem:

1. Zékaznik je opravnén uplatnit ndrok z garance prodavajicimu pisemné na adresu, nebo na email josefnedela@centrum.cz.
Do predmeétu zpravy uvedte ,REKLAMACE".

2. Popis reklamace musi obsahovat tyto nalezitosti:

- oznaceni reklamovaného zbozi

- d@ivod reklamace

- termin nakupu

3. Opravnénost reklamace je posuzovana podle zaruénich podminek jednotlivych konkrétnich vyrobkd. Zaruka se vztahuje
pouze na vyrobni vady. Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené béznym opotiebenim, nespravnym pouzitim vyrobku,
nespravnou manipulaci a skladovanim. V pripadé zjisténi vyrobni vady bude zbozi vymeénéno kus za kus, i vracena penézni
¢astka. Do vracené ¢astky se nezapocitdva cena postovného.

4. Reklamace se snazime vyfizovat v co nejkratsi IhGté, nejdéle do 30 dnl od doruceni vadného zboZi na nasi adresu.
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