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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,dékuji za Vas zajem.
Podklady pro platbu zaslu po Vasi objednavce.

Vyrobky DEDRA INNOVATIONS jsou k doddéni bleskem, objedndvam ze skladu min. 3x tydné, takze bali¢cky odesilam
"cobydup” :-)))))

Vyrobky s kédem DA mohou byt béhem nasi transakce vyproddny(stdva se to minimalné, ale uz se stalo), v tom pripadé Vas
budu neprodlené informovat a domluvime se na vraceni korunek nebo jiné kompenzaci, jen a jen podle vasich predstav.
Postovné hradim jiz pfi objedndvce nad 700,-K¢

Na vSechny vyrobky DEDRA se vztahuje tzv. 100% zaruka spokojenosti - vyrobek mizete vratit do 14 dnl bez udani
ddvodu(tfeba nevyhovuje viiné) a bude VAm nahrazen nebo vraceny penize. (snizeny o postovné). Vyrobek musi obsahovat
min.80% svého obsahu.

V pfipadé reklamace nového zboZi se na mne prosim obratte, jako zaruka funguje ma faktura, kde mam ovsem vyrobk{
spoustu od dalSich zakaznikd, proto nemohu preposilat.

Pri ndkupu jakychkoliv vyrobk( nad 2000, postovné téz platim ja!!!

Pokud potrebujete poseckat s platbou, neni problém, velmi dobre zndm, kdyz na konté nic moc a do vyplaty jesté
daleko...jsme lidé, staci se jen ozvat a vzdy se domluvime. Maximalné se snazim kazdému vyjit vstric.

Tak to je asi vSe co jsem Vam chtéla sdélit,no kdyby mé jesté néco napadlo,tak to sem pfripiSu.Veskeré dotazy Vam rada

zodpovim. Méjte se krasné.
+4++++++++++++++ AR

PROVOZOVATEL:

Sonia Ondrusova
Obchodni 545
41108 Stéti

IC 64015696
DIC nejsem platce DPH

tel.: 602470359 (9 - 22h)

e-mail: sonaondrusova@seznam.cz

+++++++++++++++H+H+ AR AR+
ZPUSOBY PLATBY

Preferuji platbu predem na ucet.
Po domluvé Ize poslat penize slozenkou.
Nelze zasilat obycejné a zbozi nelze vyménovat za néco od Vas!!

Zbozi zasildm obratem po pfipsani platby na Uc¢et nebo po doruceni zbozi ze skladu(max tyden)

informovat a domluvime se na reseni, pripadné kompenzaci.
+4++++++++++++++ AR+
Zbozi zasilam prostfednictvim Ceské posty dle platnych tarifC.

DULEZITE UPOZORNENI!!!

0Od 1.1.2009 nelze bali¢ky presahujici tloustku 5cm odeslat jako doporucenou zasilku,ale pouze jako cenny balik.

Od 2.Unora 2015 vzhledem k rapidnimu zdrazeni postovného neplati ceny u jednotlivych produktd, ceny budou postupné
upraveny dle tarifu CP.

Déle akce postovné ZDARMA plati az pfi ndkupu vyrobk& DEDRA nad 700,- !!!

A pfi ndkupu jakychkoliv vyrobk{ nad 2000, je téZ postovné ZDARMA!!!

Dékuji za pochopeni.

V pripadé objednavky zbozi DEDRA za min.700,- poStovné neuctujeme....vyjimku tvofi vyrobky kfehké, kde je tfeba pocitat s
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priplatkem.
e S

BALNE ANI BANKOVNi POPLATKY NEUCTUJEME!!!!

L o o o o O S o S S

Na zboZi se vztahuje zaruka 24 mésic(.
Na drogerii a kosmetiku se vztahuje zaruka 6 mésic(.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Kupujici ma ze zédkona pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnd bez udani dlvodd. Neponi¢ené zboZi musi byt odeslano
doporucené na adresu prodejce, nelze jej vracet na dobirku, jakékoliv takto vracené zboZzi nebude prodejce pfijimat. Pri
spInéni téchto podminek bude kupujicimu vracena finanéni ¢astka do 14 dnl od obdrzeni vraceného zbozi.

+++++++++++++ bR+

REKLAMACE

Vyfizji co nejdfive, max 30dn{!!!

Vyrobek, ktery chcete reklamovat, prosim zaslete na vySe uvedenou adresu, peclivé zabalené a doporucené. V jiném pripadé
nemohu reklamaci prijmout.

Zaruka se nevztahuje na Skody vzniklé opotfebenim, nespravnym a neodbornym zachazenim, nevhodnym skladovanim.

V pripadé uznani reklamace Vam zbozi vyménim popr. vratim penize.

+++++++++++++++H AR AR

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takovéa vada najevo aZ dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost proddvajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud’
u konkrétniho inzerdtu, nebo v obecné v obchodnich podminkéach.

+++++++++++H AR AR AR AR R

PREJI VAM HODNE SPOKOJENOSTI S NASIMI VYROBKY A TESIM SE NA VZAJEMNOU KOMUNIKACI.

S POZDRAVEM SONA ONDRUSOVA

stranka 2/ 2


http://www.tcpdf.org

