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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky,

vitdm vas u nas v obchddku. Proddvame jak bazarové tak i nové zbozi. Na nové zboZi se vztahuje zaruka a reklamacni rad
viz niZze na bazarové nikoliv.Provozujeme i kamenny obchod a proto se vyjime¢né mize stat Ze zboZzi se béhem dne proda nez
stihnu odpovédét zda a za kolik je. Timto se dopredu omlouvam. Jakmile zboZi zarezervujete ddm ho stranou nez dohodneme
obchod. Pokud si obchod rozmyslite pred poslanim penéz nic se nedéje jen mé prosim informujte.Nebudu psat zadna
negativni hodnoceni se sklebicimy smajliky. Pokud uz penize dostanu zbozi vétsinou jestré ten den, nebo nasledujici pracovni
den posilam.

Zbozi zasildme jako bali¢ek prostFednictvim Ceské posty.

Pokud zasildme na dobirku ¢ini posStovné 140K¢

Dodaci IhGta je maximalné do 10 dnd po objednani zbozi.

PoStovné a balné zalezi na vaze a velikosti bali¢cku pfi objednani zboZzi nad 3000,- K¢ je zdarma.

Postovné na Slovensko bude G¢tovano individuélné podle vahy zasilky a standartniho ceniku Ceské posty.

V pripadé osobniho odbéru na nasi adrese probéhne platba v hotovosti pfi predani zbozi. Bohuzel neprijmame platebni karty.

Pri objednavce nad 10 000.- K¢ jsme nuceni pozadovat 30% zalohu. Ohledné zplsobu Ghrady zalohy Vas budeme
kontaktovat.

14 denni zaruka na vraceni zboZi bez udani ddivodd

Zbozi musi byt vraceno nepouzité a neposkozené

Zabaleno v originalnim obalu s dokladem o koupi

Bali¢ek musi obsahovat veskera plvodni pfislusenstvi

ZboZi je tfeba odeslat do 14 dnl ode dne prevzeti na vlastni naklady

po prevzeti zbozi VAm budou vraceny penize ( bez poStovného )

Reklamacni rad

Kupujici je povinen pred potvrzenim prevzeti zbozi od vybraného prepravce zkontrolovat, zda zasilka nenese znamky
poskozeni zplsobeného pfi prepravé. Pokud ano, pak je povinen déale zkontrolovat jestli opravdu doslo k poskozeni zbozi v
zésilce. O pripadném poskozeni zbozi béhem prepravy je kupujici povinen neprodlené informovat jak prepravce, tak
prodavajiciho, nejpozdé&ji véak do dvou pracovnich dnll od prevzeti zboZi.

Pro Uspésné vyrizeni reklamace plati nasledujici podminky:

Je-li nutné zboZzi reklamovat, prosime, zjisténé vady oznamte co nejdrive prodavajicimu e-mailem na adresu
katerina.polenova@gmail.com, pripadné telefonicky na 720752425 spolec¢né se zakladnimi Udaji:

jaké zbozi reklamujete

dlvod reklamace

termin nakupu

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady. Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené béZznym opotrfebenim, nespravnym
pouzitim vyrobku, nespravnou manipulaci a skladovanim.

Zbozi, které reklamujete, je nutné vratit v plivodnim obalu v¢etné dokladu o jeho zakoupeni. V pfipadé zjisténi vyrobni vady
bude zbozi vyménéno kus za kus, ¢i vracena penézni ¢astka. Do vracené Castky se nezapocitdva cena postovného a balného.

Castka za postovné se nevraci, v pfipadé vraceni penéz penézni poukazkou se odeéitd poplatek 25K¢.
Vznikne-li Skoda pfi prepravé zbozi, odpovida za vzniklou skodu dopravce

Zarucni doba poskytovana pfi prodeji zbozi ¢ini vseobecné 24 mésicl ode dne nakupu, pokud neni uvedeno jinak.
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