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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,
vitdm vas v mém obchddku.

Nabizime dalsi zbozi, jako napr. détské i klasické povleceni, ru¢niky, osusky atd prosté BYT. TEXTIL. VeSkeré toto zbozi se
mdze nepatrné lisit barvou od obrazkdl, které uvaddim na MMB (zélezi na nastaveni monitoru), ale mnohdy tomu tak neni.

Pri odbéru zbozi v hodnoté nad 3000,-k¢ vdm nabizime zdarma postovné (neplati pro ndbytek a koberce). Vztahuje se pouze
na byt. textil a platbu predem na nas ucet !!!

Koberce - POZOR, u kobercd si vyrobci vyhrazuji pravo na to, Zze vzor na nich mdze byt dodan zrcadlové oto¢eny a proto na
zrcadloveé otoceny vzor (napisy) se nevztahuje reklamace !

POSTOVNE :

- doporucené od 84,-k¢ .... (dle druhu a vahy zbozi) - platba predem na ucet
- kuryr od 120,-k¢ ... (dle druhu a vahy zbozi) - platba pfedem na ucet.

- kuryr koberce 300,-k¢ ... (dle vadhy) - platba predem na uUcet.

ZboZi posildm prostiednictvim CP, kuryrem DPD.

VZHLEDEM K TOMU, ZE SE KAZDOU CHViLI ZDRAZUJE, TAK SE NA CENU DOPRAV NEJDRIV PTEJTE, MUZE BYT DRAZSI, NEZ
MAM UVEDENO U KONKRETNIHO ZBOZi.

OSOBNi ODBER :

- po predchozi domluvé Ize osobni odbér zdarma na adrese, kterou mam uvedenou v kontaktech, viz. nize. Platba musi byt
pripsana nejdriv na mém Gc¢té a poté si jej mlzete vyzvednout.

KONTAKT :

JireSova Aneta

Hnatnice 100

56101 Hnatnice

Tel. +420 777 177 041 (volat od 8 - 16hod.)
ICO 02996022

email: obchod@detskysen.com

DODANI :

- U zbozi, kde neni psano, ze je skladem je na objednani a jeho dodéani trva 1 - 4 tydny.

V emailu vétsSinou uvadim priblizny termin dodani. Pokud je dodani ¢astecné, delsi nebo vyprodano, budete o tom
informovani emailem. ZboZi, které je skladem a platba od véas pfipsana, odesilam béhem 2 prac. dnd.

Platebni Udaje zasildam, jakmile mi objednavku potvrdite.

Zaroven se zbozim vdm posildme fakturu na kterou mate 2 roky zaruku.

PREVZETI ZBOZi :

- pfi prevzeti zboZi od prepravce ihned zkontrolujte neporusenost baliku a neposkozeni zbozi. V pfipadé poskozeni ihned

VRACENI ZBOZi :

- zdkaznik méa pravo do 14 dnl od doruceni vratit zbozi bez udani d@ivodu

- zboZi ndm zaslete zpét na nasi adresu Hnatnice 100 (viz. kontakty) v&etné kopie faktury DOPORUCENE (ne jako dobirku)

- bude-li zbozi v poradku, tj. bez zjevnych zndmek jakéhokoli opotrebeni ¢i poSkozeni, vratime vam celou uhrazenou ¢astku.
V opacném pripadé vdm vylctujeme hodnotu poskozeného zbozi, kterou uhradite

- ndklady na postovné, spojené s vracenim zbozi nese zdkaznik

REKLAMACE :

Na zboZi je poskytovéna zaruka 24 mésicd a na zaclony 12 mésicl a zac¢ind bézet dnem prevzeti.

Zaruka se vztahuje na vady, které se objevi v prlibé&hu zaru¢ni doby. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé nevhodnym,
nesetrnym zachdzenim ¢i mechanickym poskozenim. Respektujte proto, prosim, praci a oSetfovaci symboly uvedené na

etiketé nebo ndvodu pouzivani.

Reklamované zboZi ndm zaslete CP doporu¢ené (ne jako dobirku) nejlevné&jsi moZnou variantou nebo osobné na uvedenou
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adresu, (viz. kontakty), s ndvrhem na vyfizeni a kontaktem na Vas. Pokud je to mozné, zaSlete ndm i doklad o koupi v nasem
internetovém obchodé popfipadné jeho kopii. O préibéhu reklamace Vas budeme informovat.

STORNOVANI OBJEDNAVKY :

- objednavku mlzete do 24 hodin stornovat na uvedeny email v kontaktech.

ZAVEREM :

- ostatni zboZi pro déti naleznete v nasem int. obchadku,
kde si zarovernl mlzete zboZzi hned objednat.

Prani zaclon s potiskem a s kaminky se perou ru¢né na 30°C. Povleceni doporucuji prat na 40°C po rubové strané, neni-li
psano na stitku jinak.

V pripadé, ze né¢emu nerozumite nebo néco neni v porddku nebo se chcete na cokoliv zeptat, tak mi piSte pres vzkazy nebo
volejte.

Preji vam prijemny ndkup a krasny den !
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