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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky, babicky, teticky , jsem rada ze jste k ndm nakoukly.

Objednévky pfijima a vyfizuje :
Martina Simurdové

Pavlovova 27

70030 Ostrava 30

tel: 725834575

Email : renda68@ seznam.cz

Zivnostenské opravnéni :
René Simurda
-Paviovova 27

70030 Ostrava 30

IC :73915386

Nejsme platci DPH.

Objednanim zbozi Vase prace kon&i a nase zacina. Pfi objednavani zboZi si mlzete vybrat z nasledujicich moznosti platby a
dodani.

Prosim pozor!!! Na objednavky které nebudou obsahovat adresu a tel. ¢islo neberu zretel. Tel. islo je nutné uvést na Stitek
PPL sluzby ktera Vadm balic¢ek dorucuje.

Platba, postovné a dodani:

- uprednostnujeme platbu prevodem na Ucet .

-nebo vlozenim na Ucet. -balicek posildm doporucené do hodnoty balicku 500k¢ . Postovné dle vahy 60K¢-70K¢E. Nad 500k¢
sluzbou PPL. Jednotné postovné 85k¢. Balicky , které obsahuji vatelin , zasildme pouze PPL sluzbou. Bali¢ek odesilame po
pfipsani penéz na Gcet nejpozdéji do 3 pracovnich dnd.

-obycejné zasilky jsou pouze na Vase vyzadani a vase riziko.

-papirovy doklad o prodeji Vdm bude pfiloZzen do balicku automaticky.

Zaru¢ni doba:
Na nové zboZi je zaru¢ni doba poskytovana dle platného zdru¢niho radu .
Na pouzité zbozi neni zaru¢ni doba poskytovéna.

Reklamace a vyména nebo vraceni zbozi:

Zbozi mlzete reklamovat dle podminek obchodniho zédkoniku do 2 let, neni-li na vyrobku uvedeno jinak. Reklamované zbozi
musi byt kompletni v¢etné prodejniho dokladu.

Zbozi zaslané postou mizete reklamovat zaslanim na nasi adresu. Reklamaci je tfeba ohlasit predem, zasilku zaslete
doporucené, bez dobirky. ZboZi zaslané na dobirku neprebirdme.

Reklamace vyfizujeme ve |h(té 30-ti dnd dle obchodniho zdkona.

Vraceni ¢i vyména zbozi bez udani divodu ( nevztahuje se na metrdz) je mozna pouze v pfipadé, Ze zboZi je schopné dalsiho
prodeje, tj. je nepouzité, neuspinéné a v neporuseném origindlnim obalu s origindInim dokladem o koupi, a pripadnym
pfisludenstvim. Vraceni nebo vyména je mozna do 14-ti dni od prevzeti zbozi. Cstku zaplacenou za vracené zboZi Vam
vratime na vas ucet.

Neocekavané zasilky nepfijimame. Penize ze zboZi jsou vraceny po odecteni nakladl na postovné do 7 dnll od prevzeti
vraceného zbozi.

Prohlaseni o ochrané osobnich Gdaji:

Neshromazduji zddnda osobni data, kterd by mohla identifikovat specifickou osobu, kromé pfipadd, kdy osoba sama poskytne
prodejci tato data dobrovolné. Takovato data mohou byt ziskana v pripadé, kdy osoba dobrovolné odesle za Ucelem koupé
zbozi. Jakékoliv osobni informace identifikujici konkrétni osobu nebudou predany, ani prodany treti strané, kromé pfipadd kdy
na to uzivatel bude upozornén v dobé sbéru.
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Oddéleni metréaze:

Metrdz kromé kanafasu je skladem. Po pripsani platby na Ucet ihned k odeslani. Postovné je dle vahy.
Po domluvé Ize i cokoli usit.

Sici sluzba:

Na objedndavku a dle domluvy. Kapsare se po usiti nemusi v drobnych detailech shodovat. Kazda sita véc je prosté original.
Sijeme z kvalitnich latek od ¢eského vyrobce. Latky nejsou predeprané a tak se mfizou, aZ o 5% srazit. Vyrobky mézete prat
na 40 °C. Nejlépe ru¢né. U objednavky kapsare si vyberte vzdy uchyceni suchy zip, poutka nebo latkové ocka. Kapsare nebo
ostatni hotové vyrobky které si vyberete pfimo z alba se bere platba ihned. Zhotovené jsou vétsinou do 14.dnd. Vyjimkou jsou
prazdniny a obdobi pred Vanocemi. U zakazek na kterych se domlouvédme a nejsou tudiz vyfocené v albu beru zalohu ve vysi

50% z celkové castky. Po zhotoveni posildm foto a pokud hotovy vyrobek neni dle Vasich predstav, ale ja jsem dodrzela Vami
zadané podminky tak tato zaloha propada.

Oddéleni plenek:
Vé&tsinou jsou skladem a odesilame po domluvé a pfipsani penéz do 3. pracovnich dng.

Oddéleni Emitex:
Veskeré zbozi z dilny Emitex je na objednavku. Dodaci Ih(ita od vyrobce tfi tydny.

Oddélenfi prostéradel:

Prostéradla jsou od firmy Veratex. Myslim, Ze je zatim nabizime za nejlepsi cenu. Prostéradla vozim zaroven s metrazi.
Termin dovozu je vzdy uveden ve vzkazech.

Pokud jste se dostali, az sem mam pro vas malé prekvapeni. Pokud mate objednané zbozi z riznych oddéleni, mlzete si
nechat otevreny bali¢ek nez zajistim zbytek zbozi. Chceme Vam usetrit posStovné a radi uvitdme vase ndpady jak vylepsit nas
obchldek. Také budeme radi, kdyz ndm zaslete fota hotovych vyrobku usitych z nasi metraze.

Hezké dny vadm preje Tinarek
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