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PODMINKY PRODEJE

Provozovgtel
Monika Snitova

Hrbitovni 832
Vresina

742 85

Ceské republika

IC: 61952664
e-mail: monika.snitova@atlas.cz
1. Uhrada zboZi a dodacf Ihita:

ZpUsob uhrady objednaného zbozi:

- prevodem nebo vkladem na Ucet predem (Ucet je vedeny u
Raiffeisenbank)

- poStovni poukazkou na Ucet ¢i na adresu predem

- na dobirku - registrovani zdkaznici s kladnym hodnocenim
- v hotovosti pfi osobnim odbéru

Objednané zbozi ddm kupujicimu do rezervace nejdéle na dobu 7 dni, dokdy ocekdvdm Uhradu na Gcté, pokud se
nedohodneme jinak.

Zbozi, které je SKLADEM zasildm nejpozdéji druhy den od pripsani platby na Ucet, v pripadé dobirky (jen vyjimecné), pak dle
domluvy se zdkaznikem.

Zbozi na objednavku je doru¢ovano v rozmezi 3 - 14 prac. dnd. V pripadé skladové nedostupnosti u dodavatele mlze byt
doba dodani i delsi.

V Ostravé je, po dohodé&, mozny osobni odbér, a to bud' v Porubé nebo ve Vresiné u Poruby.

Pokud si predem nenapisete o odeslani bali¢ku na jinou adresu, bali¢ek vzdy odesildm na adresu uvedenou na MMB. V
pripadé, ze baliek jiz odejde na Spatnou adresu, ze které se mi nasledné, po jeho nevyzvednuti, vrati, Vam balicek odeslu na
Vasi spravnou adresu, ale az po zaplaceni dalSiho postovného, které je nutné zaplatit za opétovné zaslani bali¢ku.

2. Reklamace a zaruka:

Prevzeti bali¢ku:

Veskeré baliky zasildm pojisténé, proto Vas prosim, abyste balik zkontrolovali zda je v porddku (véetné obsahu) a v pfipadé
jakéhokoliv poskozeni ze strany posty je potfeba na posté balik reklamovat co nejdfive, nejdéle vsak do dvou dnd (48 HODIN)
od vyzvednuti.

Na pozdé&jsi reklamace NEBUDE BRAN ZRETEL!!!

Postup pfri reklamaci:

1) informujte mne prosim o reklamaci prfes MMB, a to bud pisemné nebo telefonicky

2) pokud se domluvime na vraceni zbozi, pak prosim toto zaSlete jako doporuceny balik (ne na dobirku) na mou adresu, a to
v¢. dokladu o nabyti reklamovaného zbozi.

Vasi reklamaci vyfidim v co nejkratsim mozném terminu, v souladu s ¢eskymi pravnimi predpisy pak nejpozdé&ji do 30 dnd.

Na prodej nového zbozi se vztahuje zaruka 24 mésicl. Prodej zbozi starsiho (je vzdy uvedeno) je bez zaruky. Jedna se o mé
osobni zbozi, vétSinou obleceni po mych détech.

3. Postovné:

ZboZi je odesilano pres Ceskou postu, pfipadné nékteré vétsi nebo kiehké bali¢ky a trampoliny pfes DPD s doru¢enim do 2.
dne. Cena postovného je dle tarifu Ceské posty a je uvedena u kazdého zboZi. Cena dopravného, pokud neni u zboZi uvedena,
bude stanovena individualné. Pokud si vyberete vice zboZi, pak G¢tuji jen jedno postovné, to skutecné Getované Ceskou
postou ¢i DPD.

Pri odbéru zbozi za 3000,- K¢ a vice - poStovné ZDARMA (nevztahuje se na koupi trampolin).

4. Storno objednavky:

Zakaznik mUze svou objednavku stornovat telefonicky ¢i e-mailem bez udani dlvodu nejpozdéji do 24 hod. od uskute¢néni
objednavky.
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5. Vraceni zbozi dle § 53 Obc¢anského zakoniku

Dle zdkona ma zakaznik pravo od smlouvy odstoupit do 14 dnl po obdrzeni zbozi bez udani dévodu. Zbozi nemusi byt
vraceno v originalnim obalu, avSak dodavateli vznikd narok na Ghradu nakladd spojenych s novym zabalenim zbozi. Skute¢né
vynalozené naklady na znovu zabaleni vraceného zboZzi jsou vzdy posouzeny a jako takové jsou poté zadkaznikovy nauctovany
formou ponizené ¢astky za vraceni zboZi.

Pokud je vyrobek zakoupen pomoci internetového obchodu, je samoziejmé, ze zdkaznik neni schopen objednané zbozi radné
prohlédnout a vyzkouSet. Zbozi nesmi vykazovat zndmky pouzivani ¢i poskozeni. Vzhledem k Sirokému sortimentu nabizeného
zboZi je kazdy pripad fesen individudlné.

Lhidta k vraceni zboZi za¢ind béZet nasledujici den od fyzického prevzeti zboZi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt dodavateli doru¢eno nejpozdéji v posledni den 14 denni Ihdty. Nestadi jej v tento den
pouze odeslat. ZboZi miize byt po dohodé vraceno i pozdéji.

Postovné za navraceni zbozi jde k tizi kupujiciho, a taktéz z ¢astky za vracené zbozi bude odectena cena za vynalozené
postovné.

Dodavatel je zaroven povinen vratit spotrebiteli zaplacenou financni ¢astku za zbozi vratit na jeho Ucet ¢i jinak nejpozdéji do
30 dnd od odstoupeni.

6. Ochrana osobnich Gdaja:

V evidenci objednavek shromazduji osobni Gdaje jako je jméno a adresa nakupuijicich.

Tyto Udaje slouZi pouze k vyrizeni objednavky, v zadném pripadé nejsou tyto Gdaje Zzddnym dalsim zplsobem vyuzivany a
zpracovavany i predavany dalsim osobam.
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