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PODMINKY PRODEJE

Mili zdkaznici
dékuji VA&m moc, Ze jste se rozhodli v nasem obchldku nakoupit a niZze pro Vas uvadim podminky prodeje.

PROVOZOVATEL:

Hana Pustkova

KONTAKTNi ADRESA:

Olsina dolni 592

74727 Kobefice

SiDLO FIRMY:

Slezska 776, 747 27, Koberice

ICO: 60952300
DiC: CZ6954135452

Tel. 553657019
Mobil: 777657920
Email: hapu69@centrum.cz

Odpovédny pracovnik:
Hana Pustkova, tel. 777657920 (od 8-18.00 hod.)
email. hapu69@centrum.cz

DOSTUPNOST ZBOZi A VYRIZOVANI OBJEDNAVEK

Nabizené zbozi je vétsinou skladem. Jelikoz v$ak nabizim zboZi i jinde, mize se stat, Ze jej opomenu z nabidky stdhnout a je
jiz vyprodané, neprodlené Vas o této skutecnosti budu informovat a individualné se s Vdmi domluvim na stornovani
objednavky ¢i se Vdm pokusim nabidnout adekvatni ndhradu. Objednavky a dotazy ohledné zbozi vyfizuji do 24 hodin. Pokud
bych Vas do této doby nekontaktovala, prosim kontaktujte mé znovu, je mozné, ze jsem Vas email neobdrzela.

STORNO OBJEDNAVKY

Odeslanim své objednavky potvrzujete jeji zavaznost a souhlasite s obchodnimi podminkami. Objednané zbozi mizete
stornovat do 24 hodin od zaslani objednavky na emailovou adresu hapu69@cetrum.cz. Platbu prosim provadéjte do 4
pracovni dnd ode dne zaslani podkladd k platbé. Pripadné na zakladé domluvy, miZeme termin platby posunout.

ZPUSOB PLATBY

Platba je mozna prevodem na bankovni Gcet Ci slozenkou typu A na posté (pokud nejste majitelem Gc¢tu) na zakladé
zaslanych podkladl k platbé. Do poznamek prosim vzdy uvedte VS urc¢eny v podkladech k platbé.

ZARUKA A ZARUCNI LIST

Faktura, kterd Vdm bude , zaslana spolu se zbozim. Faktura jako podklad k zaruce a bude pozadovana pfi uplatfiovani
reklamace.V pripadé reklamace postaci zaslani faktury v eletronické podobé. Zaruka na zboZzi je vzdy 24 mésicl ode dne
prevzeti zbozi.

REKLAMACE

Na zboZi je poskytovana radna zaruka 24 mésicl, béhem které mate pravo zboZzi reklamovat. Jako podklad k reklamaci
prosim priklddejte doklad o prodeji.

Na véci pouzité (vzdy zbozi prodédvané soukromé po mych détech) neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen
na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li takovd vada najevo az dodatecné, je stanovena dvanactimeési¢ni
IhGta pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na
bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzerdtu, nebo v obecné v obchodnich podminkach.

stranka 1/ 2



Hana Pustkova (Pemale) ID 11349 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 20.5.2025, 23:06

VRACEN| ZBOZi

Objedndvate-li jako soukromd osoba, mate v souladu s § 53 odst. 7 ob¢anského zdkoniku moznost odstoupit od smlouvy do
14 dni od prevzeti zbozi bez udani dlvodu. ZboZi by mélo byt vraceno neposkozené, v pfipadé Lego stavebnic neoteviené.
Neni-li spotrebitel jiz schopen zbozi i jiné prevzaté pinéni vratit (pfevzaté plnéni jiz napriklad nemd), anebo jeho hodnota byla
jiz snizena (doslo k ¢astecnému spotrebovani ¢i opotrebovani zbozi), je spotrebitel povinen chybéjici hodnotu podle
ustanoveni § 458 odst. 1 ob¢anského zdkoniku nahradit v penézich - v praxi se tak déje formou zapocteni na prodavajicim
vracenou kupni cenu, kterd je tudiz spotrebiteli vyplacena ve snizené hodnoté. K takto vracenému zboZi je nutné prilozit
fakturu. Pred odeslanim prosim zbozi peclivé zabalte,aby nedoslo k jeho poskozeni prepravcem. Penize vdm budou zaslany do
10 kalendarnich dnli ode dne prevzeti zboZi.

POSTOVNE

Vy$e postovného je dle tarifll Ceské posty .Vyse postovného je uvedend u daného inzeratu. Pokud si objednéavate vice zboZi a
pokud bude v nasich silach toto zbozi sloucit do jedné zasilky platite jednotné postovné. Manipulacni poplatek a balné si
neuctu;ji.

DODACI LHUTA

Balicky expeduji 1 - 2 dny po obdrzeni platby na Ucet. Vzdy Vas informuji o odeslani bali¢cku v den odeslani balicku.

DOBIRKY

Z provoznich dévodl neodesilam zbozi na dobirku. Pro objednani zboZi na dobirku, prosim ucinte objednavku pres mdj e-
shop www.varko.cz.
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