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PODMINKY PRODEJE

Vitdm Vas na strankach Jolanetta!
Jmenuji se Rendta JanoSova a jiz 22 let se vénuji iti a je to mdj zivotni koni¢ek a zadroven mé zaméstnani.

Vsechno Sité nové zbozi, jsou mé vyrobky, které vyrabim pod znackou Jolanetta.
Nékteré zbozi je skladem, ale nékteré déldm na zakdzku, az po zaplaceni.
Pokud mate zdjem a chcete néco objednat, jako darek, tak prosim napiste na kdy potrebujete darek - bali¢ek. (datum)

ZboZi se snazim vzdy odeslat nejpozdé&ji do 10 dnl od pfijmu penizkd na mdj Gcet. (snazim se do tydne, ale kdyZ je hodné
prace, tak se to nékdy nestiha)

Po odeslani bali¢ku vas vzdy kontaktuji, Ze byl bali¢ek odeslany a napisi vam i ¢islo bali¢ku, které mézete pouzit na posté,
kdyby Vam bali¢ek nepfisel do 3 dnd domd. Uz se mi stalo, Ze posta nedala upozornéni, Ze je bali¢ek na posté a pani viibec
netusila, ze si ma néco vyzvednout.

Preji vSem krdsny den a dékuji za nakouknuti na mé stranky. Postupné zde bude spousta nového Sitého zbozi. Snazim se
doplnovat, ale protoze mam 2 malé déti, tak to jde pomaleji, nez bych chtéla.

Renata JanoSova alias Jolanetta

1. DODACI LHUTA
Po pfipsani penéz na Ucet, odesilam bali¢ky do 7 dnd.
Na dobirku nezasilam!!

2. DOPRAVA

Bali¢ky odesildm vzdy doporu¢ené prostfednictvim Ceské posty.

N&klady na dopravu hradi kupujici. Podtovné G¢tuji dle velikosti a vahy bali¢ku a dle tarif8 Ceské posty.
O odeslani balicku vzdy informuji a zasildm odkaz na sledovéani zasilky.

3. PLATEBNI PODMINKY
Prfevodem na Ucet, ktery Vam sdélim pri objednéavce.
Po pripsani penéz na maj ucet, Vam posildam email s potvrzenim o pfijeti platby a nasledné info o zaslani bali¢ku.

5. REKLAMACNI RAD
Pokud neni uvedeno jinak, je poskytovana zaruka na zbozi v zdkonné délce trvani 24 mésicl. Zaru¢ni doba zadina bézet
dnem prevzeti zboZzi kupujicim.

Kupujici je povinen si dodané zboZi pfi prevzeti ddkladné prohlédnout a bez zbyteéného odkladu informovat prodavajiciho o
zjisténych vadach. Na pozdéjsi reklamace ohledné druhu, mnozstvi nebo poskozeni zbozi pfi dopravé nemusi byt bran zretel.

Prevzeti zboZi stvrzuje kupujici podpisem na pfislusny dokument prepravni spole¢nosti. Zaroven svym podpisem stvrzuje, Zze
zbozi bylo dodano v poradku. Ma-li zbozi jakékoliv zjevné vady v okamziku prevzeti, je nutné tyto skutecnosti poznamenat na
prislusny dokument nebo prevzeti odmitnout.

6. STORNO OBJEDNAVKY
Od odeslani objednavky, je mozné objednavku stornovat do 24 hod. emailem.
Pokud do 5ti pracovnich dni neobdrzim platbu za objednané zbozi, automaticky se objednavka stornuje!

7. ODSTOUPENI

Kupuijici je opravnén bez uvedeni dlvodu vratit zbozi do 14 dn(, pokud kupuje véc pres internet. Vratit bez udani ddvodu lze
rovnéz nové zbozi, které jiz nema plvodni obal ¢i nema visacky, bylo pouzito ¢i opotrebovano. V tom pripadé prodejce
vyuctuje hodnotu opotrebeni kupujicimu, ten bude muset tuto ¢astku prodavajicimu uhradit. (neni problém se dohodnout a
zboZi vymeénit za jiné, které je cenové stejné, ale jen pokud zboZzi neni jiz pouzito!)

8. INFO
Nejcastéji jsem na pocitaci vecer, proto informuji a odpoviddm na veSkeré dotazy emailem, az vecer.

Kontaktni Udaje / Provozovatel:
Rendta Janosova
Prilepy 128, 769 01 HoleSov

Provozni doba: Po - P4 9.00 - 15.00 hod. na tel.¢.: 606 586 493
email: jolanetta@seznam.cz
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Preji Vam krasné nakupovani.
Rendta Janosova
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