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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel:
Jana Trpélkova
misto podnikani: Medova 210/2, 251 01 Ri¢any - Pacov
IC: 87250802
nejsem platce DPH
Zivnostenské opravnéni od 1.1.2009
e-mail: bobikoral@seznam.cz
mobil: 603933699

PROVOZNi DOBA

Bazarek je k dispozici k prohlizeni a objednavani 24 hodin denné. Fyzicky jsem na internetu pravidelné kazdy vecer a na
objednavky a dotazy Vam urcité odpovim nejpozdéji do 24 h. Na telefonu jsem cely den, ale upozoriuji, ze vétsinou nejsem
schopnd Vam obratem dotaz zodpovédét. Proto Vés prosim, abyste radéji vyuzili moznost zaslani vzkazu pres MMB.

V pfipadé nemoci, dovolené apod. Vas budu vzdy informovat pomoci vzkazu v ALBU ,DUleZité vzkazy“.

ZBOZi

Nabizim Vam latkové dekoracni predméty Sité vétsinou na zakazku. Jesna se predevsim o polstarky, dale pak kapsare,
prehozy, polstry k nejriznéjsim zidlim a zidlickam apod. Podrobny popis je uveden u kazdého inzeratu, pripadné si vée
upresnime e-mailem.

Nabizim Vam pouzité détské, ddmské a panské obleceni. VSe zbozi peclivé vybirdm, ale i tak se stane, Ze se najdou
poskozené kusy - at uz Spinavé nebo roztrzené. V tomto pripadé to vzdy uvadim v popisu zboZzi. Veskeré zbozi bylo
dezinfikovéno, coz mam potvrzené z velkoobchodu.

Rada a ochotné Vam zodpovim jakykoliv dotaz tykajici se mnou nabizeného obleceni, at uz pljde o preméreni, material,
barvu apod.

OBJEDNANI

Objednédvku provedte klasicky jako zdvaznou rezervaci a do vzkazu staci napsat jen ,Mam zdjem” apod. VSe se urychli pokud
mi s rezervaci odeslete i Vasi adresu (tzn. zakliknete ,Odeslat inzerentovi adresu a kontakty uvedené pri registaci”). Nebudu
Vés pak uhanét kvili adrese.

Pokud mate zajem o vice kusd, staci u kazdého provést zadvaznou rezervaci a do vzkazu napsat napf. ,Spole¢né rezervace”.

Dalsi moznosti je vyuzit 14ti denni rezervace, kdy od prvni rezervace mUzete jesté dalsi 14 dni objednavat a teprve pak Vam

vSe poslu. V tomto pripadé také provedte u kazdého kus zdvaznou rezervaci a do vzkazu napiste napr. ,,Rezervace - 14 dnQ".
U kazdého kusu se drzim poradi zdjemc(, tzn. pokud to s prvnim nedopadne, kontaktuji druhého atd.

PLATEBNi PODMINKY

Cena zbozi je ve vétsiné pripadl uvedend u inzerdtu! U zbozi, které bude Sito na zakazku, nebo u kterého neni uvedena
presna cena, Vam vzdy nejdrive zaslu kalkulaci k odsouhlaseni.

U vétsiny zbozi zdddm o platbu prfedem na bézny Gcet. Podklady k platbé véetné variabilniho symbolu a celkové ¢astky
vcetné postovného Vam zaslu do 24 h po obdrzeni zdvazné rezervace a platbu o¢ekdvam nejpozdéji do 10ti pracovni dnll. O
prijeti platby Vas budu informovat.

U zbozi Sitého na zakdzku Vas budu informovat o terminu dodani a k tomuto terminu budu pozadovat i platbu. Pokud
hodnota objednavky u zbozi Sitého na zakdzku presdhne 1000,-, budu pozadovat zaplaceni zdlohy predem ve vysi min. 30%.
Po uhrazeni této zalohy Vés pak obratem budu informovat o terminu dodani.

POSTOVNE A DODACI PODMINKY

Bali¢ky posilam prostfednictvim Ceské posty, a to doporu¢ené, nebo jako cenny balik. U zboZi, které mam skladem, je cena
postovného uvedena u inzertni fotografie. Pfi objednavce vice kust Vam individualné e-mailem upresnim postovné, a to dle
tarif8 Ceské posty.

Na Vase pfani a po VZAJEMNE dohodé& m{zu zboZi poslat oby&ejné (v tomto pfipadé véak nemohu ruéit za to, ze balicek
opravdu dorazi) nebo na dobirku (pokud k tomu bude zavazny dlivod). Pokud se stane a bali¢ek Vam pfijde poskozeny,
neprebirejte ho. Posta mi ho vrati a ja to budu reklamovat. Nebo mdzete zasilku rozbalit spole¢né s doru¢ovatelkou a pfipadné
sepsat reklamacni zapis.

Po obdrzeni platby a u zbozi, které mam skladem (tj. veSkeré obleceni + dekorace, u kterych je to uvedeno), Vam balic¢ek
odeslu nejpozdéji do 5 pracovnich dnd.
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U zbozi, které je $ito na zakdzku, Vam bude predem sdélen pfiblizny termin dodani, ktery bude pribézné upresnovan. Dodaci
lhdita u tohoto zbozi se pohybuje od 2 do 6 tydnd.
V pripadé, Ze jste ze Rican a okoli, je mozné si u mé zbozi po predchozi dohodé osobné vyzvednout.

REKLAMACE, VRACENI ZBOZi - NOVE ZBOZi

Na nové zbozi je poskytovana zaruka dle zadkona, tj. 2 roky. Zaruka se nevztahu je vady zplsobené nespravnym uzivanim.

Pri opravnéné reklamaci po dohodé zaslete reklamované zbozi doporucené nebo jako cenny balik na mou adresu a do 30ti
dnd Vam bude na Gclet vracena celd ¢astka, tzn. véetné dvojiho postovného).

Objedndavate-li jako soukromd osoba, mate v souladu s § 53 odst. 7 ob¢anského zdkoniku moznost odstoupit od smlouvy do
14 dni od prevzeti zboZzi bez udani divodu.

Vyjimku tvofi zbozi vyrobené na zakazku, u kterého narok na vraceni podle ustanoveni Ob¢anského zdkoniku §53, odst. 8c)
odpada.

Vratit bez udani d@ivodu Ize i nové zbozi, které jiz nemé plvodni obal, bylo pouzito nebo tfeba nema visac¢ky. Pak si
vyhrazujeme pravo jako vyrobce, ponizit adekvatné vracenou ¢astku o opotrebeni vyrobku.

REKLAMACE, VRACENi ZBOZi - POUZITE ZBOZi

Na pouzité oble¢eni neni poskytovana zéruka. Jen chci upozornit, Zze ve vétsiné pripadl se jednd o pouzité zboZi, které, i kdyz
je ve vyborném stavu, nemize vypadat jako nové zbozi. Pokud tedy uvadim, ze je zbozi ve vyborném stavu, znamena to, ze
nema viditelné vady, pokud uvadim, ze je v dobrém stavu, mohou se na zbozi objevit drobné vady jako napriklad zmolic¢ky
apod. V pfipadé, ze je zbozi né&jakym zplsobem poskozeno, tzn. déravé, uspinéné ... , vzdy to v popisu uvadim!

Reklamaci mohu uznat pouze na zboZi zaménéné, neodpovidajici popisu a s neuvedenymi vadami. V tomto pripadé mé
prosim neprodlené kontaktujte, abychom se dohodli na dal$im postupu. Pfi uznané reklamaci Vam do 30ti dnl po obdrzeni
vraceného balicku poslu zpét ¢astku v hodnoté zboZi a obou postovnych.

Reklamace nemohu uznat pokud se jedna o Spatné zvolenou velikost, protoze mimo velikosti uvddéné vyrobce uvadim ke
kazdému kusu dUlezité rozméry pro preméreni. Také odliSnost odstin(i na fotce a ve skute¢nosti neni dostate¢nym ddvodem
pro reklamaci. V pripadé, Ze se fotografie vyrazné lisi, vzdy uvaddim barvu do popisu.

Pokud se rozhodnete, Ze zbozi nechcete, mate moznost ho bez udani divodu do 14ti dni od jeho prevzeti vratit, a to v
plvodnim stavu. Budu rada, pokud mé o tom budete predem informovat. Bali¢ek zaslete doporu¢ené na moji adresu. lhned po
prevzeti a zkontrolovéni, Vam vratim penize v hodnoté zbozi, tzn. bez postovného.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Shromazduji pouze data, ziskana pro Ucely zaslani balicku. Jméno a adresu preddvam prepravni spole¢nosti ve formé
adresniho Stitku nalepeného na balicku. Vase data mam také uvedené v Ucetnictvi a musim je pfi prfipadné kontrole
zpfistupnit Finan¢nimu Uradu.

Vase osobni Gdaje nebudu zadnym zplsobem zverejnovat, prodavat ani jakkoli zpfistupriovat z&dné jiné osobé nebo instituci
s vyjimkou uvedeny pfipadu a statnich organ(, ktera je maji moznost legalné poZadovat (Policie CR, soudy).

ZAVER

Budu moc réda, pokud se Vdm bude mnou nabizené obleceni libit a pokud budete spokojené nakupovat bez jakychkoli
problémd. Budu se snazit VAm vyhovét a vyjit vstric, at uz jde o dotazy nebo jiné problémy. Pevné vérim, ze spokojenost bude
na obou stranach!!!

Preji prijemné nakupovani

Jana T.
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