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PODMÍNKY PRODEJE
PODMÍNKY PRODEJE
  Provozovatel:
  Vladimír Klovanič
  místo podnikání:Náměstí Republiky 1203
  686 01 Uherské Hradiště
  tel.572570918
  IČO 61713392
  DIČ CZ7004199939
  Společné (ověřené) podmínky prodeje Ověřených obchodníků
  1. Odstoupení od smlouvy – vrácení zboží do 14 dnů od převzetí:
  Dle Občanského zákoníku §53
  odst. 7. Byla-li smlouva uzavřena při použití prostředků komunikace na dálku, má
  spotřebitel právo od smlouvy odstoupit bez uvedení důvodu a bez jakékoliv sankce
  do 14 dnů od převzetí plnění.
  odst. 8. Kromě případů, kdy je odstoupení od smlouvy výslovně ujednáno, nemůže
  spotřebitel odstoupit podle odstavce 7 od smluv:
  •na poskytování služeb, jestliže s jejich plněním bylo s jeho souhlasem započato
  před uplynutím lhůty 14 dnů od převzetí plnění,
  •na dodávku zboží nebo služeb, jejichž cena závisí na výchylkách finančního trhu
  nezávisle na vůli dodavatele,
  •na dodávku zboží upraveného podle přání spotřebitele nebo pro jeho osobu, jakož
  i zboží, které podléhá rychlé zkáze, opotřebení nebo zastarání,
  •na dodávku audio a video nahrávek a počítačových programů, porušil-li
  spotřebitel jejich originální obal,
  •na dodávku novin, periodik a časopisů,
  •spočívajících ve hře nebo loterii
  Následkem odstoupení od smlouvy je ve smyslu ustanovení § 457 občanského
  zákoníku povinnost obou stran vydat si navzájem bezdůvodné obohacení, kterým je
  vše, co podle zrušené smlouvy dostaly.
  Spotřebitel je proto povinen vrátit poskytovateli služeb přijaté plnění, je-li to
  možné, tedy nejčastěji převzaté zboží. Prodávající je pak povinen spotřebiteli vrátit
  plnou výši zaplacené finanční částky. Uplatní-li spotřebitel právo od smlouvy
  odstoupit, je prodávající povinen vrátit spotřebiteli zaplacené finanční částky
  nejpozději do 30 dnů od odstoupení od smlouvy. Není-li spotřebitel již schopen zboží
  či jiné převzaté plnění vrátit, anebo jeho hodnota byla již snížena (došlo k
  částečnému spotřebování či opotřebování zboží), je spotřebitel povinen chybějící
  hodnotu podle ustanovení § 458 odst. 1 občanského zákoníku prodávajícímu
  nahradit v penězích.
  Nadto mohou být spotřebiteli účtovány pouze skutečně vynaložené náklady
  spojené s vrácením zboží.
  Náklady spojené s vrácením zboží zpět k prodejci (poštovné) si hradí spotřebitel
  sám.
  2. Záruční lhůty
  NOVÉ ZBOŽÍ:
  Při prodeji spotřebního zboží trvá záruční lhůta 24 měsíců, není-li u zboží uvedena
  záruční lhůta jiná. U potravinářského zboží činí osm dnů. Jestliže je na prodávané
  věci, jejím obalu nebo návodu k ní vyznačena v souladu se zákonem lhůta k použití
  věci, skončí záruční doba jejím uplynutím. Při prodeji nové věci odpovídá prodávající
  za všechny vady, které představují rozpor s kupní smlouvou a které se vyskytnou po
  převzetí věci v záruční době.
  Záruční lhůta začíná běžet od převzetí zboží kupujícím.
  Nehledě na dvouletou záruku by měl kupující vady zboží reklamovat u
  prodávajícího bez zbytečného odkladu (poté, co byla vada objevena). Jestliže tedy
  vadné zboží kupující dále i s vadou používá a reklamaci uplatní až později, nemusí
  být uznána.
  Reklamace musí být vyřízena - včetně odstranění vady - nejpozději do 30 dnů ode
  dne jejího uplatnění. Lhůtu lze prodloužit pouze v případě, že s tím zákazník
  výslovně souhlasí.
  Reklamační postup uvede prodávající ve druhé - vlastní části podmínek prodeje.
  3. Prohlášení
  Prodávající prohlašuje, že se seznámil s podmínkami, které by měl splňovat
  prodejce nabízející zboží přes internet, viz.
  http://www.mimibazar.cz/page.php?id=19
  Zároveň prodávající odpovídá za to, že ve svých vlastních podmínkách prodeje
  bude uvádět požadované informace, které jsou v souladu s aktuálním zněním
  jednotlivých zákonů.
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  Vlastní podmínky prodeje
  1/ V našem obchůdku nabízíme výhradně nové zboží s 2-letou záruční lhůtou.
  Právní vztahy založené uzavřením kupní smlouvy na tomto serveru se řídí
  příslušnými ustanoveními občanského zákoníku o uzavírání smluv za použití
  prostředků komunikace na dálku.
  2/Zboží zasíláme přepravní službou PPL . Platba je možná
  dobírkou,převodem či v hotovosti (při převzetí zboží na našich kamenných
  prodejnách v Uh.Hradišti, Zlíně či Kroměříži je poplatek 100,-)Většinu sortimentu
  máme běžně skladem,co není,objednáme do 3-5 dnů.
  3/Při objednávce do 6000,- Kč je poštovné 120,-,při objednávce nad 6000,-
  zdarma.
  5/O termínu dodání Vás vždy informujeme předem, můžete si jej zvolit i sami
  (např. u kočárku dlouhodobě dopředu dle Vašeho termínu porodu).
  6/Provozovatel tohoto obchůdku prohlašuje, že osobní údaje kupujícího budou
  použity pouze ke zpracování objednávky a nebudou poskytnuty třetí osobě.
  7/ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY KUPUJÍCÍM - zboží je možné vrátit do 14 dnů
  bez udání důvodu, pokud si kupující nemohl zboží prohlédnout při osobním odběru.
  V případě, že zboží nebude vráceno v původním obalu, s visačkami, nebo bude
  nějak opotřebeno, bude kupujícímu snížena původní kupní cena vraceného zboží o
  poměrnou část za opotřebení, či snížení hodnoty zboží jeho nekompletností. Při
  vracení věci bude kupní cena zaslána zpět kupujícímu nejpozději do 30 pracovních
  dní po doručení vráceného zboží.
  Zboží je nutno vracet osobně na adrese prodejce popř. zasláním poštou – řádně
  zabalené . Zboží nelze vracet jeho zasláním na dobírku, takové zásilky nebudou
  vyzvedávány. Před odesláním zboží zpět nás prosím písemně kontaktujte.
  Odstoupení od smlouvy musí být oznámeno pouze písemně - mailem na
  ekocarek@seznam.cz. Zboží musí být doručeno do 14 dní od jeho převzetí.
  ZÁRUKA na nové zboží je 24 měsíců – není-li uvedeno jinak – od převzetí zboží
  kupujícím. Pokud není vystaven záruční list, slouží jako doklad o záruce nákupní
  doklad.
  V prvních 6-ti měsících od zakoupení výrobku, pokud existuje rozpor s kupní
  smlouvou, má kupující právo na to, aby prodávající bezplatně a bez zbytečného
  odkladu věc uvedl do stavu odpovídajícího kupní smlouvě a to dle požadavku
  kupujícího budˇvýměnou věci nebo její opravou, není li takový postup možný, může
  kupující požadovat přiměřenou slevu z ceny věci nebo od smlouvy odstoupit.
  REKLAMACE – o uplatnění reklamace nás prosím kontaktujte e-mailem na adrese:
  ekocarek@seznam.cz. Reklamované zboží je nutné vrátit s dokladem o koupi a
  záručním listem a písemným popisem vady. Nezasílejte zboží na dobírku, takové
  zásilky nebudou vyzvedávány. Reklamace bude považována za neoprávněnou v
  případě, že k poškození došlo při neodborném zacházení nebo používáním výrobku
  v jiných než uvedených podmínkách, nebo jde-li o opotřebení způsobené běžným
  používáním.
  Reklamace jsou vyřizovány v zákonné lhůtě do 30 dnů, poštovné bude vráceno v
  běžné výši. O výsledku reklamace budete informováni. Před odesláním reklamace
  nás prosím kontaktujte.
  Reklamace se řídí příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku a Zákona o
  ochraně spotřebitele.
  8/Provozovatel:Vladimír Klovanič, místo podnikání:Náměstí Republiky 1203,686 01
  Uh.Hradiště
  IČO:61713392,DIČ CZ7004199939
  9/VEŠKERÉ VAŠE DOTAZY RÁDI ZODPOVÍME NA EKOCAREK@SEZNAM.CZ NEBO NA
  TEL.572 570 918 ve všední dny 9-17,30 v so 9-11, více informací o nás na
  WWW.KOCARKYVAV.CZ.
  Děkujeme za Váš zájem a těšíme se na Vaše objednávky.Kočárky V&V
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