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PODMINKY PRODEJE

V e-shopu www.e-kvalitni-povleceni.cz Vam prijdou podklady k platbé
na Vas e-mail okamzité po dokonceni objednavky,
tudiz nemusite ¢ekat na podklady,které zasildme rucné.
Urychli se tak vyrizeni Vasi objednavky.

Provozovatel internetového obchodu,odpovédny vedouci:
Jana Skodova

Adresa pro korespondenci, vydejni misto:
Jana Skodova-bytovy textil

A.Heidricha 25

55102 Jaromér-Josefov

Vydejni misto Hradec Kralové
Zamenhofova 1070

Hradec Kralové

Na techto adresach Ize zbozi odebrat i osobné,
s prihlédnutim,ze nabizené zbozi nemusi byt kompletné skladem.

Prosime, vzdy vyckejte na potvrzeni dostupnosti vybraného zbozi.
Email info@e-kvalitni-povleceni.cz
Tel.: +420 731 651 465 - od 9 do 16h

IC: 759517 11
jsme platci DPH

Obchodni podminky:
ZAVAZNOST OBJEDNAVEK

Odeslanim objednavky vybraného zboZzi zdkaznik potvrzuje zdvaznost jeho objednavky a souhlasi s ndkupnim radem e-
shopu.

Objedndvka je ndvrhem kupni smlouvy, kterd vznika pri prevzeti zbozi. Podminkou platnosti elektronické objednavky je
vyplnéni veskerych predepsanych dajl a nalezitosti v objedndvkovém formulari.

ZRUSENIi OBJEDNAVKY
ZruSeni objednavky je mozné provést do 24 hodin ode dne objednani. -

V pripadé zaplaceni pfedem na Ucet,
jesté pred odeslanim objednavky,bude vracena kompletné celd platba zpét.

O zruseni objednavky, nebo navraceni zbozi nas, prosim, vzdy informujte na e-mailu: janinaskodova@seznam.cz

REKLAMACNI RAD
Reklamacni rad dle zdkona ¢.40/1964SB.Obcanského zakoniku ve znéni zdkona ¢.136/2002SB.
Na zakoupené zboZi se vztahuje zaruka 24mésicli ode dne zakoupeni.

1.Zékaznik je povinen zkontrolovat pfi prebirani zbozi,zda obal neni porusen a zbozi poskozeno ¢i odcizeno.V pripadé ,ze
ano,musi na misté sepsat se zastupcem posty protokol o poskozeni baliku a dohodnout se s nim na dalSim
postupu.Odpovédnost za poskozeni zbozi dopravou nese pIné dopravce.Zaroven musi zdkaznik neprodlené informovat
prodavajiciho o vzniklém problému.

2.V pripadé ,ze zakaznik chce zbozi reklamovat,musi nejprve prostrednictvim emailu sdélit,ze bude zboZzi reklamovat.Potom
musi zbozi rddné zabalit a zaslat na adresu prodavajiciho.Tento postup vyrazné urychli cely reklamacni proces.K
reklamovanému zbozi musi zdkaznik pfiloZit pisemné sdéleni o dGivodu uplatriovani reklamace,doklady o zaplaceni ( G¢tenku
¢i fakturu ) a zarudni list ( v pripadé,ze byl u zboZzi prilozen ).

3.Reklamace musi byt vyfizena v zdkonem stanovené Ih(té 30dn{,pokud se prodavajici nedohodne se zédkaznikem
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jinak..Veskeré vyrizovani reklamaci se drzi platnych zdkonnych norem.
4.Pri uznani reklamace ma zdkaznik pravo na vymeénu vadného zbozi nebo vraceni platby.
5.Tento reklamaéni fad nabyva platnost dnem 1.11.2007 a plati na Gzemf celé CR.
Zakaznik je povinen se s reklamadnim rddem seznamit.
Nakupem zbozi potvrzuje souhlas s timto reklamacnim rddem a zavazuje se jim fidit.
Prodavajici si vyhrazuje pravo na zmény tohoto reklamacniho rédu bez predchoziho upozornéni.
VRACENI ZBOZI BEZ UDANI DUVODU

V PRIPADE, ZE ZAKAZNIK VRACI ZBOZi, PROSIME VZDY O INFORMOVANi O TOMTO PROSTREDNICTVIM MAILU A TO NA MAIL
janinaskodova@seznam.cz. Zdkaznik ma pravo do 14 dnt od doru¢ni zbozi na jeho vraceni bez udani ddvodu.

Prosime o vraceni zboZi v plivodnim stavu, neporusené,nenosené, neprané.

V opacném pripadé si proddvajici vyhrazuje pravo, dle zdkona,

vratit ¢astku za zboZi ponizenou o %

A to v pripadé,

ze zboZzi bude vraceno zjevné jako pouzité, opotrebené, nebo oprané.

Po doruceni vraceného zboZzi bude zakaznikovi zaslana ¢astka odpovidajici kupni cenég,
pripadné cené po odecteni za opotrebeni, zaplacené za zbozi (bez postovného )

na jim udané cislo bankovniho Gctu, pripadné v hotovosti postovni slozenkou,

Ci jinak na zakladé vzajemné dohody.

111Baliky zaslané dobirkou neprijimame!!!

Penize za vracené zbozi budou odeslany nejpozdéji do 5-ti dnd ode dne doruceni zbozi.

OCHRANA OSOBNICH DAT
Zavazujeme se, ze svérenda osobni data nezneuzijeme a neposkytneme treti osobé.

VYHRAZUJEME SI PRAVO STORNOVAT OBJEDNAVKU V PRIPADE ZE NEBUDE ZBOZi SKLADEM U NAS ANI U DODAVATELE.
VYHRAZUJEME S| TEZ PRAVO STORNOVAT OBJEDNAVKU BEZ UDANI DUVODU.

Stanovené ceny zbozi jsou vcetné DPH a jsou aktualni pouze do vyprodani zasob.

PLATBA

Pfedem na ucet

GE MONEY BANK

V pripadé,ze se na nas uvedeny Ucet ¢astka nepripiSe v 10.denni Ih(té,objednédvku stornujeme.

Zbozi Vam bude zaslano do 2.prac.dnll po pripsani ¢astky na Gcet-samoziejmé pokud je skladem.
Pokud tomu tak neni,budeme Vas mailem informovat.

V takovém pripadé je dostupnost cca do 10.dnd.
DOBIRKA
Pokud je zboZi skladem,odeslani do 2.pracovnich dnd

O odeslani Vas budeme informovat.

Pri objednavce nad 4000,- K¢ postovné zdarma-
-AKCE PLATNA JEN PRI PLATBE PREDEM NA UCET.

V pripadé,ze si budete zbozi prat zaslat formou dobirky(pfi objednavce vyssi nez 4000,-K¢), bude k cené za nakup pri¢tena
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Céstka za dobirku a to ve vysi 45,-K¢
-samotné postovné nebude Uctovano.
Zaplatite tedy cenu za zbozi+dobirku 45,-K¢.
ZBOZI SKLADEM
Prostory nasi kamenné pobocky ndm nedovoluji mit od kazdého druhu zbozi vyssi zasoby.

Pocet kusu je omezeny.

Zbozi nabizime zde,na e-kvalitni povleceni.cz a v kamenném obchodé.

Proto prosime nase zakazniky o shovivavost.

Pokud je u Vami vybraného zbozi uveden pocet ks skladem,v dannou chvili tomu tak nemusi byt.
Zbozi se mohlo momentalné doprodat.

V kazdém pripadé Vas o tomto budeme pfi pripadné objedndvce mailem informovat.

Dékujeme za pochopeni.

Akci "odeslani povleceni fa.Maté&jovsky ZDARMA" jsme ukonili pro neustalé oznacovani timto zplsobem dorudeni i
objednavky,které povle¢eni Matéjovsky viibec neobsahovaly.
Timto se omlouvame zdkazniklm,kteri této nasi nabidky nezneuzivali.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo az dodatec¢né, je stanovena dvanactimési¢ni lhQta pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost proddvajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud’
u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich podminkach.

CENIiK DOPRAVY, ZPUSOB DORUCENI
Zbozi zasilame prostrednictvim Ceské posty a to jiz od 37,-KE v zavislosti na vaze balicku.
Ceska posta dorucuje tyto zasilky zpravidla do 5. pracovnich dnd.

Je mozné zbozi zaslat i jako obchodni balik a to od 89,-K¢ v zavislosti na vaze baliku.
Doruceni byva zpravidla do 2. pracovnich dng.
Nase zkuSennosti hovofi, Ze posta dorucuje do 24.hod.(pracovni dny)

Pri platbé predem na Ucet jiz neni U¢tovén zadny jiny poplatek.
V pripadé dobirky - uhrazeni celé ¢astky dorucovateli - je ke zvolenému poStovnému a cené za zbozi pripocitan poplatek
45,-K¢.

Pokud cena objednaného zbozi prfesdhne ¢astku 4000,-K&(bez poStovného) - odeslani je ZDARMA

To plati pouze pfi platbé predem na Ucet.

V pripadé, Ze si budete prat zaslat zboZzi s ¢astkou prevysujici 4000,-k¢ na dobirku, bude k cené za zboZi pripocten poplatek
45,-K¢

Samotné postovné Uctovano nebude.

OSOBNi ODBER V KAMENNYCH POBOCKACH - ZDARMA

ZPUSOB UHRADY

NA UCET

Platba pfedem na Ucet.

Zbozi bude odeslano po pripsani celé ¢astky za objednané zbozi na Ucet - BEZ POPLATKU

DOBIRKA
Platba prepravci pfi pfevzeti baliku. + 49,00 K¢

V HOTOVOSTI na kamenné pobocce
Pri osobnim odbéru zbozi pfimo na nasi kamenné pobocce. - BEZ POPLATKU
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