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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky,

dékuji za Vas zajem :). Véci které prodavam jsou vétSinou po mych détech, manzelovi, po mé nebo od mych kamaradek. U
zboZi se snazim uvadét veskeré informace(specifikovat vady...) , které o ném mam, ale mize se stat ze néco prehlédnu.
Samozrejmé ze to neni schvalné, prosté nikdo neni neomylny. Vsechno tady je o komunikaci a o lidech, jsem ochotna vyresit
jakykoliv problém. Staci napsat a ja vSe rada premérim, poslu blizsi informace nebo foto ,). Je to prosté jen o individudini
domluvé. Samozrfejmé se pokusim Vam co nejvice vyjit vstric.

¢ REZERVACE ¢

O Na vasSe objednavky se snazim odpovidat nejpozdéji do 48h. V pripadé rezervace ¢ekdm 7 dni, potom poustim dal a pisi
negativni hodnoceni, i kdyZ se skoro vzdy da domluvit. Lhlita na zaplaceni je 5 pracovnich dni, pokud se nedomluvime jinak.

4 CENA a PLATEBNi PODMINKY ¢

O O cené nesmlouvam, je pevné dana. Svolim pouze v pfipadech napr. vétsiho odbéru. Po nasi domluvé vam zaslu ¢.0ctu, na
ktery platbu zaslete.Byla bych rada za napsani, ze odesilate penizky na Ucet, abych védéla, kdy je mam cekat. Dalsi detaily
upresnime domluvou. Nezasildm na dobirku ani do zahranici. Po pfipsani celé ¢astky na Ucet odesildam bali¢ek do 7 pracovnich
dnd. Po obrdZeni bali¢ku bych byla radda za zpravu Ze bali¢ek dorazil (kvuli pripadné reklamaci na posté). Jestli do tydne
neprijdou penizky na Ucet a neozvete se mi,posilam jesté jeden mail na pripomenuti. Pokud se situace ovsem ani po tydnu
nezméni, rezervaci rusim a véc opét dadm do své nabidky!

¢ REKLAMACE ¢

O Jestli doma zjistite, ze se Vam zbozi uz tolik nelibi, nebo véera babicka prinesla stejnou véc, tak bohuzel, penizky nevracim
a ani zbozi nevyménuji za véci z vasich albicek.

Nejradéji obchoduji s registrovanymi zédkazniky (ale neni podminkou) a s takovymi, ktefi umi obratem odpovédét na email.
Budu rdda za hodnoceni, které opravdu povzbudi a také potési. Pokud mate jakoukoliv pfipominku, tak prosim také napiste.
Pomdize to :).

0d 1.1.2009 se zménilo postovné, protoze Ceskd posta mé&ni podminky pro zasilani doporu¢enych dopis(l. Postovné tak bude
pro oblec¢eni vétsiho objemu (bundy, vétsi mikina a svetry) jednotné 58,-. Samozrejmé pri objednavce tricka, trika, obleceni
mensich velikosti, kterd se mi podari zabalit do poZzadovanych 5 cm tloustky bali¢ku, bude postovné 37,- nebo 43,-.

Obycejné postovné pljde pouze u opravdu tenkych véci - mala tricka nebo kratasy, protoze bali¢ek smi mit tloustku max 2
cm. Vétsi balicek jde poslat také jako obycejny nepojistény, ale cena je potom 43,-.

¥ VSEM DEKUJI ZA PRECTENi PODMINEK PRODEJE A TESIM SE NA OBCHUDKY S VAML. :) @
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