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PODMINKY PRODEJE

Na Vase objednavky reaguji témér okamzité a pokud se jen ptate na miry, stav, barvu atd.prosim dejte mi obratem védét, zda
véc berete ¢i nikoliv.Pfesnéji..nechdm Vam na rozmyslenou 24 hodin a poté Vés anuluji jako zadjemce.

U zavazné objednavky rezervuji 7 dni automaticky, pokud potrebujete pockat déle, staci se ozvat. Poté nabizim zbozi dalsimu
zadjemci nebo vracim do prodeje. Neplati pro oteviené rezervace.

Objednavku Ize stornovat do 24 hodin od obdrzeni podkladd k platbé.MUzete tak ucinit telefonicky nebo na email
mimimax@centrum.cz

Balicky odesildm v den pripsani penéz na Gcet,maximalné druhy den od pripsani penéz.
Pokud planuji delsi nepfitomnost a vim, ze nebudu moci vyfizovat objednavky, informaci najdete ve vzkazech.

V albi¢ku proddvém vécicky noSené prevdzné znackové z Anglie.Na zboZi se vztahuje 2 letd zaru¢ni doba.Ddle na toto
zboZzi,jak Nové tak nosené, méate 14 ti denni IhGtu na vraceni zboZzi bez udani ddvodu.

ZADANI OBJEDNAVKY

Objednavku provedete vyplnénim objedndvkového formulédfe a neni nutné se registrovat.

Z nabizeného menu vlevo vyberte Vami pozadované zbozi a kliknéte na ikonu , koupit” - zobrazi se polozka v nakupnim kosi.
Pokud mate zajem dale nakupovat, prejdéte volné kliknutim do menu vilevo a po vybrani dalsi polozky opét zvolte, kliknutim
na ,VLOZIT DO KOSIKU“. Zde je mozno obsah celého kose znovu zkontrolovat, (ubrat nebo po navratu do menu, pfidat
polozky). Poté, co jste skontil/a s vyb&rem libovolného poctu polozek, kliknéte na polozku ,K POKLADNE“, kde se znovu
zobrazi véechny Vami vybrané polozky. Zvolte nyni zplsob platby a dopravy a stisknéte ,POKRACOVAT*. Nyni jesté jednou
zkontrolujte v3echny Udaje, véetné celkové ceny a kliknéte na "ODESLAT OBJEDNAVKU“. Nyni je objednévka zrealizovéna a
stavé se pro obé strany (kupujici/prodavajici) zdvaznou, na Vs e-mail zasilame potvrzeni objedndvky s platebnimi pokyny.
Kupni smlouva vznikd v okamziku prijeti objedndvky provozovatelem.

STORNO OBJEDNAVKY

Objednavka je povazovdana za zavaznou. Objedndvku nebo jeji ¢ast je mozné stornovat ze strany odbératele bud' telefonicky
nebo e-mailem jesté pred tim, nez je zasilka zaplacena/expedovana. Storno objedndvky musi byt v takovém pripadé rovnéz
potvrzeno ze strany dodavatele. Rovnéz tak dodavatel mé pravo provést storno objednavky a to v pfipadé, kdy neni mozno
autorizovat skute¢nou identitu kupujiciho, ¢i v pfipadé, Ze do 5ti pracovnich dnl od potvrzeni objednavky neni pripsana na
Ucet dodavatele ¢astka za zbozi, coz plati v pripadé platby prevodem.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

kupujici mé pravo podle § 1829 odst. 1 ob¢anského zdkoniku,ve znéni pozdéjsich predpisl,odstoupit od smlouvy do 14 dnd od
prevzeti zboZzi,za predpokladu Ze kupni smlouva byla uzavrena za pouziti prostfedkl komunikace na dalku a to bez udani
d@vodu.Kupujicimu bude vracena celé ¢astka za zbozi v¢etné nakladd na dopravu od prodavajiciho ke kupujicimu i od
kupujiciho k prodavajicimu, tedy vcetné obojiho dopravného.

REKLAMACE ZBOZi

Va¢i kupujicimu je za vady odpovédny vyluéné prodavajici. Prodavajici je povinen pfijmout reklamaci. V provozovné musi byt
po celou provozni dobu pritomen pracovnik povéreny vyrizovat reklamace.

Pokud tedy chcete reklamovatzaslete prosim reklamované zbozi na adresu provozovatele spolu s pisemnym popisem
reklamované vady a jaky zplsob vyfizeni reklamace pozadujete.PouZijte k tomu prosim priloZzeny formular.

/Prodavaijici je povinen spotrebiteli vydat potvrzeni o tom, kdy spotrebitel pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky
zplsob vyfizeni reklamace spotrebitel pozaduje; a dale potvrzeni o datu a zpUsobu vyrizeni reklamace, pripadné pisemné
oddvodnéni zamitnuti reklamace. Prodavajici rozhodne o reklamaci ihned. Reklamace v¢etné odstranéni vady je vzdy vyfizena
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni reklamace. O vyfizeni reklamace je spotrebitel vyrozumén
pisemné/

Reklamace zbozi se v tomto plném rozsahu tykd i zboZi zakoupeného pred datem 1.1.2014 tedy i na zbozi zakoupené v roce
2013 nebot z prechodnych ustanoveni nového obcanského zadkoniku (zdkona ¢. 86/2012 Sb., dale téz jen NOZ), ktery nabyl
Gcinnosti dne 1. 1. 2014, vyplyva, ze prava z vad zbozi zakoupeného jesté pred nabytim Ucinnosti NOZ se uplatnuji jesté podle
predchoziho obcanského zékoniku, tj. nyni jiz zruSeného zakona ¢. 40/1964 Sb. Vzhledem k pokracujicimu béhu dvouleté
zarucni doby podle tohoto zdkona a jejimu staveni béhem zarucnich oprav, prfipadné jejimu obnoveni po vymeéné (§ 627 odst.
1 a 2) je mozné opravnéné reklamovat vady zbozi zakoupeného v roce 2013, a tedy stdle podle starého obcanského zakoniku.
Za pfipadné poskozeni pfi prepravé, nemlzeme nést zddnou zodpovédnost, pokud Vam dopravce doda zbozi jakkoli
poskozené a mate tedy pochybnosti, Ze je néco v neporadku, zbozi prosim neprebirejte a reklamace bude vyfizovdna pfimo s
prepravni spole¢nosti.

Pokud spotrebitel neni s vyrizenim reklamace spokojen po obsahové strance, tj. zejména se zamitnutim reklamace, popr. s
nedostate¢nym uspokojenim narok{ z reklamace, kterd byla uznana, pak dochéazi k ob¢anskopravnimu sporu, ktery je mozné
fesit prostrednictvim COI, a to v rdmci fizeni o mimosoudnim fe3eni spor(l (ADR).Pokud se nepodati spor vyresit timto
zplisobem, nezbyva nez se obratit na soud, popfipadé na stranami zvoleného rozhodce.

Smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim jsou uzavirdny pouze v ¢eském jazyce.

Kupujici uzavienim kupni smlouvy potvrzuje, Ze obsahu smlouvy a témto obchodnim podminkdm rozumi,seznédmil se s nimi a
smlouvu uzavrel srozumitelng, urcité, dle pravé, svobodné a vazné projevené vile, nikoliv v tisni nebo za napadné
nevyhodnych podminek.

Vztahy mezi Prodéavajicim a Kupujicimi se fidi vylué¢né pravnim fadem Ceské republiky. 5
K reseni spord ze smluv, které doplfiuji tyto obchodni podminky, jsou prislusné obecné soudy v Ceské republice.
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MIMOSOUDNI RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU

Pokud spotrebitel neni s vyrizenim reklamace spokojen po obsahové strance, tj. zejména se zamitnutim reklamace, popr. s
nedostate¢nym uspokojenim narokl z reklamace, kterd byla uznana, pak dochazi k ob¢anskopravnimu sporu, ktery je mozné
fesit prostrednictvim COI, a to v rdmci fizeni o mimosoudnim fe3eni spor{l nebo je moZno vyuzit evropské platformy pro fedeni
mimosoudnich spotrebitelskych spord.

V pripadé, ze dojde mezi ndmi a spotrebitelem ke vzniku spotfebitelského sporu z

kupni smlouvy, ktery se nepodari vyresit vzajemnou dohodou, mize spotrebitel podat ndvrh na mimosoudni feseni takového
sporu ur¢enému subjektu mimosoudniho Feeni spotrebitelskych sporl, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustfednfi inspektorat

oddéleni ADR

Sté&panska 15

120 00 Praha 2

Spotrebitel méze vyuzit rovnéz platformu pro feseni spord online, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

JMENO PROVOZOVATELE A ADRESA PROVOZOVNY:

Petra Klimcikova

TéSetice 40

783 46

tel: 774 172314

(Vase pripadné tel.dotazy vyfidim v pracovni dny i o vikendu od 10.00 - 19.00)

email: mimimax@centrum.cz

(Na Vase emaily odpoviddm témér okamzité,nejpozdéji vecer.Pokud nebudu pritomna napisi Vam to ve Vzkazech na svych
strédnkéch)
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