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PODMINKY PRODEJE

E-shop: www.aaobchudek.cz nebo si mlzete kliknout v levém sloupecku na odkaz webové stranky a nebo pod kazdym
inzergtem je odkaz. ] o
NA DOBIRKU - OBJEDNAVEJTE PROSIM PRES E-SHOP !!!

Na inzeraty odpoviddm do 48 hod. - pokud Vam nepfijde odpovéd, napiste znovu.

CENY JSOU PEVNE vé&etné véech poplatkd. NESMLOUVAME ani na cené, ani na postovném a zboZi NEVYMENUJI / staré za nové
apod. /. Dékuji za pochopeni.

Objedndavka je ndvrhem kupni smlouvy, kterd vznikd samotnym dodanim zbozi, kazda prodavajicim potvrzend objednavka je
zadvazna pro obé strany (Obcansky zakonik, zakon ¢. 40/1964 Sb).

Zbozi zde je prevazné SKLADEM - blizsi informace na dostupnost zjistite na e-shopu nebo zavolejte. Objedndvka je odeslana
vzdy kompletni. V krajnim pripadé Vas budu informovat a domluvime se na dalSim postupu.

Na Vasi zadost Vam obleceni premérim nebo zodpovim Vase dotazy vseho druhu, kdyZz se mi poté do 24h neozvete, ddvém
véci opét do prodeje nebo dalSimu zajemci.

Rezervace je 5 dni od objednani, ale je mozné se domluvit na prodlouzeni. Pokud nepfijdou v této dobé penize, zbozi ddvam
zpét do prodeje nebo dalSimu zajemci.

ZpUsob stornovani objednavky (zdkaznikem do 24 hodin telefonicky nebo emailem).

MOZNOST VRACENI ZBOZi BEZ UDANI DUVODU:

Spotrebitel ma pravo podle odstavce 6 novely Obc¢anského zakoniku ¢. 367/2000 odstoupit od smlouvy do 14-ti dnd od
prevzeti zbozi. Pokud k této skutecnosti dojde, informujte nés telefonicky na 774 905 303 nebo pisemné na alenadr@email.cz.

Podminky pro vraceni zbozi:

- zbozi musi byt na naklady kupujiciho doruceno, popr. zasldno na adresu prodavajiciho (ne na dobirku !')

- zbozi nesmi byt poSkozené a nesmi jevit znamky neodborného uzivani ¢i opotiebeni

- zbozi by mélo byt v plvodnim obalu / v¢éetné visalek a cedulek /

- zboZi musi byt kompletni véetné prislusenstvi a veskerych doprovodnych dokumentd

- zboZi vratte i s dokladem o nakupu / fakturou /

Prilozte prosim list : Dlvod vraceni - odstoupeni od smlouvy v zdkonné |h{té 14 dni.

V pripadé, ze zdkaznik vraci ve 14-ti denni Ih(té zbozi pouzité, poskozené, prané, bez plvodnich obald, visadek... nebude mu
vracena kupni cena za zbozi v plné vysi. Prodejce v tomto pripadé ponizi kupni cenu o opotrebeni.

Po doruceni vraceného zboZzi obdrzite Vase finanéni prostredky (cenu za zbozi + postovné) nejpozdéji do 14 dnd od
odstoupeni od smlouvy. Prodavajici ma pravo pouze na nahradu skute¢né vynalozenych nakladl spojenych s vracenim zboZi.
Nabizi-li prodavajici vice moznosti dodani zbozi, vraci vam pfi odstoupeni ndklady nejlevnéjsiho zplsobu.

REKLAMACE: bude vyrizena do 30 dnd.

Pokud zjistite zadvadu - informujte mne na email alenadr@email.cz nebo telefonicky na 774 905 303 a domluvime se na
dalsim postupu.

Zakaznik je:

- povinen spolu s vadnym vyrobkem predloZit doklad o zaplaceni - fakturu (bez tohoto dokladu nebude reklamace vyfizena a
ani pfijata)

- povinen dale pri reklamaci predlozit vadnou véc cCistou vcetné prislusenstvi a rddné zabalenou

Napiste divod reklamace a stru¢né popiste vadu.

Zaruka je 2 roky a vztahuje se na vyrobni vady.

Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené béznym opotrebenim, nespravnym pouzitim vyrobku, nespradvnou manipulaci a
skladovanim. Spodni pradlo a kosmetiku / otevienou ¢i pouzitou / z hygienickych divod{ na reklamaci nepfijimame.

V pripadé zjisténi neopravitelné vyrobni vady bude zbozi vyménéno kus za kus, &i vracena penézni ¢astka.

V pripadé neopravnéné reklamace bude zbozi zaslano zdkaznikovi na jeho néklady, souc¢asné mu mohou byt prodejcem
vyuctovany manipula¢ni naklady vzniklé v souvislosti s neopravnénou reklamaci.

Pouzité zbozi je soukromy prodej - obleceni po mné, teté a dcefi / nasi rodiné / - popis (popripadé vady) a foto souhlasi s
realitou a pfipadné prehlédnuté vady vyresime vracenim véci nebo finanéni kompenzaci - pfi zjisténi mné okamzité informujte
na pozdéjsi raklamaci neberu zretel. Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které
tyto véci mély pri prevzeti kupujicim. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud'u
konkrétniho inzerdtu, nebo v obecné v obchodnich podminkéch.

POSTOVNE : }
postovné dle ceniku Ceské posSty od 1.3.2019 - bude upraveno dle velikosti bali¢ku.

111 Pokud Vam doruci posta bali¢ek a po otevieni zjistite, Ze je obsah poSkozeny je nutné okamzité / nejpozdéji do 2 dne / jit
na posStu a tuto skutecnost nahlasit a sepsat reklamacni protokol - prosim, aby jste mi o této skutecnosti také co nejdrive
informovali !!! Pfi poSkozeném obalu prosim bud neprebirat zasilku a nebo rozbalit pred dorucovatelem a opét to nechte
zapsat do papird pfi podepisovani prevzeti zasilky !!!
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OCHRANA OSOBNICH UDA)U0:
osobni Udaje o zakaznicich, adresa, telefonni kontakt a pod. neposkytuji zddnym dalsim organizacim a firmam, slouzi pouze k
zprostredkovéani obchodu mezi mnou a zdkaznikem

MIMOSOUDNI RESENI spotfebitelskych spor(

V pripadé vzniku sporu mezi spotrebitelem (kupujicim) ve smyslu § 419 obCanského zakoniku, a prodévajicim, je spotrebitel
opravnén podat navrh na mimosoudni Fedeni sporu k Ceské obchodni inspekci za G&elem uzavieni dohody s prodavajicim,
prostfednictvim kontaktnich Gdaji dostupnych na internetovych strankdch www.coi.cz. Podani navrhu i nasledna ucast pfi
mimosoudnim FeSeni sporu je pro spotrfebitele zdarma, pricemz veskeré pripadné naklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim
resenim sporu nese kazda strana samostatné. Pro spotrebitele je volba mimosoudniho reSeni sporu dobrovolna.

Moznost poddni ndvrhu na mimosoudni feseni sporu s prodavajicim se vztahuje vyhradné na spory vyplyvajici z kupni
smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a spotrebitelem.

http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/

Po pfipsani penéz na Ucet odesilam zbozi nejpozdéji do 2-5 pracovnich dnd a dam Vam védét mailem, Ze odesilam.
Nepodléhdme EET, nepfijimame hotovost, osobni odbér je mozny az po pfipsani penéz na ucet. Zakaznik si po dohodé s nami
vyzvedne zbozi na predem domluveném misté.

Ucet je vedeny u M-BANK / kod 6210 /
Telefon mobil: 774905303

IC: 65545249

Provozovatel A+A bazéarku : Alena Drozdova
email : alenadr@email.cz

Dékuji a preji pfijemny nakup. Alena Drozdova
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