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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE

- osobni vyzvednuti je mozné:

Velka Chuchle - Praha 5 po predchozi dohodé.
- Nuslich - Praha 4 - Jaromirova ul. po domluvé.

pfes CP a Balikovnu

- RR doporucené psani - od 70 K¢
- na adresu, na postu dle dohody
pres Zasilkovnu:

- pobocka - od 75 K¢
- pfepravni sluzbou na adresu - od 120 K¢ / pouze platba pfedem na Ucet/

Zasilky plastové a snadnéji rozbitné zasildm v krabicce - tedy vesmés Zasilkovna, na vlastni nebezpeti pak odeslu i CP v
obdlce - doporucené - tedy ale s rizikem mozného poskozeni , kdyz neni chranéno krabickou.

Dékuji za pochopeni. Petra

- zatim nic , bez dovolenych

GDPR

Dnem 25.5.2018 vstupuje v platnost nové narizeni EU o nakladani s osobnimi udaji. 5

Réda bych Vas informovala o zméndéch obchodnich podminek a o tom, Ze firma - Petra Krejbichova, ICO: 61479730, se sidlem
na adrese Na hvézdarné 16, 159 00 Praha 5

zpracovava Vase osobni Udaje za ucelem:

- vyfizeni objednavky vcetné plnéni souvisejicich s povinnosti a komunikaci s klientem dle obchodnich podminek, /Jedné se
pfimo o plnéni prodejni smlouvy - dodani zbozi a zdkonnou povinnost,kde neni nutny specialni souhlas klienta- zakaznika. /

stranka 1/7



Petra K. (petra krej) ID 129351 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 19.4.2024, 11:31

Jsou to zpravidla: jméno, prijmeni, adresa bydlisté, dorucovaci adresa, telefonni &islo, v pripadé reklamace, i vracen penéz i
Cislo Uctu zakaznika osobni Udaje.

- v pfipadé udéleného souhlasu k zasilani informaci o marketingovych akcich a speciélnich nabidkach

- nutné osobni daje jsou predavany pouze prepravcim / adresa, jméno, popfipadé telefon/

- prodavaijici uchova kopii osobnich Gdajl jesté 2 roky, na zakladé opravnéného zdjmu na dlkazni Géely, ochranu Ostatnich
uzivateld a Svého dobrého jména. Po této |hté Prodavajici véechny Osobni idaje vymaze a vymaze viechny existujici kopie,
pokud prislusny pravni predpis nepozaduje uchovani téchto Osobnich Gdajd u Prodavajiciho.

- tyto Zpracovatelské podminky jsou pravné zdvaznou smlouvou o zpracovani Osobnich Gdaji ve smyslu ¢l. 28 VSeobecného
nafizeni o ochrané udajll (EU) ¢. 2016/679 (General Data Protection Regulation, dale jen ,GDPR*“) mezi Prodejcem a
Zakaznikem. Zakaznik prohlasuje, ze pred ndkupem v tomto Eshopu na Internetové strance - si precetl tyto Zpracovatelské
podminky a bez vyhrad s nimi souhlasi,tak jako Prodavajici,ktery je jimi véazdn a zavazuje se je dodrzovat.

Moznost odhlaseni z odbéru nabidek je na emailu: pkOO1l@email.cz.

1/
0Od 1.3. 2017 NEPRIJIMAM platby v HOTOVOSTI. /z d@ivodu zdkona o EET - nemam pokladnu/ - nyni pozastaveno, mozna je i
hotovost

Platba v hotovosti je mozna pouze pfi koupi véci ze soukromého prodeje. ] 5 o
Plati tedy i pro osobni predani, ¢i vyzvednuti véci na mé adrese. Vzdy je NUTNA platba PREDEM NA UCET.

Dékuji za pochopeni.

2/ POSTA

DALSI ZDRAZUJE OD brezna 2019, proto zde vypis moznych zaslani:

Ceské posta:

- RR - doporuceny dopis do 5 cm vysky - 70 K¢

- obycejny dopis na vlastni nebezpedi - bez sledovaciho cisla, bez moznosti reklamace !!! - 30 K¢

- balik na poStu NP od 100 K¢ nebo
DR balik do ruky - 200 K¢

ZASILKOVNA: bude odesildno 2x do tydne

upfesnit adresu dodani , na jakou POBOCKU / do 5 kg vahy/ - 75 K&

dodani na adresu:

bez vybéru prepravce - bude uréen automaticky - 120 K¢

Prepravci soukromnici :
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- Fofr doprava - cenu upresnim na dotaz

Mili nakupuijici :-).

Dékuji za Vas zadjem o nase vécicky.

SOUKROMY PRODE] pravidla:
Réda véci premérim, stadi si napsat, snazim se dle volného casu.
Pri vétSim odbéru mozna sleva. /sleva je mozna vSak jen ze soukromého prodeje/

Prodavané zbozi se snazim popsat do detailu, vétSinou ale proddvam vécicky ve vyborném stavu, pokud je tomu jinak, je to
uvedeno u kazdého prodeje zvlast.

Nevahejte si napsat i o informaci, pokud shéanite primo néjaké vécicky, mame toho spoustu a nestihdm vse vkladat.

Cést NOVYCH véci je dovoz Cina

- vétSinou “zbytky’ - po mych détech, co ndm velikosti nesedne nebo se ndm tak nelibi

- véci jsou nadherné , nové, ale na obrazkovych motivech se mohou objevit treba tecky v obliceji , ¢i malad Smouha v misté
obrazku, rozmazana barva, tecka na obleceni od obrdzku apod., coz nebude povaZzovano za vadu - vétSinou na vétsi problém
upozornuji, ale ceny mam velmi nizké, odpovidaji, ale kvalita je vétsinou i tak velice vysoka:-)

- rozméry uddvané na obleceni jsou mnou mérené, ale sdm vyrobce uvéadi, Ze se jednotlivé kusy mohou liSit az 0 2 cm, coz
také neni vada

Po prevedeni korunek na m{j Gcet odesilam bali¢ek. Jelikoz jiz pracuji, nékdy to neni ihned, ale vZdy max. do 5 pracovnich
dni - ale je to vyjimecné, snazim se odesilat i nadale do druhého dne.

Osobni predani je mozné po domluvé, upresnéni mist vyse.

Informace o odeslani balickd naleznete na mych strankach, pokud potrebujete podaci ¢islo, napiste si, prosim, az bude Vase
jméno uverejnéno na strankach po odeslani.

Pokud médme dovolenou, je to uvedeno na strance

Penize o¢ekdvam do 3 prac. dnd, pokud se nedohodneme jinak, jinak véci vracim zpét do prodeje.

Vyménam se nebranim, ale ménime vécicky jen za takové, co opravdu vyuzijeme, ¢i za ty, které shanime a toho po pravdé
moc neni.

KOMERCNIi PRODE]:

- podnikdm pod IC: 61479730

- nejsem platcem DPH

- Petra Krejbichova, Na hvézdarné 16, 159 00 Praha 5

- plati pro né&j v podstaté skoro stejné podminky, jen véci nemé&fim - jen dle ¢asu - proto nizké ceny, kvili popisu, pokud je
cas a napiSete si, budu se snazit tfeba dodat miry, jsem ale opravdu moc vytizena.

Pokud Vdm zaslu podklady k platbé, tak zbozi rezervuji maximdlné jeden tyden! Pak vracim zpét do prodeje a prenechavdm
dalsimu zajemci.

BALICKY ODESILAM pres CP az 5x tydné, pfes Zasilkovnu az 2x tydné
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- informaci o ODESLANI - Informace o odeslani bali¢k(l naleznete na mych strankach /ODESLANE BALICKY/, pokud potfebujete
podaci ¢islo, napiste si, prosim, az bude Vase jméno uverejnéno na strankach po odeslani.

POSTOVNE ZDRAZILO :
TABULKA POSTOVNEHO VYSE

- Vim, Ze kazdy rad usetri, nebranim se poslat Vam véci obycejné, ¢i zabalené jen do bublinek bez krabice, ale pak je to na
Vasi zodpovédnost pro pripad ztraty , ¢i poSkozeni obsahu béhem prepravy - prosté krabice je vzdy jistéjsi, ale drazsi.

+ pripocitdvam balné 5 -30 K¢ dle zasilky - dle pouziti obalového materidlu- obélka, bublinky, lepenky, folie - material, ktery
také musim zakoupit + benzin.

Pokud je s vécmi néjaky problém - jsme jen lidé, mohu se taktéz prehlédnout - prosim piste email, rdda vse s Vami vyresim k
oboustranné spokojenosti. Pracuji prfevazné vecer a v noci, proto mohu néco nechténé prehlédnout. Nékdy stav véci v noci
vypada jinak, nez pres den.

Zbozi SECONDHAND - pouzité i nové /vzdy je uvedeno a oznaceno, jako nové , bez visacek/

- je dovoz GB, odebirdm z ¢eskych velkosklad(, které si zboZzi sami pfimo dovazi

- zbozi je vyborné kvality, pokud se najde horsi kousek, je to zminéno v popisu

- pokud na zboZi neni cedulka s pro nds znamym vyrobcem /George, Next, Ladybird, Regatta..../ - je zbozi oznaceno
hromadné nazvem - dovoz GB - toto je oznaceni pro velkosklad zboZi secondhand dodané z GB

Cést NOVYCH véci je dovezena z UK a ze SRN, 100% original!

- Na vécech s obrazky, ¢i napisy, jsou nékdy papirové ochrany, po sundani je mozné, ze na obrazku zlstane kousek - stacdi
jen namocit a odepere se, ¢i odlepi, neni to vada.

- MOzZe se stéat, Zze nékteré zboZzi dorazi bez visadek, ¢i malinko uspinéné, je tfeba s tim pocitat, jelikoz nékteré zbozi je
OUTLET. Jinak je vée nové, POZNATELNE na prvni pohled, ale pfitom mnohem levné&;jéi. Berte na to zfetel, ceny jsou opravdu
vétsinou az o 2/3 nizsi. Stava se to ale velmi zfidka.

VRACENIi ZBOZi A REKLAMACE

- pokud najdete u zbozi néjakou VADU, kterou j& prehlédnu -vétSinou pracuji vecer, tak i to je mozné, ale snazim se:-),
domluvime se na slevé nebo vraceni PENEZ.

- Nezapomerite, ze véciCky jsou pouzivané, nové z nich neudélam.
Nové - jsou dovoz Anglie, Némecko, Madarsko, také Cechy a licen¢ni velkoobchody - prvni jakost vétsSinou. Jina jakost je vzdy
uvedena.

- Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady. Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené béznym opotfebenim, nespravnym
pouzivanim, nespravnou manipulaci a skladovanim.

- Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na véci nové a vady, které tyto véci mély pfi
prevzeti kupujicim a nebyly uvedeny predem . Vyjde-li takova vada najevo az dodate¢né, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta
pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na
bézné opotrebeni a vady popsané bud' u konkrétniho inzeratu, nebo obecné v obchodnich podminkéch.

REKLAMACE

Reklamacni rad se ridi Obcanskym zdkonikem a Zdkonem o ochrané spotiebitele, a vztahuje se na zbozi, u néhoz jsou v
zarucni dobé uplatiovana prava kupujiciho - spotrebitele z odpovédnosti za vady (dale jen ,reklamace”).
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Zruseni objedndvky a odstoupeni od smlouvy - vraceni zbozi do 14 dnl od prevzeti:

Kupujici m@Ze odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZzi ¢i provedeni platby. Uvedend lhita je ur¢ena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkénosti zboZi.

Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pred dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14 denni IhGté. Kupujici nemusi uvadét ddvod, pro ktery
od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu, bankovni spojeni a zvoleny
zplisob vraceni zboZi.

Prodavaijici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zbozi a zaplacenym nékladlm na jeho dodani do 14
dnd od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v rémci urc¢itého
zplsobu dodani zboZi nékolik moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. Nejpozdéji ve stejné In(té je kupujici
povinen prodavajicimu zaslat nebo predat zakoupené zbozi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku)
kompletni, nejlépe v plivodnim obalu, nesmi jevit znamky opotrebeni ¢i poskozeni. Naklady vraceni zboZi nese kupujici.

Je-li vracené zboZzi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vici kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZi a zapocist jej na vracenou ¢éstku.

Zaru¢ni doba zacind bézet od prevzeti véci kupujicim.
Kupuijici je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotrfebniho zboZi v dobé dvaceti ¢tyr mésicl od prevzeti.

Pokud chce spotrebitel reklamovat zbozi, je nutné zaslat e-mail na adresu pk001@email.cz, kde uvede zejména typ vyrobku
a popis zadvady. Do max 5 pracovnich dnl budou zdkaznikovi zaslany informace o dal$im postupu.

Prodavajici odpovida za to, Zze dodané zbozi nemé vady a zéasilka je kompletni dle objednavky.

Pokud kupuijici zjisti, ze nenfi zasilka kompletni, nebo zbozi vykazuje vady, ma zakaznik prdvo na vyménu zbozi, nebo na
slevu z kupni ceny. S ohledem na prodavany sortiment, neni moznéa oprava zbozi. O poskozeni zboZi nebo nekompletni zasilce
je vhodné, pokud ma kupujici moznost, poridit okamzité po zjisténi obrazovy zdznam - foto.

Pri prevzeti zbozi si kupujici musi zkontrolovat, zda neni porusen nebo poskozen prepravni obal. Pokud je obal zna¢né
porusen a je zjevné, Ze byl poskozen i obsah zasilky, pak je to divod k odmitnuti prevzeti zasilky a s prepravni firmou kupujici
sepise protokol o poskozeni zasilky. Toto bude prodavajici fesit s kupujicim individudlné napr.zaslanim nové zésilky a pod.. O
vSech zjisténych vadach kupujici informuje prodavajiciho ihned po zjisténi.

Bé&h Ihity pro vyfizeni reklamaci je pozastaven v pfipadé, Zze prodavajici neobdrzel veskeré podklady potfebné pro vyfizeni
reklamace (¢asti zbozi, jinych podkladd apod.). Prodavajici je povinen si vyzadat doplnéni podkladd od kupujiciho v nejkratsi
mozné dobé. Lhita je od tohoto data pozastavena az do dodani vyzadanych podklad@ kupujicim.

Na darky, které jsou poskytovany zcela zdarma, nelze uplatfiovat jakakoliv prava spotfebitele. Takoveé zbozi splfiuje
podminky Darovaci smlouvy a veskeré normy dle platné legislativy CR.

Ochrana osobnich Gdaja

Ustanoveni této ¢asti se vztahuje na kupujici fyzické osoby. Provozovatel si vazi osobnich Gdajd kupujicich a chrani je pred
zneuzitim. Tyto informace shromazduje proto, aby zkvalitnil své sluzby. Osobni Udaje kupujicich jsou pIlné zabezpeleny proti
zneuziti. Data jsou uchovavana a nejsou sdilena s aplikacemi tretich osob. Kupujici uzavfenim smlouvy souhlasi se
zpracovanim a shromazdovanim svych osobnich Gdajd v databazi prodavajiciho a to az do doby jeho pisemného vyjadreni
nesouhlasu s timto zpracovanim. Toto zpracovani a shromazdovani osobnich Gdaj mdze byt ze strany prodavajiciho v
budoucnu pouzito za Ucelem pripadné nabidky obchodu a sluzeb zakaznikovi. Kupujici mé pravo pristupu ke svym osobnim
Udajlm a pravo pozadat prodavajiciho o vysvétleni a pravo na blokovani, provedeni opravy, doplnéni ¢i likvidaci osobnich
Gdajd dle § 21 zak. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl, v platném znéni. Poskytnuti osobnich Gdajd je ze strany
kupujiciho dobrovolné, nicméné jejich sdélenim je podminéno uzavreni kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim.

Pouzivanim internetového obchodu prodavajiciho kupujici souhlasi se shromazdovanim a pouzivanim informaci o kupujicim a
jeho ndkupech po neurcitou dobu. Pravidla zachézeni s témito Udaji jsou popsana v tomto dokumentu. Dojde-li v budoucnosti
k jejich zméné, budou detaily novych pravidel na téchto strankach publikovany.

Osobni data jsou poskytovédna externim prepravclim a bankdm, kterym jsou data predavéana v minimalnim rozsahu, nezbytné
nutném pro bezproblémové doruceni zboZzi a jeho Uhradu.

Zaslanim fota v zakoupeném zbozi vyjadrujete souhlas s jeho zverejnénim - pokud nebude vyslovné uvedeno, Ze si neprejete
prezentaci. Foto bude vystaveno pouze v sekci ‘Spokojeni zdkaznici’.
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Mimosoudni feseni spotrebitelskych spord

V pripadé vzniku sporu mezi spotrebitelem (kupujicim) ve smyslu § 419 obCanského zakoniku, a prodévajicim, je spotrebitel
opravnén podat navrh na mimosoudni Fedeni sporu k Ceské obchodni inspekci za G&elem uzavieni dohody s prodavajicim,
prostfednictvim kontaktnich Gdaji dostupnych na internetovych strankdch www.coi.cz. Podani navrhu i nasledna ucast pfi
mimosoudnim FeSeni sporu je pro spotrfebitele zdarma, pricemz veskeré pripadné naklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim
resenim sporu nese kazda strana samostatné. Pro spotrebitele je volba mimosoudniho reSeni sporu dobrovolna.

Mimosoudni Ffeseni sporu se ridi § 20d a ndsl. zak. ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotrebitele. Navrh na zahdjeni mimosoudniho
rizeni musi obsahovat néalezitosti dle § 20n zak. o ochrané spotrebitele. Navrh na mimosoudni feseni sporu lze podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel poprvé u prodavajiciho uplatnil narok, ktery je predmétem sporu.

Doru&enim takového navrhu (s pfedepsanym obsahem) je mimosoudni fe3eni spotfebitelského sporu zahajeno. COI nasledné
o tomto faktu vyrozumi obé strany.

0d momentu vyrozuméni je prodavajici povinen ve Ihdté 15 pracovnich dnll poskytnout COI vyjadfeni ke skute¢nostem
uvedenym v ndvrhu. Na zdkladé podklad(l pak COI posoudi cely spor a pfipravi nezavisly a nezavazny posudek, ktery obéma
stranam predlozi. Na jeho zdkladé by mélo dojit k dohod&. COI tak nebude ve sporu rozhodovat - cilem celého procesu je
praveé uzavieni spolecné dohody stran sporu.

Spotrebitelé, ktefi maji bydlisté v jiném clenském staté EU, v Norsku nebo na Islandu, jsou oprdvnéni podat navrh k
mimosoudnimu reSeni svého sporu s prodavajicim prostrednictvim Evropského spotrebitelského centra v zemi jejich bydlisté;
seznam prislusnych spotrebitelskych center je dostupny na strankdch Evropské Komise pod
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm.

Moznost poddni ndvrhu na mimosoudni reseni sporu s prodavajicim se vztahuje vyhradné na spory vyplyvajici z kupni
smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a spotrebitelem.

http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/

- Vasi reklamaci vyridim co nejrychleji, nejpozdéji vsak do 30 dnl od prevzeti vradceného reklamovaného zbozi.
Pokud jste omylem obdrzeli vadné, nebo jiné, nez Vami objednané zbozi - mate ze zdkona pravo na jeho vymeénu. Vadné
nebo jiné , nez objednané zbozi , zaslete zpét na moji adresu po predchozi emailové korespondenci

VRACENI ZBOZi:

Nové bozi Ize vratit v zdkonné Ihité 14-ti dnll na vyse uvedenou adresu, o vraceni mé vzdy v tomto terminu informujte. V
pripadé vyuziti tohoto typu vraceni je Vdm vracena pouze ¢astka za zbozi, nikoliv za poStovné. Platbu vracim zpét na Vas Ucet
do 7-mi prac. dnli od mého prevzeti zbozi. V pfipadé poskozeni zboZi, ¢i pouziti, je vracena ¢astka ponizena dle typu
opotrebeni,¢i poskozeni zbozi , min.vsak o 30%.

Reklamaci musite nejprve pisemné poslat na e-mailovou adresu: pk001@email.cz

- nasledné, po mé odezveé, pak na vyse uvedenou adresu, postovné hradim nejnizsi mozné pri zpétném zaslani, pokud ma na
néj kupujici pravo !!

- nezasilejte DOBIRKOU !!! - pouze doporu¢ené&, pokud se nedohodneme jinak

VRACENI zbozi
postovné hradi kupujici, pokud se nejednd o reklamaci.
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POKUD VRACITE ZBOZi , prosim zpravu emailem, Ze zboZi posilate zpét, vie se tak zrychli.

Veskerou korespondenci vyfizuji priibézné po cely den a tyden a na vase dotazy odpovime do 24 hodin od doruceni. Pokud
budu na netu nepritomna - informace bude na strankach.

Dékuji za Vas zadjem o naSe zbozi a preji pfijemné nakupovani,

Petra a holcicky
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