Petr H. (Ondalek) ID 13643 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 19.5.2025, 19:15

PODMINKY PRODEJE

Kontakt: Baby shop Ondalek,
Petr Hykel, Dylenska 13
Cheb
350 02
1IC0:48340324
DIC CZ7309201823
tel.:354 431 563, mob.:774997898, 777032890, e-mail: ondalek@seznam.cz

Na uvedenych tel. ¢islech nds mlZete kontaktovat v pracovnich dnech od 9 do 17 hodin.

Zbozi zasildme na dobirku nebo proti platbé prfedem (dle Vaseho vybéru) prepravni sluzbou PPL.

U objednavky uvadéjte prosim telefonni Cislo, v pfipadé, ze Véas prepravce nazastihne, domluvi s Vami ndhradni termin
doruceni. Cena dopravného u objednavek nad 3000,- je zdarma, u objednavek nizsich nez 3000,- Gctujeme dopravné ve vysi
120,-, za dobirku uctujeme 20,-. Pfi osobnim odbéru v kamenném obchodé dopravné odpada. Balné nelctujeme.

Objednavku mlze zdkaznik stornovat telefonicky nebo emailem a to do dohodnutého dne odeslani.

Objedndvku potvrzujeme emailem nebo telefonicky do 24 hod od objednani. Pokud neni zbozi skladem informujeme
zékaznika o terminu.

ZboZi, u kterého je uvedeno SKLADEM, zasildme max. do 3 prac. dnl. V ostatnich pfipadech po dohodé se zdkaznikem
Proddvédme pouze nové, nepouzité zbozi, na které plati zdruka 2 roky.
Spolu se zbozim obdrzi zakaznik doklad o koupi, ndvod v ¢eském jazyce, popripadé zarudni list, je-li soucasti.

Dle § 53 odst.7 obCanského zakoniku ma kupujici (spotrebitel) pravo odstoupit od smlouvy na dalku do 14 dni od prevzeti
zbozi. (Pokud se rozhodnete pro odstoupeni od smlouvy v této |h(té, prosime o dodrzeni nasledujicich podminek: musi byt
neposkozené a kompletni, v¢etné prislusenstvi a pdvodni dokumentace. Penize zasildme zpét dohodnutym zplsobem po
fyzickém obdrzeni zboZi, nejpozdéji do 30-ti dn od odstoupeni od smlouvy. Kupni cena bude vracena vyjma skutecnych
nakladl na doruceni zbozi.)

Vyskytne-li se na zakoupeném zbozi vada, na kterou se vztahuje zaruka, kupujici uplatni ndrok pisemné na e-mailu
ondalek@seznam.cz. V ozndmeni o zdvadach uvede zejména jméno kupujiciho, adresu, e-mail, telefonické spojeni, oznaceni
reklamovaného zboZi, datum koupé a ¢islo kupniho dokladu, podrobny popis zdvady a popis toho, jak k zadvadé doslo.

Po obdrzeni oznameni o zavadach bude prodavajici kupujiciho informovat o nasledném postupu v zavislosti na druhu zbozi.

Pro Uspésné vyfrizeni reklamace je bezpodminecné nutné, aby kupujici dolozil doklad o koupi zbozi a zarucni list
reklamovaného zboZzi (byl-li spolu s vyrobkem dodan).

V zavislosti na druhu vad a na povaze zboZi, v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi v Ceské republice, bude opravné&na
reklamace reSena opravou, vyménou zbozi ¢i vracenim zaplacené kupni ceny. (do kupni ceny se nezapocitavé prepravné a
dobirkovné hrazené pfi koupi zbozi)

Poskytnuta zaruka se nevztahuje zejména na opotrebeni véci zplisobené jejim obvyklym uzivanim, na vady vzniklé
neodbornou manipulaci nebo uskladnénim. Déle se zaruka nevztahuje na vady vzniklé uzivanim vyrobku v rozporu s ndvodem
k obsluze, zanedbanou udrzbou nebo uzivanim vyrobku k jinému Ucelu, nez ke kterému je urcen.
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