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PODMINKY PRODEJE

Nové: Drahé zazaznice, omlouvdme se , ze jsme se z MMB kompletné stdhli, ale s détmi jsme prosté nestihali a protoze mame
online business zde v UK nezbyvalo na MMB moc ¢asu. Zistaneme s Vami alespoil ¢aste¢né a vloZzime €as od ¢asu kvalitni véc
od korunky do aukce. doufame, ze az to bude s détmi jen trochu mozné budeme zpét zase na piny plyn.

Dobry den,

dékuji za Ucast v mych aukcich a nakupu z mého alba. Jmenuji se Sol, Ziji v Anglii a nakupuji zde pro Vas krasné originalni
véci a nabizim za velice vyhodné ceny. §

Cesky nemluvim, ale pomaha mi a korespondenci vyfizuje pani Pavla, ktera je plvodem z Cech.

PLATBA

Platbu o¢ekdvam do 2 dnli ode dne ndkupu (den kdy obdrzite podklady k platbé&) pfevodem na Gcet.

Pokud platba neprobéhne do této doby, véc bude znovu vlozena do alba.

Jako variabilni symbol prosim uvedte Vase jméno pod kterym jste véc zakoupili, jinak nezjistim, od koho platba je a véc tu
bude lezet. Pokud Vam nejde zadat pismenka, zvolte si kéd a jen mi napiste pod ¢im Vasi platbu najdu.

PLATBU MUZETE TAKE PROVEST PRES PAYSEC A TAKE PAYPAL - JEN ME PROSIM INFORMUJTE POKUD SI ZVOLITE TENTO
ZPUSOB PLATBY!

ZboZi posilam jednou aZ dvakrat tydné. Pokud nedostanete bali¢ek do 10-ti dnd prosim informujte nas. Pfi ztraté Vam
vratime ¢astku do 30ti dnd od predpoklddaného dne doruceni. Divodem této IhGty jsou pfipady, kdy si zdkaznik véc imysiné
neprevezme a chova se, ze balicek nedorazil a ndm se pak vrati s pozndmkou, Ze byl doty¢ny 2x vyzvan, ale balicek si
nevyzvedl, v tomto pripadé si odecteme postovné k Vam. Jen pro predstavu postovné za véci které jdou kuryrem je 300,-K¢ a
véci zaslané Ceskou postou kolem 120-180,K¢&. Kuryrem zasilame véci které stély pres 1500,-K¢.

Balicek ktery je zaslan kuryrem se da dohledat dle referenc¢niho ¢isla online na strankach GLS.

Pokud se bali¢ek vréati jako NEVYZVEDNUTY - m(iZzete si bud zaplatit znovu skute¢né postovné a ja ho opét poslu nebo si
odectu ¢astku za postovné které jsem plvodné zaplatil (viz doru¢enka) a vratim Vam rozdilnou ¢astku. Zde pozor! u vétsiny
doporucenych bali¢ku se jeSté na postovném finan¢né podilim, rozhodovat bude skutecna ¢astka, kterd byla zaplacena.

Po obdrzeni zbozi, prosim, udélte hodnoceni. Tim mi date najevo, Ze zbozi v poradku dorazilo. Pokud je se zbozim néjaky
problém, kontaktujte mé do 14 dni v rémci reklamacni doby. Na pozdé;jsi reklamace nebudu brét zretel.

Snazim se nikoho nezklamat, ale jsem také jen ¢lovék. V&fim, Ze pti dobré vili se da vie vyresit. VELICE VAS PROSIM
PRIPOMENTE SE MI KLIDNE | VICEKRAT POKUD VAM NEODPOVIM NA VAS DOTAZ DO 24h.

REKLAMACE

Rozumne reklamace uzndvam do 14 dni.

Pri vraceni zbozi si odectu postovné k zdkaznikovi, zdkaznik hradi ndsledné postovné k prodejci, to jest do Anglie + 30.- K¢
(manipula¢ni poplatek :foceni a ¢as investovany do vlozeni a popisu fotografie, poplatek banky, obédlka a baleni, odovoz na
posStu + vyrizeni zadosti o vraceni zbozi)

Platba bude uskutecnéna prevodem na Ucet a to az po obdrzeni vraceného zbozi. ZboZzi je mozno vratit pouze ve stejném
stavu, v jakém jej zdkaznik obdrzel. V pripadé sporu bude pouZita fotodokumetace prodejce( napr.zdkaznikem dodatecné
vyparani niti ¢i uméle vytvorené dirky, ¢ary propiskou, rizné fleky atd.)

Pokud nesouhlasite s podminkami prodeje, prosim nenakupujte z naseho albicka.

Pani Pavla pracuje na plny Gvazek jako manazerka ve spolecnosti kterd se specializuje na podporu, vychovu a zaclenénfi
autistické mlddeze do normalniho Zivota. Je pracovné velice vytizend. Vase dotazy vyfizuje az vecer po praci.

POKUD MLUVITE ANGLICKY, DOTAZY ADRESUJTE PRIMO ME, BUDU RAD:-)

Denné dostadvam az 50 emailu s nejrlizn&jsimi dotazy. Radim je dle priorit a Fedim v prvni fadé ty zavaznéjsi.

Za agresivni, Gto¢né a osocujici emaily bohuzel blokuji G¢ast v aukcich, ale zaroven chapu, ze zklamani maze vyvolat
nabrousené emoce, zvlasté po ndro¢ném dni v praci a doma.
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