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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel
Vaclav Zikmund

Komenského 165
Rovensko pod Troskami
512 63

Ceské republika

I€ 45525587

Cast .
1. Zrudeni objednavky a odstoupeni od smlouvy - vraceni zbozi do 14 dnt od pfFevzeti:

Kupujici m@ze odstoupit od smlouvy do 14 dnd od prevzeti zbozi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZi ¢i provedeni platby. Uvedena Ihita je uréena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkcnosti zbozi.

Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pfed dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14 denni IhGté. Kupujici nemusi uvadét dlvod, pro ktery
od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho
dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zplsob vraceni zboZi.

Prodavajici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zbozi a zaplacenym nakladm na jeho dodani do 14 dn(
od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho prijal. Nabizi-li prodejce v ramci urcitého
zplsobu dodani zbozi nékolik moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevné;jsi z nich. Nejpozdéji ve stejné Ih(té je kupujici
povinen prodavajicimu zaslat nebo predat zakoupené zbozi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku)
kompletni, nejlépe v plvodnim obalu, nesmi jevit zndmky opotrebeni ¢i poskozeni. Naklady vraceni zboZi nese kupuijici.

Je-li vracené zbozi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vici kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZzi a zapocist jej na vracenou ¢éstku.

Pravo na odstoupeni od smlouvy nelze uplatnit u smluv na dodéni digitdiniho obsahu, nebyl-li doddn na hmotném nosici, ¢i u
smluv o poskytovani sluzeb, v obou pripadech za podminky, Zze k plnéni doslo s prfedchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho
pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy; dale u smluv na dodavku sluzeb nebo zbozi (v¢. alkoholickych napojd),
jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili prodavajiciho; u smluv na dodavku zboZi upraveného podle
prani spotrebitele nebo pro jeho osobu a u smluv na zbozi, které podléhd rychlé zkaze, u zboZi, které bylo nendvratné smiseno
s jinym zboZim, nebo vynato z uzavieného obalu a z hygienickych ddvodU je nelze vratit; u dodavky zvukovych ¢i obrazovych
nahravek nebo pocitacovych programa, porusil-li kupujici jejich plvodni obal; u dodavky novin, ¢asopisl nebo jinych periodik;
u smluv o ubytovéani, dopraveé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu poskytovanych v ur¢eném terminu nebo u smluv
uzaviranych na zékladé verejné drazby podle zdkona upravujiciho verejné drazby.

Vzorovy formular odstoupeni od smlouvy:

Adresat (zde vloZte jméno a prijmeni/ndzev obchodni firmy, adresu sidla, popr. faxové Cislo a emailovou adresu prodavajiciho)

Oznamuiji, ze timto odstupuji od smlouvy o ndkupu zbozi

(uvedte nazev zboZi, popr. ¢islo objedndvky, POCet KUSG @ POA.).......cuciiicuiieiiiiieeeaeiiee e e sea e e stee et e e
Datum 0bJEANANT ZDOZI ...cieveiiiiiiieeis e

Datum 0bArZENT ZDOZI ....... e
Jméno, prijmeni a adresa spotrebitele/nakupujiciho .........cccceeeiiiiiii

Datum .......c.ccevnnees
(v pfipadé zaslani odstoupeni od smlouvy v listinné podobé pridejte rovnéz podpis)
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2. Zakonna odpovédnost prodavajiciho (za soulad dodaného zbozi s kupni smlouvou a za vady, které se
vyskytnou v zarucni dobég)

- Jakost pfi prevzeti

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napr. nema sjednané nebo opravnéné ocekdvané vlastnosti, nehodi se k obvyklému
nebo sjednanému Ucelu, neni kompletni, neodpovidd jeho mnozstvi, mira, hmotnost, nebo jakost neodpovidé jinym zdkonnym,
smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametrlim), jednéa se o vady zboZi, za které prodavajici odpovida.

Kupujici mdze u prodavajiciho uplatnit nejpozdéji do dvou let od prevzeti zboZi podle svého pozadavku narok na bezplatné
odstranéni vady nebo na primérenou slevu z ceny; neni-li to povaze vady nedmérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez
zbytec¢ného odkladu), Ize uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada
pouze této soucasti.

Neni-li oprava nebo vyména zboZi mozné, na zékladé odstoupeni od smlouvy mize kupujici poZzadovat vraceni kupni ceny v
pIné vysi.
Béhem Sesti mésicl od prevzeti zbozi se predpoklada, ze vada zboZzi existovala jiz pfi prevzeti zbozi.

Prodavaijici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokdze, ze kupujici pred prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji sém
zpUsobil.

U pouzitého zbozi prodavajici neodpovida za vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotrebeni. U véci
prodavanych za nizsi cenu prodavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla nizsi cena sjednana. Misto prava na vyménu ma
kupujici v téchto pripadech pravo na prfimérenou slevu.

- Zakonna prava z vad

Prodavaijici odpovidé za vady vzniklé po prevzeti zbozi v 24 mési¢ni zaru¢ni dobé nebo v dobé pouzitelnosti uvedené v
reklamé, na obalu zbozi nebo v pripojeném navodu.

V této IhGté mdze kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby poZzadovat u vady, kterd znamend podstatné poruseni
smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

 odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo doddnim chybéjici véci;
* bezplatné odstranéni vady opravou;

* prfimérenou slevu z kupni ceny; nebo

¢ vraceni kupni ceny na zdkladé odstoupeni od smlouvy.

Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét,
ze by druha strana smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala.

U vady, kterd znamend nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou),
ma kupujici narok na odstranéni vady anebo pfimérenou slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opraveé opakované (treti reklamace pro stejnou zdvadu nebo ¢tvrtéd pro odliSné zdvady)
nebo ma zboZi vétsi pocet vad (nejméné tfi vady soucasné), mize kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni ceny, vymeénu zbozi
nebo odstoupit od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku bézného opotrebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouziti.

3. Ochrana osobnich udaju

Kupujici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni Gdaje byly prodavajicim zpracovavany a uchovavany v souladu se zdkonem o
ochrané osobnich Gdaj (¢. 101/2000 Sb.) za G¢elem pInéni pfedmétu smlouvy. Kupujici mé pravo byt informovan, jaké Udaje
o ném prodavajici eviduje, a je opravnén tyto Udaje ménit, pripadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavanim. Dozor

nad ochranou osobnich Gdajé vykonavé Urad pro ochranu osobnich Gdaja.

Kupujici m@ze prodavajicimu sdélit, Ze chce ukoncit zasilani obchodnich sdéleni, a to na elektronickou adresu ziskanou v
souvislosti s plnénim smlouvy, aniz by mu tim vznikly jakékoliv ndklady.

4. Mimosoudni Fe$eni spotiebitelskych sport

V pfipadé vzniku sporu mezi spotfebitelem (kupujicim) ve smyslu § 419 obZanského zékoniku, a prodavajicim, je spotfebitel
opravnén podat ndvrh na mimosoudni reseni sporu k Ceské obchodni inspekci za Gcelem uzavieni dohody s prodéavajicim,
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prostiednictvim kontaktnich Gdajd dostupnych na internetovych strankach www.coi.cz. Podani navrhu i nasledna Gcast pfi
mimosoudnim reSeni sporu je pro spotrebitele zdarma, pricemz veskeré pripadné naklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim
resenim sporu nese kazdéa strana samostatné. Pro spotrebitele je volba mimosoudniho FfeSeni sporu dobrovolna.

Mimosoudni rfeseni sporu se ridi § 20d a nasl. zak. ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotrebitele. Navrh na zahajeni mimosoudniho
fizeni musi obsahovat nalezitosti dle § 20n zdk. o ochrané spotrebitele. Navrh na mimosoudni feSeni sporu Ize podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel poprvé u prodavajiciho uplatnil narok, ktery je predmétem sporu.

Doruéenim takového navrhu (s pfedepsanym obsahem) je mimosoudni feseni spotfebitelského sporu zahajeno. COIl nasledné
o tomto faktu vyrozumi obé strany.

0Od momentu vyrozuméni je prodavajici povinen ve Ihdté 15 pracovnich dnll poskytnout COI vyjadfeni ke skute¢nostem
uvedenym v ndvrhu. Na zdkladé podklad( pak COI posoudi cely spor a pfipravi nezavisly a nezavazny posudek, ktery obéma
stranam predlozi. Na jeho zdkladé by mélo dojit k dohod&. COI tak nebude ve sporu rozhodovat - cilem celého procesu je
pravé uzavieni spolecné dohody stran sporu.

Spotrebitelé, kteri maji bydlisté v jiném ¢lenském staté EU, v Norsku nebo na Islandu, jsou opravnéni podat ndvrh k
mimosoudnimu feSeni svého sporu s prodavajicim prostrednictvim Evropského spotiebitelského centra v zemi jejich bydlisté;
seznam prislusnych spotrebitelskych center je dostupny na strankdch Evropské Komise pod
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm.

Moznost podani ndvrhu na mimosoudni reseni sporu s prodavajicim se vztahuje vyhradné na spory vyplyvajici z kupni smlouvy
uzaviené mezi prodavajicim a spotrebitelem.

http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/

5. Prohlaseni:

Prodavaijici prohlasuje, ze se seznamil s podminkami, které by mél splfiovat prodejce nabizejici zbozi pres internet, viz.

http://www.mimibazar.cz/page.php?id=19.

Zaroven prodavajici odpovidd za to, ze ve svych podminkach prodeje bude uvadét pozadované informace a zdroven
informace, které jsou v souladu s aktualnim znénim jednotlivych zdkond.

V ptipadé&, Ze je nasledujici €ast Il. ¢&i jakakoliv jeji ¢ast v rozporu s platnymi zakony a ustanovenimi, stava se neplatnou a
transakce se fidi vylu¢né spole¢nymi podminkami prodeje z Casti I.

Cast Il.

Dobry den, dékujeme Vam, ze jste se rozhodli u nds nakoupit.
PROVOZOVATEL
Vaclav Zikmund
Komenského 165
Rovensko pod Troskami
512 63
Ceska republika
IC 45525587
Na této adrese je sidlo firmy, nejednd se o prodejnu!!!

Kontaktni osoba:
p.Valesova

Jsme Vam k dispozici od Po-P4-od 9.00-16.00hod.
E-mail: valesik@seznam.cz

Postovné plati zakaznik, Fidf se tarify Ceské posty. O slevy prosim neZadejte,
postovné si plati zdkaznik sam.

Ceny se pohybuji podle skute¢né velikosti a vahy baliku- vétsinou od 60,- do 109,-
K¢.

Porceldn+sklo odesildme jako krehké zbozi ,

postovné Krehké je cca 130,-K¢ az 150,-K¢ podle hmotnosti zasilky.

VSe se snazime dobre zabalit.
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110 poStovném nediskutuji!!!!

PLATBA

Platbu pozaduji pfedem na Gcet. Na dobirku po Spatnych zkuSenostech
nezasilame....

Zaru¢ni doba je 24mésicd.

ZboZi 1ze vréatit bez udani dlvodd do 14dnd (viz. nize Odstoupeni od kupni
smlouvy).

Objednédvky se snazime vyridit co nejdrive.

111Prosime o spravné uvedeni variabilniho symbolu,ktery Vam pridélime v dodate¢ném emailu!

SOUKROMY PRODE]
V albu prodavéame také véci po naSich détech.Na tyto véci se
nevztahuje zaruka.

OBJEDNANI A UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

Veskeré objednavky podané prostrednictvim internetového obchodu

jsou zdvazné. Podanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s témito
obchodnimi podminkami a s reklamac¢nim rddem a Ze s nimi souhlasi.

Odeslana objednédvka zbozi je ndvrhem na uzavreni kupni smlouvy. Kupujici je
povinen uvést spravné registracni Udaje, a to zejména Uplnou postovni adresu, na
kterou ma byt zbozi odesldno. Kupni smlouva vznikd v okamziku odeslani
objednavky kupujicim a pfijeté objedndvky dodavatelem. Toto pfijeti dodavatel
neprodlené potvrdi kupujicimu informativnim e-mailem na zadany e-mail, na vznik
smlouvy vsak toto potvrzeni nema vliv. Vzniklou smlouvu (v¢etné dohodnuté ceny)
Ize ménit nebo rusit pouze na zakladé dohody stran nebo na zdkladé zdkonnych
dlvodd.

Kupujici je povinen odebrat objednané zbozi a zaplatit celkovou cenu. Uzavienim
kupni smlouvy kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami,
vc€etné reklamacniho rfadu, a ze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky a
reklamacni rad je kupujici dostate¢nym zplsobem pred vlastnim uskute¢nénim
objednavky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit.

Vlastnické pravo ke zboZi prechazi na kupujiciho zaplacenim kupni ceny a jeho
prevzetim.

ZRUSENI OBJEDNAVKY:

Zakaznik ma pravo zrusit objedndvku bez jakychkoli sankci az do okamziku
zabaleni zasilky. Tuto skute¢nost je zdkaznik povinen oznamit bud’ emailem, nebo
telefonicky.

- v pfipadé, Ze objedndvka byla jiz vyrizena a byla zabalena, budou zdkaznikovi
vyuctovany néklady spojené se zabalenim zésilky.

- v pripadé, ze objednavka byla jiz vyrizena a byla expedovana, budou zdkaznikovi
vyuctovany naklady spojené se zabalenim a expedovanim.

- v pfipadé, Ze zédkaznik zrusi objedndvku pred zabalenim ¢i expedovanim, nebude
Uctovén zadny poplatek.

Rozpor s kupni smlouvou:

V pfipadé, Zze véc pfi prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen
"rozpor s kupni smlouvou"), mé kupujici pradvo na to, aby prodavajici bezplatné a
bez zbytec¢ného odkladu véc uved! do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a to
podle pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou, neni-li takovy
postup mozny, mlze kupujici poZzadovat primérenou slevu z ceny véci nebo od
smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pfed prevzetim véci o rozporu s kupni
smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sédm zplsobil. Rozpor s kupnfi
smlouvou, ktery se projevi béhem Sesti mésicl ode dne prevzeti véci, se povazuje
za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véci nebo
pokud se neprokaze opak.

CENY ZBOZi

Ceny zboZzi si mize zdkaznik ovéfit u jednotlivych polozek zboZi.

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Pred odeslanim objedndvky bude vypocltena celkovéd cena za zboZi v€etné
souvisejicich poplatkd, a zadkaznik bude vyzvan k jejich odsouhlaseni.

Ke kazdé dodavce zbozi vystavi prodavajici doklad o zaplaceni, ktery na vyzadani
zasle kupujicimu spolu se zbozim, pripadné elektronicky ¢i doporu¢enym dopisem. V
pripadé osobniho odbéru ho obdrzi kupujici v misté odbéru a ve vlastnim zajmu si
zbozi pri prebirani zbozi prekontroluje.

Konkrétni zplsob platby si zvoli zdkaznik v objednavce (platba predem na Gcet
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nebo platba dobirkou pfi prevzeti zbozi od dopravce).
Kazda objedndvka je zdvazna (Obclansky zdkonik § 544-545, zdkon ¢. 40/1964 Sb)
dle nasich obchodnich podminek.

DODACI LHUTA, DOPRAVA ZBOZi

Dodaci IhGta za¢ind bézet ode dne obdrZeni zdvazné objednavky za podminky
obdrzeni vsech podkladd, které jsou nutné pro véasné vyrizeni dodavky.
Objednané zboZzi bude dle jeho dostupnosti a provoznich moznosti dodavatele
dodano v co nejkratsi dobé postou , obvykle do 1-3 pracovnich dnll od zdvazného
potvrzeni objedndvky a pripsani penéz na nas ucet. O tom, Ze prodejce predal
zésilku k expedici zvolenému dopravci je zdkaznik informovén e-mailem.

V pfipadé, Ze objednané zbozi nebude dlouhodobé na skladé nebo je nebude
mozné dodat prepravci v dohodnuté Ih(té, ma prodavajici prdvo od kupni smlouvy
(zédvazné objedndvky) odstoupit. Byla-li ¢ast nebo celd objednavka uhrazena, budou
zadkaznikovi penize vraceny na Ucet.

V pripadé zvolené platby predem na Ucet, bude objednavka rezervovana po dobu
7ti dnll od odeslani objednavky. Pokud do této Ihity nebudou pfipsany penize na
Ucet, bude objednédvka stornovana a zbozi ddno dale do prodeje.

Zbozi zasildme az po pripsani celé ¢astky na Ucet (tj. véetné postovného).

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY
Kupujici méa dle zakona pravo
odstoupit od smlouvy, a to do 14 dnd od prevzeti zbozi.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu prokazatelné odeslano nebo predano do
14 dnl od prevzeti zboZi, a to na adresu provozovny prodavajiciho.

V tomto pripadé Kupujici ozndmi prodavajicimu, ze odstupuje od kupni smlouvy,

uvede Cislo objedndvky, jméno a datum nakupu.

V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni

smlouva od pocatku rusi. Uvedené zbozi zasle zpét v uvedené Ihité na adresu

Véaclav Zikmund

Komenského 165

Rovensko pod Troskami

512 63

Ve vlastnim zajmu zasle Kupujici zbozi zpét jako pojisténou zasilku
a zvoli vhodny obal, jelikoZz prodejce
neruci za pripadnou ztratu ¢i poskozeni zasilky pri prepravé.

Toto ustanoveni zdkona v3ak nelze chapat jako mozZnost bezplatného zapujceni
zbozi.

Spotrebitel v pripadé vyuziti prava na odstoupeni od smlouvy do 14 dni od prevzeti
plnéni, mé dodavateli vydat vSe, co na zakladé kupni smlouvy ziskal. Pokud to jiz
neni dobre mozné (napr. v mezidobi bylo Zbozi zni¢eno nebo spotrebovano), musi
spotrebitel poskytnout penézitou ndhradu jako protihodnotu toho, co jiz nemdze byt
vydano.

Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené kupujicim bude poskozeno,
opotrebeno ¢i ¢astecné spotfebovano, vznika prodavajicimu vici kupujicimu narok
na nahradu Skody jemu tim vzniklé. Narok na Uhradu vzniklé Skody je prodavajici
opravnén jednostranné zapocdist proti ndroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.
Kupujici bere na védomi, Ze nelze mimo jiné odstoupit od kupni

smlouvy na dodavku zboZi upraveného podle prani kupujiciho, jakoz i na zboZi,
které podléhd rychlé zkaze, opotrebeni nebo zastarani, od kupni smlouvy na
dodavku audio a video nahravek a pocitatovych programd, porusil-li spotfebitel
jejich origindlni obal, a od kupni smlouvy na dodavku novin, periodik, knih a
CasopisQ.

Pri spInéni vSech vySe uvedenych podminek vrati prodévajici kupni cenu zbozi
bezhotovostné na ucet urc¢eny kupujicim, a to
nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy.

REKLAMACE, ZARUCNI PODMINKY

Kupujici by mél ve vlastnim zajmu prohlédnout zbozi bezprostifedné po jeho
prevzeti.

Pokud je zjisténo poskozeni obalu vyrobku, kupujici zkontroluje stav zboZzi a v
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pripadé poskozeni vyhotovit zaznam o poskozeni za pritomnosti dopravce. Kupujici
ma pravo viditelné poskozenou zasilku neprebrat. Odpovédnost za poskozeni v
pribéhu pfepravy nese dopravce, veskeré zbozi je pojisténo. Podepsanim
prepravniho listu kupujici souhlasi s prevzetim zasilky a stvrzuje, Ze dorazila bez
viditeIného poskozeni. Podrobnéjsi informace k reklamacim poskozeni vyrobku
zjiSténého pri prevzeti zbozi nebo bezprostrfedné po rozbaleni zésilky - viz. sekce
Doprava a platba

Zaru¢ni Ih(ta na veskeré zboZi je 24 mésicl a vztahuje se pouze na vyrobni vady.
Zarué¢ni Inlta zacina bézet prevzetim zboZzi kupujicim.

Zaruka se nevztahuje na poskozeni v dlsledku manipulace jednozna¢né vedouci k
poskozeni vyrobku nebo v désledku nespravného uzivani.

UdrZzba zakoupeného zboZi: Veskeré zboZi slouzi predevsim jako dekorace, pfi
Cisténi ¢i udrzovani tohoto zbozi je tedy tfeba postupovat s ohledem na tuto
skute¢nost. Keramiku z je mozné umyvat, a pokud je uvedeno i v mycce nadobi .

U textilu je vZdy uvedena informace o vhodném zplsobu prani.

Ostatni dekorace a dopliky

Cistéte pouze navlhéenou textilii nebo se predem informujte u prodejce o spravné
Udrzbé. Pfi nespravném postupu udrzby (pouziti horké vody, drsné houbicky,
mycky, saponatu apod) prodejce neruci za pripadné skody a zmeény stavu produktu
a neni mozné tyto vady reklamovat!

Pri pripadné reklamaci kupujici kontaktuje prodejce e-mailem nebo telefonicky.
Reklamované zbozi nadsledné zasle ve vyhovujicim obalu (nejlépe originalnim) a
vzdy béznym doporucenym balikem na adresu: Véaclav Zikmund,

Komenského 165, Rovensko pod Troskami, ps¢ 512 63

Pokud bude reklamované zbozi zaslané dobirkou, nebude tato

zasilka prijata. Soucasti reklamace by mél byt doklad o zaplaceni zbozi a popis
zavady. Pri oprdvnéné reklamaci ma kupujici pravo na primérenou ndhradu tohoto
dopravného.

V pripadé opravnéné reklamace se proddavajici zavazuje reklamaci vyridit do 30
dni od jejiho doruceni.

Ochrana osobnich Gdaja

Informace o zdkaznicich (jméno, prijmeni, adresa, telefon a e-mail) jsou
uchovavany v souladu s platnymi zdkony Ceské republiky, zejména se zdkonem o
ochrané osobnich Gdaji ¢. 101/2000 Sb. ve znéni pozdé&jsich dodatkl a predpis(.
Kupuijici uzavfenim smlouvy souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim svych
osobnich Gdajl v databazi prodavajiciho po Uspésném splnéni smlouvy a to az do
doby jeho pisemného vyjadreni nesouhlasu s timto zpracovanim.

Kupujici méa pravo pristupu ke svym osobnim Gdajadm, pravo na jejich opravu
véetné dalsich zdkonnych prav k témto Gdajdm. Osobni Gdaje je mozno na zakladé
pisemné Zzadosti zdkaznika odstranit z databdze. Osobni Gdaje zdkaznik{ jsou pIiné
zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Udaje zdkaznikl dodavatel nepredava zadné
dalsi osobé. Vyjimku predstavuji externi dopravci, kterym jsou osobni Udaje
z&kaznikd predavany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruceni zboZi.
Jednotlivé smlouvy jsou po svém uzavreni provozovatelem archivovany, a to ve
formé elektronické a jsou pristupné pouze provozovateli obchodu. Jednotlivé
smlouvy jsou po svém uzavfeni provozovatelem archivovany, a to ve formé
elektronické a jsou pristupné pouze provozovateli obchodu. Tyto osobni Udaje je
mozno na pisemnou zadost zdkaznika vymazat z databéze. Spravce osobnich Gdajd
poté nesmi dale uvedené Udaje zpracovavat.

Zavérecna ustanoveni

Objednédvka spotrebitele je po svém doruceni prodavajicimu jako uzavrena
smlouva archivovdna za Uc¢elem jejiho splnéni a dalSi evidence. Jednotlivé technické
kroky vedouci k uzavreni smlouvy jsou spotrebiteli zfejmé z vlastniho procesu
objednavky. Smlouvu Ize uzavfit v ¢eském jazyce, pfipadné i v jinych jazycich,
pokud to nebude ddvodem nemoznosti jejiho uzavreni. Kupujici ma moZnost
zjistovat a opravovat chyby vzniklé pri zadavani dat pred podanim objednavky.
Odeslanim elektronické objedndvky kupujici akceptuje bez vyhrad veskerd
ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky.
Upozornujeme, ze informace na webovych strankdach jsou z¢asti prebirany od
tretich stran, mohou obsahovat vécné a technické nepresnosti ¢i typografické chyby
a mohou byt aktualizovany bez predchoziho upozornéni. Prodejce mlze kdykoliv
bez predchoziho upozornéni zménit produkty a sluzby popsané na svych strankach
a negarantuje vécnou spravnost jejich obsahu.

Naklady na pouziti komunikaénich prostredkt na dalku (telefon, internet atd.) pro
uskute¢néni objednavky jsou v bézné vysi, zavislé na tarifu telekomunikacnich
sluzeb, které objednatel pouziva.
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Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové strance
prodavajiciho v den odeslani elektronické objednavky. Prodejce si vyhrazuje pravo
na zménu nebo Upravu obchodnich podminek.
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