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PODMINKY PRODEJE

NASE OBCHODNi PODMINKY

Dagmar Mazurova
Haskova 1052
Most 434 01

Cenu za doruéeni zboZi najdete v popisu zboZi a nebo Vam bude sdé&lena pfi objednani. Ridime se cenikem Ceské posty.
ZARUKA A REKLAMACE

Pripadné reklamace vyridim v souladu platnymi pravnimi predpisy (Obcansky zdkonik pro fyzické osoby, Obchodni zakonik
pro pravnické osoby).

Zaruka zacina bézet od predani nového zbozi kupujicimu a jeji délka je 24 mésicl. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni
vady, nevztahuje se na vady zplsobené bé&znym opotfebenim, nesprdvnym zachazenim, nespravnym pouzivanim vyrobku a
nespravnym skladovanim. Mezi nej¢astéjsi Spatnou manipulaci se zbozim je prani, Zehleni a noSeni uvedené jinak nez na
Stitku, zejména pak prani bot v pracce!

Vyskytne-li se na zboZi zdvada, kontaktujte mé za Ucelem dohodnuti dalSiho postupu. Prodavajici se zavazuje vyfridit
reklamaci v co nejkratsi dobé, nejdéle vSak do 30-ti dnl. Pokud tato Ihdta nebude dodrzena, méa kupujici ndrok pozadovat zpét
kupni cenu v plné vysi.

Zbozi, které zasilate k reklamaci musi byt zbaveno vSech necistot. Mokré, zapachajici nebo plesnivé zbozi nepatfi do
reklamacniho fizeni. Takové zboZi je ihned vraceno zdkaznikovi zpét!

Zbozi nezasilejte na dobirku. Takto odeslany bali¢ek neprevezmu.

Zaru¢ni doba zacina bézet od prevzeti zbozi kupujicim, tj. dnem prevzeti. Dle zdkona je tato zaru¢ni doba 2 roky. Tato lhita
se tyka pouze nového zbozi. U pouzitého zbozi (jednd se o soukromy prodej) nelze tuto IhGtu uplatiovat, odpovédnost
prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. U pouzitého zbozi zaruéni Ihdtu
neposkytujeme.

OBJEDNAVKY A REZERVACE ZBOZi

Objednavky pfijimdme emailem 7 dni v tydnu. Na Vase objedndavky (i dotazy se snazime odpovidat v co nejkratsi dobé -
maximalné do 24 hodin. Pokud se Vam do 24 hodin neozveme a v nasem albi¢ku nenajdete vzkaz, Ze jsme nemocné a nebo si
uzivdme na dovolené, kontaktujte nds prosim znovu. M{ze se stat, ze mail prosté nedorazil.

Zbozi rezervujeme zpravidla 7 dni. Po vzajemné domluvé mize byt rezervace prodlouzena, po uplynuti této doby rezervaci
rusime a zbozi nabizime dalsimu zdjemci.

PLATBA

- Uprednostiiujeme platbu bankovnim prevodem na nas ucet - ¢islo U¢tu Vam bude sdéleno pri objednani zbozi .
- Hotové - pri osobnim odbéru
- Postovni poukdzkou na ucet

ODESILANi ZBOZi

O odeslani objednaného zbozi, informujeme nakupujici formou mailu. Veskeré zbozi, které nabizime, mdme skladem, takze
zboZzi zasildme maximalné do dvou pracovnich dnll po obdrZeni platby (vétsinou ale hned ten den kdy penize dorazily)

Postovné Gctujeme dle tarif& Ceské posty, balné si netGctujeme.

Zbozi posildame jako doporucené zasilky nebo baliky.

Jestlize na objednané zbozi spéchate, posleme jako balik do ruky. Balicek by mél byt u Vas do druhého dne a v tomto pripadé
postovné ¢ini zhruba 102,-, dle ceniku ¢eské posty.

Pokud si budete prat poslat jako obycejnou zasilku, posleme jen na vyzadani a vasi zodpovédnost.

Pokud je zboZi poskozeno pti prepravé Ceskou postou, je nutné reklamovat bali¢ek do 48 hodin na dodaci poboéce.
Poskozeny balicek si pri prevzeti vyfotte. Pokud je pfi dodani obal balicku viditelné poskozen, zkontrolujte jeho obsah ihned pfi
prevzeti pred dorucovatelem. Zbozi vzdy peclivé zabalime.

VYMENA ZBOZi
Vymeéna u nas zakoupeného zbozi je mozna . Zbozi, které vracite, poslete zpét na ndmi uvedenou adresu ( bude poslana
pisemné emailem ) na vlastni ndklady. Zbozi musi mit originalni obal (napfiklad u bot krabice) a origindIni visacky. Stejné tak

je nutny paragon. Naklady spojené s vyménou zbozi si hradi kupujici sédm.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY
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Kupujici ma dle §53 odst. 6 zak. ¢. 40/1964 Sb. (ob¢. zak.) pravo odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnl od prevzeti zboZi.
Kupujici vraci zbozi véetné paragonu v uvedené IhGté na adresu prodavajiciho, a to na svoje naklady. Zbozi musi byt nové,
nepouzité, mit originalni obal (napfiklad krabice u bot) a také origindini visa¢ky O rozhodnuti, Ze odstupujete od kupni
smlouvy, nas prosim informujte pisemné e-mailem na petruskam@email.cz.

Prodavajici poté musi do 30 dni od odstoupeni od smlouvy vratit spotrebiteli zaplacenou financni ¢astku za zbozi (nikoli za
postovné). Naklady na vraceni zbozi si hradi kupujici sam.

Mili nakupuijici, vSechny vase osobni Udaje jako je jméno, adresa popr. telefonni ¢islo ndm slouzi pouze pro komunikaci s
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