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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky vitdm Véas ve svém obchldku.
Provozovatel obchodu - osoba zodpovédné za provoz obchodu:
Karla Jakabova

Zpracovani poptavky do 24 hodin.
Veskeré zboZi je v¢etné DPH
CENY POSTOVNEHO OD 1.10.2011

Pri objednani jedné mensi véci bude Uctovano postovné ve vysi -47k¢ (balicek nesmi presahnout vysku 5 cm).

Pri objednani dvou a vice véci nebo jedné vétsich rozmérl bude G¢tovano postovné ve vysi- 70k¢.

Rada bych Vam toto drazsi postovné kompenzovala moznosti REZERVACE ZBOZi po dobu 14-ti dnd, kdy si m(iZzete objednat
vice zbozi najednou a uSetfit tak na poStovném.

V pripadé objednavky alespon v hodnoté 2000k¢, bude tato odesldna ZDARMA.

Bali¢ky odesilam Ceskou postou do t¥i dnll po pfipsani penizk(l na Gcet a ihned informuji formou hodnoceni.. Budu rada, kdyz
mi po prijmuti balicku pisnete kratky vzkaz.

Zbozi pouzité je pouze po mych détech, veskeré vady , pokud néjaké na zbozi budou rddné popsany.
ZBOZI SKLADEM V USA:DULEZITE!!!

Balicky odesildm vzdy POUZE V SOBOTU , PRES TYDEN BOHUZEL PRACUJI A POSTU NESTIHNU standardni doba doruceni je
cca 9 - 16 dni, obcas se nekde balik zdrzi tak to muze trvat cca 3 tydny .
Postovne z USA je dost drahe a primo - umerne vaze, o cemz se Ize presvedcit na strankach www.usps.com

Pri nakupu vice veci tedy nemohu uctovat pouze jedno postovne, ale alespon poskytuji slevu dle nasledujiciho klice:
2 veci - sleva 50 Kc

3 veci - sleva 90 Kc

4 -7 veci neni sleva ale pouze jednorazova castka 400 Kc

DULEZITE UPOZORNENI:

Cena postovneho je za obycejny nepojisteny balik, ktery nelze sledovat a nelze dohledat, pouze obdrzim podaci listek s
podacim cislem

Za balik poslany obycejnou cestou NERUCIM, penize nevracim, proto prosim pred nakupem zvazte mozna rizika ci volbu
prepravy.

Po ucinnosti Noveho celniho zakona v CR se zvysil pocet pripadu, kdy tento typ baliku ma pomerne velke zpozdeni (i dele
nez mesic), nekdy vsak nedorazi bohuzel vubec - proste ho nekdo ukradne

V pripade, ze chcete tedy balik pojistit ci poslat registrovany ( s moznosti sledovani pres internet) ci expres (doba doruceni
cca do 7 dni), neni problem se individualne domluvit, avsak je treba pocitat s tim, ze je v techto pripadech priplatek v
prepoctu cca 400 - 700,-Kc - podle druhu, velikosti a vahy zbozi !!!

POKUD S TAK VYSOKYM POSTOVNYM NESOUHLASITE , TAK U NAS PROSIM NENAKUPUJTE A NEZADEJTE SLEVY , JE TO SLUZBA
POSTY NE NASE.

POKUD JE DANA VEC JIZ V CESKE REPUBLICE , JE POSTOVNE JEDNO A TO 80 KC

Veskeré nové zbozi je SKLADEM , neni li uvedeno jinak. Doba doddani zboZi je nejpozdéji do 7 dni po obdrzeni pladby.POKUD
JE ZBOZI V CR. PRODAVAME POUZE ZBOZI SKLADEM. O TOMTO BUDE ZAKAZNIK INFORMOVAN EMAILEM,

POKUD JE ZzBOZI V USA
veskere nabizene zbozi jsou originaly zakoupene v USA ve znackovych obchodech. Nabizime prevazne oblibene a modni
znacky NIKE , PUMA , ADIDAS

NAKLADY NA DOPRAVU Z USA

K cene zbozi nezapomente pricist dopravne. Bohuzel naklady na dopravu z USA jsou vysoke a jsou americkym dopravcem
uctovany dle vahy. Pri kombinovane objednavce to odpovida priblizne nejvyssimu postovnemu + polovicnimu z kazde dasli
aukce. Tento vypocet je orientacni, pro presnou kalkulaci nas kontaktujte emailem.

NA DOBIRKU Z USA ZASILAT NELZE
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DODACI DOBA Z USA

Zbozi zasilame vzdy v sobotu. Doruceni do CR trva okolo 10-15 pracovnich dni. Obcas dojde diky celni kontrole k mirnemu
opozdeni zasilky, je tedy nutna trpelivost.

Kazda zasilka ma sve cislo deklaracniho listku, pod kterym je vedena v systemu dopravce , ale da se sledovat pouze na
uzemi USA , potom za nej posta usa nebere zodpovednost.

HODNOTNE]JSI ZASILKY DOPORUCUJEME POJISTIT , NEBUDU TYTO BALICKY PROPLACET , POKUD SI JE] NEPOJISTITE ATO

CLO:

0Od 1.4. doslo k vyraznemu snizeni bezcelniho limitu na 22 EURO. Je tedy nutne pocitat s tim, ze zasilka presahujici tuto
hodnotu muze byt predmetem celniho zkoumani a vymereni celniho dluhu. Pokud se tak stane, dojde ke zdrzeni zasilky na
celni poste a bude nutne dolozit doklad o cene zbozi. Celni dluh se pak plati na poste pri prevzeti zasilky.

REKLAMACE:
V pripade jakehokoliv problemu nas kontaktujte. Vse se budeme snazit vyridit co nejrychleji a k vasi 100% spokojenosti.

KONTAKT: houpacikonicek@email.cz
Dotazy zodpovime co nejdrive, nejpozdeji do 24hodin. Pokud se tak nestane, kontaktujte nas znovu, email jsme
pravdepodobne neobdrzeli.

1. Objednavky podané prostrednictvim naseho internetového obchodu jsou zavazné. Poddnim objednavky kupujici stvrzuje,
ze se sezndmil s témito obchodnimi podminkami, jakoz i reklamacnim radem.

2. Mistem dodani zbozi je adresa uvedend kupujicim.
3. Veskeré osobni Gdaje poskytnuté pfi registraci jsou d@vérné.

4.Kupujici ma pravo svou objedndvku stornovat e-mailem na adresu provozovatele do 12 hodin po jejim odeslani. Po této
In(té je objednévka povaZovana za zdvazné pfijatou.

vyraznym zptsobem zméni cena dodavatele.

Prodavajici je povinen v takovém pripadé neprodlené kontaktovat kupujiciho , o nastalé situaci ho neprodlené informovat,
pripadné nabidnout jiné zbzi

- MOZNOST VRACENI ZBOZi BEZ UDANI DUVODU -

Kupujici méa pravo na vraceni zbozi bez udani divodu do 14 dnd od jeho prevzeti.

O této skutec¢nosti nas prosim informujte e-mailem, kde ziskate také podrobné;jsi informace o tom, jak postupovat.

Kupujici zadle zboZzi zpét Ceskou po3tou nebo jinou pfepravni sluzbou na vlastni naklady na adresu prodavajiciho.

Zbozi prosim nezasilejte na dobirku, nebude prevzato!

Vratit bez udani d@vodu lze i nové zbozi, které pravé jiz nema plvodni obal, bylo pouzito nebo tfeba nema visacky. Pak si
prodavajici mdze vracenou ¢astku ponizit o opotrfebeni vyrobku.

Zbozi musi byt zaslano kompletni (véetné veskerého pfislusenstvi). Je nutné pfrilozit doklad o nakupu, prip.zarucni list,
navody apod.

Uhrazena ¢astka bude kupujicimu vracena zpét pfevodem na Gc¢et do 3 pracovnich dnll po obdrzeni zasilky.

Pri osobnim odbéru neplati 14-denni Ihdta pro vraceni zboZi bez udani dlivodu, protoZe se jednéa o prodej, kdy mél zakaznik
moznost si zbozi prohlédnout a vyzkouset. V tomto pripadé plati klasicka zaruka 24 mésic(.

Zaruka a reklamace

Zéaruka zacina bézet dnem prevzeti vyrobku spotrebitelem. Na zboZi je poskytovana zaruka 24 mésicl. Prodejce odpovida za
vSechny vady vyrobku, které ma zbozi pri prevzeti kupujicim nebo které se objevi v prlibéhu zaru¢ni doby. Nevztahuje se vSak
na vady zplsobené neSetrnym zachazenim nebo mechanickym poskozenim a b&znym opotfebenim. Reklamaci je mozné
uplatnit postou i osobné. Zakaznik méa pravo na nahradu nutné vynalozenych nakladl spojenych s uplatnénim reklamace
(napf. ndklady na dopravu). Vzdy je tfeba popsat charakter vady, kopii kupniho dokladu (nebo jinym zplsobem prokazat
uskute¢néni koupé) a kontakt na Vés. Kazdou reklamaci vyfizujeme bez zbytec¢ného odkladu maximalné do 30ti kalendarnich
dn@. Reklamacdni protokol (potvrzeni o tom, kdy spotrebitel reklamaci uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zplsob
vyrizeni reklamace spotrebitel pozaduje) je zasldn zdkaznikovi emailem bezprostredné po pfrijeti reklamace. V pripadé
osobniho predéani je prfedan ihned.

Spotrebitel pri uplatnéni zaruky ma pravo na:

* jde-li o vadu odstranitelnou, pravo na bezplatné, rddné a v€asné odstranéni vady, prdvo na vymeénu vadného zbozi nebo
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vadné soucasti, neni-li to vzhledem k povaze vady nedmérné, a neni-li takovy postup mozny, pravo na pfimérenou slevu z
kupni ceny nebo odstoupit od kupni smlouvy

* jde-li o vadu neodstranitelnou, branici Fddnému uzivani zbozi, prdvo na vymeénu vadného zbozi nebo odstoupit od kupni
smlouvy

* jde-li o vady odstranitelné vyskytujici se ve vétSim poctu (viz. dale), nebo opakované a branici rAddnému uzivani zbozi,
pravo na vymeénu vadného zboZi nebo odstoupit od kupni smlouvy. Za opétovné vyskytnuti vady se povazuje, jestlize stejna
vada branici rddnému uzivani, jez byla v zarucni dobé jiz nejméné dvakrat odstranovana, se vyskytne znovu. VétsSim poctem
vad se rozumi, ma-li véc soucasné alespon tfi vady branici jejimu rddnému uziti

* jde-li 0 jiné vady neodstranitelné a nepozaduje-li vyménu véci, pradvo na primérenou slevu z kupni ceny nebo odstoupit od
kupni smlouvy.

POUZITE ZBOZi

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a

pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkéch.

Kupujici je povinen pfi reklamaci v rdmci zakonné zaruky prokdzat uzavreni kupni smlouvy, nejlépe za pomoci dokladu o
koupi a zaru¢nim listem.

Na z&dost spotiebitele je prodavajici povinen poskytnout zaruku pisemnou formou (zaruc¢ni list). Umoznuje-li to povaha véci,
postacuje namisto zarucniho listu vydat kupujicimu doklad o zakoupeni véci obsahujici Udaje, které musi obsahovat zaru¢ni
list. Pokud je poskytovana delsi nez zdkonna zaruka, prodavajici uréi podminky a rozsah prodlouzeni zaruky v zaru¢nim listé.
Zaruéni list musi obsahovat identifikaci prodavajiciho, jeho ICO, sidlo, jde-li o pravnickou osobu, nebo bydli$té, jde-li o fyzickou
osobu.

Reklamace bude vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 kalendarnich dnli ode dne uplatnéni reklamace.
Prodavajici spotrebiteli vyda potvrzeni o datu a zplsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o pfipadném provedeni opravy a
dobé jejiho trvani, popr. pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace.

Ceny a platnost nabidky

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH a jsou koncové. Soucasti dodavky je radny danovy doklad. VeSkeré ceny, véetné cen
akcnich plati do jejich odvolani nebo do vyprodani zasob. Pokud mate zboZi objednané, plati cena, za kterou jste ho objednali
bez ohledu na jakékoliv pozdéjsi zmény v jeho cené.

U vyrobku zpravidla uvadime i obvyklou cenu, kterd vychéazi z doporu¢enych maloobchodnich cen vyhradnich distributord.
Obrazky mohou byt u nékterych produktd pouze ilustrativni.

Ochrana osobnich Udajd

Veskeré osobni Udaje, které jsou ndm svérené, nebudou bez Vaseho souhlasu poskytnuty tfetim osobam, ani jinym
subjektlim a bude s nimi nakladdano v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd. Kdykoliv mlzete
pozadat o jejich zménu ¢i vymazani emailem.

Zruseni objednavky

Objednavku mlzete stornovat emailem ¢i telefonicky. Staci uvést ¢islo objednavky a kontaktni idaj na Vas.

Dékuji za Vas zajem a **+TESIM SE NA SPOLUPRACI S VAM[#+*
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