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PODMINKY PRODEJE

Mili nakupuijici,

dékuji, Ze jste zavitali do mého obchodu a preji pfijemné nakupovani.

Vedkeré zbozi, které zde nabizim je NOVE a dovezené z Velké Britanie (Francie) a Ceské Republiky. SnaZim se pro Vas
vybirat cenové zajimavé zbozi v té nejlepsi kvalité.

Na veskeré Vase dotazy rdda odpovim, nevahejte mé kontaktovat.

VYRIZENi OBJEDNAVEK
Objednavky vyfizuji pribézné béhem dne. Na emaily odpoviddm do 24 hodin (pokud nebude ve vzkazech uvedeno jinak).
Jestlize neobdrzite odpovéd na Vasi otdzku ¢i potvrzeni objedndvky, napiste mi, prosim, znovu.

ODESLANI{ ZBOZi

ZboZi odsildm po jeho zaplaceni (tzn. uhrazeni celé ¢astky) predem na mdj Gcet. Podklady k platbé jsou rozesilany po Vasi
zadvazné objedndavce. Pri objedndvce prosim uvadéjte svou dodaci adresu.

Na dobirku nezasildm!

Postovné Gctuji dle tarift Ceské posty - zavisi na hmotnosti a rozmérech zasilaného bali¢ku. P¥i ndkupu nad 1500,- K¢
postovné zdarma.

O odeslani balicku Véas budu informovat. Budu rada za Vasi zpravu, zda bali¢ek v porddku dorazil a také za Vase ohodnoceni.

CENY:
Jsou uvedeny véetné DPH.

ZPUSOB PLATBY
Pouze bezhotovostni formou - pfedem na ucet!

REZERVACE ZBOZi:

Pokud mate o nékteré nabizené zbozi vazny zdjem, napiste si o rezervaci. Jestlize se nedomluvime jinak, zboZi rezervuji
maximalné 1 den. Béhem této Ihlty od Vas ocekdvam zadvaznou objedndvku a platbu (Ize se domluvit i na zaloze a nasledném
doplatku). Pokud v této Ihité neobdrzim platbu (zalohu) a nebo se mi neozvete, rusim rezervaci a vracim zboZi zpét do
prodeje.

STORNO OBJEDNAVKY
Zakaznik mlze stornovat objednavku nejpozdéji 24 hodin od objednani. Na pozdéjsi zruseni rezervace nebude bran zfetel.

DODACI LHUTA
Zbozi, které madm skladem, odesildam ihned po pfipsani penéz na Gcet. U zboZi na objednavku je dodaci IhGta cca 14 dni od
objednani.

REKLAMACE A VRACEN| ZBOZI
Reklamace je mozna dle zdkona o ochrané spotrebitele,to znamend,ze vracim celou ¢astku bez postovného.

Vraceni zbozi bez udani divodl je mozné do 14dnl od prevzeti zasilky (dle Ob¢anského zakoniku §53). V tomto pripadé
vracim ¢astku jen za zbozi(ne poStovné).Zaplacend financ¢ni ¢astka Vam bude vracena po fyzickém obdrzeni zboZi a jeho
kontrole nejdéle do 30 dnl na vas Ucet. Neni-li spotrebitel jiZz schopen zbozi ¢i jiné prevzaté pInéni vratit (prevzaté pinéni jiz
napriklad nema), nebo jeho hodnota byla jiz snizena (doslo k ¢aste¢nému spotrebovani ¢i opotrebovani zbozi), je spotrebitel
povinen chybéjici hodnotu podle ustanoveni § 458 odst. 1 obCanského zdkoniku nahradit v penézich - v praxi se tak déje
formou zapocteni na prodavajicim vracenou kupni cenu, kterd je tudiz spotrebiteli vyplacena ve snizené hodnoté. Nadto
mohou byt spotrebiteli U¢tovany pouze skutec¢né vynalozené naklady spojené s vracenim zboZzi (prodejce nevraci ¢astku za
postovné).
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Veskeré zbozi obsahujici rdzné aplikace a potisky je nutné prat jen na jemné prani(radéji véak ru¢né) a Zehlit vzdy naruby.
Pokud toto nedodrzite a aplikace se vdm poskodi,na toto se reklamace nevztahuje. Pro prani a Zehleni dodrzujte vzdy visacky
na daném obleceni.

ZARUCNI DOBA
Na nové zboZi je zaru¢ni doba poskytovana dle platného zaruc¢niho radu.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zékaznika. Tyto Udaje slouzi pouze k vyrizeni
objednavky a realizaci dodavky objednaného zboZi. V Z4dném pfipadé nejsou tyto Gdaje zddnym dalsim zplsobem nikterak
zpracovavany ani predany tretim osobam.

Prodejce: Alena Dvoréakova

Podnikdm na zakladé Zivnostenského opravnéni: IC 88350533

Jsem drzitelkou zivnostenského opravnéni: Vyroba,obchod a sluzby,Velkoobchod a maloobchod
Nejsem platcem DPH

Email: dvoraci@tiscali.cz

Tel. kontakt neni poskytovan.

Kontaktni adresa: Alena Dvorékova

Zahradni 495

783 72 Velky Tynec
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