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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky, tatinkové, babicky .. nabizim Vam exlusivni, vysoce cCisté, ceské prirodni doplnky stravy spole¢nosti OKG.

Nejedna se o léky! Je tfeba brat v potaz, Ze vas zdravotni problém nevznikl za jednu noc, proto budte trpélivi a dejte ¢as
jejich odstranéni. Nase produkty jsou uréeny pro dlouhodobé;jsi uzivani. Narozdil od Iékl, nejsou navykové, nemaji vedlejsi
Gcinky, organismu neskodi, ale naopak ho regeneruji a produkty se v synergii podporuji a tim vzajemné zesiluji Ucinky.
Neobsahuji Zzddnou chemii, jsou vétSinou v tekuté formé, proto je mohou uzivat také malé déti a je mozné jim nase produkty
krasné odkapat po kapickach.

Vyrobky 0.K.G., s.r.o. jsou schvélené a registrované v pfisludnych institucich (ZU Brno, SZU Praha, MZ CR a SUKL Praha )jako
doplnky stravy pod cislem OVZ-350-14.4.2006. Kvalita je ovérena v laboratorich Zdravotniho Ustavu. Ve smyslu Zakona o
potravinach je tato kvalita pribé&zné provérovana v akreditovanych laboratofich.

Jsem ochotna vdm maximalné pomoci, samozrejmé poradit, se spolecnosti spolupracuji pres 14 let, mdm tedy urcité co
predat. :-)

OBCHODNi PODMINKY:

Provozovatel:
Sedlackova Andrea - nezavisly obchodni partner - Manazer OKG
Reg.cislo: 01-005503

ICO 75897695

Se sidlem:
Charbulova 422/113, Brno 618 00

Mobil. +420 604 247 842
E-mail: greneia@gmail.com
Skype: Tym_srdce

Provozni doba - NONSTOP

Ceny:
Vsechny ceny jsou uvedeny vcetné DPH.

Pri objednani zbozi

Vasi objednavku bereme za ZAVAZNOU okamzikem od vyzadani podkladd k platb&, proto si peclivé promyslete, zda mate o
zbozi skutec¢né zadjem. Samozrejmosti je prfipadnd moznd domluva o odklad terminu. V pripadé zmény, nebo zruseni
objednavky, pouzijte pouze kontaktl: e-mail greneia@gmail.com,nebo telefonni ¢islo: 604 24 78 42 a to nejlépe do 24 hodin
nejpozdéji.

Nezapomernte uvést Vasi platnou adresu, pripadné dalsi kontakty, kterych vyuzivate - napr. mobil, skype... atd..
Snazime se o maximalni vasi spokojenost s produkty, ¢ili se snazte i vy ndm vyjit vstfic, at vas v pfipadé podpory mlzeme
kontaktovat. Nasim cilem je spokojenost a docileni spravného vysledku.

ZboZi odesildme nejpozdéji do tfi pracovnich dnd, vétsinou dfive. V pfipadé zmén vas budeme neprodlené kontaktovat.

ZpUsob platby a doruéeni pro Ceskou republiku:

PRIJIMAME PLATBY

-> Pfevodem na ucet

-> Slozenkou na Ucet

-> Predani pfi osobnim prevzeti

-> pro registrované na MMB a minimélné s jednim kladnym hodnocenim - i dobirkou

Balné a jiné manipulacni poplatky si pfi platbé pfedem neudctuji.

Pfi platbé pfedem se fidim postovnym CP, vétsinou se jednd o ¢astku 0,- K&
Pri objedndvce na dobirku je jednotna sazba 99,- K¢!

PFi osobnim prevzeti na provozovné, zadné jiné poplatky neplatite.

Osobni odbér zbozi:
Je mozny po telefonické domluvé
- osobni prevzeti - prevodem na Ucet (bez postovného)

Dal&f forma osobniho prevzeti, je rozvoz zboZi po trase Brno Cernovice az do Vygkova, kde si G¢tujeme 29,- K¢ za dopravné
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do ¢astky 599,- K¢, od ¢astky 600,- K¢ si nelctujeme nic.

Dodaci doba:
Zbozi odesilame nejpozdéji do 3. pracovnich dnl od pfipsani penéz na Gcet, pfi pozdéjsim zaslani Vas budeme vzdy
kontaktovat. Pfi dobirce, v nejblizsim mozném terminu, zpravidla do dvou dng.

Pokud nas budete informovat o doruceni balicku, budeme samozrejmé za informaci moc vdécni.
Pokud pridate hodnoceni, budeme jesté radéji, samozrejmé vdm hodnoceni radi oplatime.

Zaruka na nové zbozi 2 roky.
Také na pouzité zbozi se vztahuje zaruka dle platnych zakon(.

Zaruka:

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni a materidlové vady. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé béZnym opotrebenim,
nespravnym pouzitim vyrobku, nespradvnou manipulaci a nespravnym skladovanim. Zbozi pfi pfevzeti zasilkovou sluzbou vzdy
peclivé zkontrolujte, poskozené ¢i jinak znehodnocené baliky reklamujte pfimo u dopravce nebo poskozenou zasilku vibec
neprebirejte, ale kontaktujte nds, Ze byla zésilka poskozena a neprevzali jste ji. Dohodneme se na dalsim postupu.

Reklamace:

Kupujici, v pfipadé Ze je soukromou osobou a nikoli podnikatelskym subjektem, je opravnén odstoupit do 14-ti dn@ od
smlouvy ve vSech pripadech stanovenych zakonem ¢. 40/1964 Sb., Obc¢ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpis(.
Odstoupeni je U¢inné od okamziku, kdy je Proddvajicimu doruceno pisemné prohlaseni Kupujiciho o odstoupeni od smlouvy. V
pripadé odstoupeni od smlouvy se smlouva rusi a smluvni strany jsou si povinny vratit pInéni do té doby poskytnuté.

Kupujici musi Prodavajicimu vratit vSe, co na zakladé kupni smlouvy od Prodavajiciho ziskal. Pokud to neni mozné z d@ivodu
poskozeni, zni¢eni nebo spotrebovani zbozi nebo jeho ¢asti, je Kupujici povinen poskytnout Prodavajicimu penézitou nédhradu.
Prodévaijici Kupujicimu v takovém pripadé vraci kupni cenu snizenou o pfislusnou penézitou ndhradu.

Kromé pripadd, kdy je odstoupeni od smlouvy vyslovné ujednano, nem(ize spotiebitel odstoupit podle odstavce 7 od smluv:

na poskytovani sluzeb, jestlize s jejich plnénim bylo s jeho souhlasem zapocato pred uplynutim Ihdty 14 dnl od prevzeti
plnéni,

na dodavku ZboZi nebo sluzeb, jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili dodavatele,

a dodavku Zbozi upraveného podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu, jakoZz i Zbozi, které podléha rychlé zkaze,
opotrebeni nebo zastarani,

na dodavku audio a video nahravek a pocitatovych programd, porusil-li spotrebitel jejich originalni obal,

na dodavku novin, periodik a ¢asopisd,

spocivajicich ve hie nebo loterii.

Zakaznicky servis:
Ke kazdému zakoupenému zbozi (potravinové doplnky O.K.G. s.r.0.), mate zcela zdarma zakaznicky servis, kdykoliv se
mdzete na mé obratit se svymi dotazy.

Zruseni objednavky ze strany provozovatele

Vyhrazujeme si pravo zrusit objednavku v nasledujicich pripadech:

- nespravné zadani (dajd o dodacim misté

- nespravné zadani Vasich kontaktl (telefon, E-mail, Skype)

- pokud Vas budeme kontaktovat a Vy se ndm neozvete zpét do 48 hodin

Jestlize se stane, Ze objednané zboZzi nebudeme schopni dodat nebo je budeme schopni dodat jen ¢aste¢né, kontaktujeme
Vas a domluvime se na dalSim postupu, popr. na vraceni zaplacené Castky.

Dodrzujeme ochranu Vasich osobnich Gdaja:

Abychom Vam mohli nabidnout kompletni sluzby, potfebujeme znat nékterd Vase osobni data. Respektujeme Vase soukromf
a tak data chranime pred jejich zneuzitim. Nase prace s osobnimi (daji a daty plné podléhd zdkonnym normam, zejména
zakonu o ochrané osobnich Gdajd. V Zzddném pripadé nebudou Vase data poskytnuta tretim osobam.

Prejeme Vam pfijemné nakupovani, v pfipadé potfeby se na nas nevéhejte kdykoliv obratit, rddi vdm pomQzeme s vasimi
dotazy.

VZdy Ize vSe rozumnou formou vyresit, pokud by se vdm cokoliv nezdalo, neprodlené nds kontaktujte na uvedenych
kontaktech.

Nase ID MMB 15202

Andrea Sedlackova
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