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PODMINKY PRODEJE

La Moda - LibuSe Kapalova
Jana Pavelky 672
250 65 Libeznice
ICO: 74773526
kontaktni osoba: LibuSe Kapalova
PROVOZNIi DOBA:
Na internetu on-line
Telefonicky kontakt vyuzivejte od 9.00 - 20.00 kazdy den, v¢etné vikendu
VasSe objednavka bude zpracovana nejpozdéji do 24hodin.
tel.: +420 728 181 518

E-mail: info@lamoda.cz

www.lamoda.cz

Informace o dodacich podminkach :
Informace o dopravé :
Doporucend zasilka

50,00 - 70,00 K¢

Platbu o¢ekdvame do 7mi dnl od zakoupeni pfedmétu, jinak prodej rusime. Po vzdjemné dohodé mozno termin platby
prodlouzit..

Zbozi zasildme do 3 dn{ po pripsani ¢astky na nas Gcet , nebo po dohodé o zaslani na dobirku :0)

VesSkeré mé zbozi madm skladem, pokud né zbozi odstranuji z nabidky, pokud by se i presto stalo, Zze by objednané zbozi
zrovna doslo, obratem vam dédme védét a budto objednavku zrusime, nebo bude zbozi doddno nejpozdéji do 14dnd.

OBJEDNAVKU JE MOZNE ZRUSIT DO 48 HODIN - JINAK JE ZAVAZNA!

ZpUsob stornovani objednavky (zdkaznikem do 48 hodin telefonicky nebo mailem)
Zakaznik ma narok na odstoupeni od smlouvy do 14 dnl od prevzeti plnéni u takového zbozi, kde to umoznuje zdkon.

Do 14 dnl je mozné vratit zbozi bez udani divodu

Zaruka na zbozi:

Na dodavané zboZi je poskytovana zaruka v délce 24 (dvacet Ctyri) mésicl. Zaru¢ni doba zacind bézet ode dne predani zbozi
kupujicimu. Zaruka se vztahuje na vyrobni vady zboZi nebo na jiné vady zboZi, které nebyly zplisobeny neodbornym nebo
nesetrnym zachézenim, pouzitim zbozi v rozporu s jeho Uuc¢elem, mechanickym poskozenim nebo opotfebenim, poskozenim
ohném, vodou, nevhodnou skladovaci teplotou ¢i Ucinky slunecniho zareni.

Podminky uplatnéni reklamace:
1) Reklamaci je tfeba uplatnit neprodlené po zjisténi vady u prodavajiciho pisemnou formou (postaci e-mailem) a to s
uvedenim data odeslani objednavky reklamovaného zbozi, data dodani reklamovaného zbozi, oznaceni reklamovaného zboZi,

presného popisu vady zbozi a ndvrhem na vyfizeni reklamace (vyména zbozi, sleva z kupni ceny, odstoupeni od smlouvy).

2) Reklamované zboZi je kupujici souc¢asné povinen dorucit prodavajicimu spolu s kopii faktury a dodaciho listu na adresu:
Libuse Kapalova, La Moda, Jana Pavelky 672, 250 65 Libeznice.

Reklamované zbozi nelze zasilat na dobirku - nebude prevzato. Dopravu reklamovaného zbozi prodavajicimu hradi kupujici.
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O opravnénosti uplatnéné reklamace rozhoduje prodavajici, ktery je soucasné povinen vyrozumeét elektronickou postou
kupujiciho o rozhodnuti o reklamaci a to ve IhGté do 30 (tficeti) dnd od spIinéni obou shora uvedenych podminek reklamace. V
pripadé opravnéné reklamace bude postupovano v souladu s ndvrhem kupujiciho na vyfizeni reklamace (vyména zboZi, sleva
z kupni ceny, odstoupeni od smlouvy). Dopravu reklamovaného nebo vyménéného zbozi zpét kupujicimu hradi prodavaijici.

V pripadé neopravnéné reklamace bude zbozi vraceno zpét kupujicimu. Dopravu reklamovaného zbozi v takovém pripadé
hradi kupujici.
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