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PODMINKY PRODEJE
Milé zdkaznice, mili zdkaznici,

dékuji Vam, ze jste zavitali na moje stranky a preji Vam prijemné on-line nakupovani.
Nez objednate, seznamte se, prosim s mymi podminkami prodeje.

Podnikdm na zakladé Zivnostenského opravnéni ICO 70787484 (VO a MO)
Nejsem platce DPH.

Pri zdvazné objednavce uvadéjte jiz svoji adresu dodani!

NAKUPNIi RAD:

Nabizim damské obleceni a doplriky z Italie, Francie, Anglie a USA prostrednictvim velkoobchodd z Némecka.

Vétsina zbozi je skladem (viz.popisek u zbozi).

ZbozZi, které je na objednavku, ma dodaci Ih(tu cca 2 - 3 tydny od zaplaceni celé ¢astky nebo zalohy ve vysi 60% z
objednané castky, prevodem na bankovni Ucet.

Pokud budete chtit a mam zboZzi na skladé, mohu Vam ho podrobné popsat a pfemérit. Napiste si pro pfesné miry. Je lepsi se
ridit mirami, které Vam napiSi nez uvedenou velikosti od vyrobce. Kazdy vyrobce totiz znali obleceni jinak.
Pokud zbozi nemam k dispozici, fidte se uvedenou tabulkou velikosti.

Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit pouze do okamziku odeslani zbozi, a to jen v pripadé nedostupnosti zbozi nebo
vyrazné zmény ceny zboZi. Pfed odstoupenim je ale dodavatel vzdy povinen kontaktovat zdkaznika za ucelem dohody o
dalsim postupu.

Doba zpracovani objedndvky ¢i poptavky je do 24 hodin od objednani.

Zbozi objednavam 2x do mésice. Terminy jsou vystaveny na MMB (viz.VZKAZY). Doba dodéni zacina plynout od data
objednani, ne ode dne kdy si zbozi objednate Vy. Pokud nebudu mit penize na Gcté v dobé, kdy budu posilat objednavky,
posouva se Vase objednavka na dalsi termin.

Pokud se tak nestane, kontaktujte mé prosim znovu. Nékdy e-mail neni dorucen!!!

PLATBA :
Platbu preferuji pfevodem na Ucet. Na Vas e-mail Vam bude zasldno potvrzeni objednavky s detaily pro platbu prevodem.
Storno objednavky mize zakaznik provést maximalné do 24 hodin po odeslani objednavky.

ZPUSOB DODANI: )
Zbozi je expedovano prostrednictvim Ceské posty jako Doporucend zasilka nebo Cenny balik.

Na dobirku zasildam pouze registrovanym uzivateldm MMB s kladnym hodnocenim.
Dobirka +40,K¢ k postovnému !!!

PoStovné a balné je uctovano ve vysi 60,K¢
Dobirka 60 + 40 = 100,K¢

Pri objednavce nad 1.500,K¢ je poStovné ZDARMA, pri dobirce se plati, ale dobirkovné!
Balicky zasildam v pondéli, Gtery a Ctvrtek. Po domluvé je mozné odeslat bali¢ek i v jiny den!!!

Lhita pro dodani zasilky se Fidi vnitfnimi pfedpisy a tarify Ceské posty. V pfipadé ztraty zésilky Ceskou postou je zékaznikovi
vracena celd ¢astka véetné postovného do 30 dni od ztraty zasilky.

ZARUCNI DOBA A REKLAMACE:
Na pouzité zbozi neni poskytovana!

Na nové zboZi je zaru¢ni doba poskytovana dle platného zarucniho radu.

V pripadé reklamace bude postupovano dle platného reklamacniho fédu nebo dle individuaini dohody. Uzivanim vyrobku
nebo Spatnym zachdzenim. O uznani reklamace rozhoduje prodejce. Nespravné zvolena velikost, nevyhovujici stfihové
provedeni ¢i tvar nemohou byt ddvodem k pozdéjsi reklamaci!!!

Pokud se nedomluvime jinak.

Pripadna reklamace musi byt uplatnéna spotrebitelem ihned po zjisténi zavady.

Vyrobek bude prijat k reklamaci pouze vycistény a v souladu s dikci zdkona 238/2000 O ochrané verejného zdravi.

Kupujici méa pravo podle odstavce 6 novely ob¢anského zakoniku ¢.367/2000 odstoupit od smlouvy do 14-ti dn(i od prevzeti
zbozi. Rozhodnete-li se pro odstoupeni v této IhGté, zdddme Vas o dodrzeni nize uvedenych podminek.

Kontaktujte mé na e-mail: zuzana.jochova@centrum.cz, ze zddate o odstoupeni od smlouvy.

Zaslete zbozi zpét na moji adresu. Zbozi, které posilate musi mit nasledujici nalezitosti:

stranka 1/ 2



Zuzana ). (jochova) ID 165212 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 13.5.2024, 10:50

- musi byt v plvodnim a neposkozeném obalu

- musi byt neposkozené, nepouzité a bez zndmek uzivani nebo opotrebovani

- musi byt kompletni s kopii dokladu o koupi

- s kratkym dopisem Ze odstupujete od smlouvy Cislo + datum, vlastnoruc¢ni podpis a cislo GUc¢tu, na ktery VAm mame poslat
zpét penize.

Pri splnéni vSech vySe uvedenych podminek pro vraceni zbozi Vam penize za zbozi zaslu prevodem na V4&s$ Ucet a to
nejpozdéji do 14-ti dnl po fyzickém obdrzeni zboZi.
Pokud si budete prat zaslat penize slozenkou na adresu, tak si Uctuji manipula¢ni poplatek ve vysi 50,K¢.

V pripadé nedodani kompletniho zbozi se termin vraceni penéz posouvéa az do doby, kdy budou kompletné spinény podminky
na vraceni zbozi.

Kupuijici je povinen uhradit veSkeré expedi¢ni naklady, které budou vycisleny prodejcem v okamziku, kdy kupujici posle
zadost o odstoupeni smlouvy!

V Zadném pripadé ndm neposilejte vracené zbozi na dobirku! Takto vracené zbozi nebude pfijato a prodluzujete tim dobu
vyfizeni.

PORUSENI KUPNI SMLOUVY:

Pokud zéakaznik stornuje svoji objednavku z MMB po odeslani objednaného zbozi, nebo se na zruseni objednavky s prodejcem
nedohodne, a jiz doslo k pInéni ¢i vznikly nadklady na strané prodejce, je zdkaznik povinen uhradit vzniklé provozni néklady.
Provoznimi naklady se rozumi nap¥. telefonické hovory se zdkaznikem, distributorem, objednavani, zabaleni ¢i pfiprava
expedice a Uhrada postovného distribuc¢ni spole¢nosti, ndklady na vraceni zbozi distributorovi, nevyzadana skladova zasoba
apod.

V pripadé neprevzeti zasilky zasilané na dobirku v Glozni dobé, dojde k poruseni kupni smlouvy, protoze zadkaznik je ze strany
prodejce automaticky informovan o potvrzeni a stavu objednavky (elektronickou postou), veskeré argumentace ¢i odfvodnéni
neprevzeti (napr.neobdrzeni ozndmenky apod.) jsou brény za zcela Ucelové. Zakaznikovi bude automaticky Uctovan storno
poplatek ve vysi 300,K¢. Za tim Ucelem je vystavena faktura ¢i zaslany platebni informace potrebné k Uhradé sankce
elektronickou formou se splatnosti 14 dnd a 0,05% za kazdy den prodleni, ve které jsou zahrnuty nédklady prodejce spojené s
objedndvkou a expedici zboZi. Zakaznik m& moznost v tomto pfipadé do 7 dnl aktivné poZadat o opakované zaslani zasilky a
provede Uhradu zbozi pfedem (nejpozdéji vsak do 7 kalendarnich dn(). V tomto pripadé mu nebude storno poplatek uc¢tovan.
PGvodni cena zasilky v3ak bude navysena o ¢astku 100,K¢, tj. ndklady na nové doruceni, doplatek rozdilu dotované ceny
postovného a balného za prvni doruceni, manipula¢ni poplatek a pfipadné telefonické ¢i administrativni naklady. V pripadé
neuhrazeni objednavky, vzniklych nakladl ¢i storno poplatku v uvedeném terminu, budeme pohledavku vymahat. Proces je
vstficné nastaven tak, ze zdkaznik ma moznost vzdy uhradit pouze zavinénou skodu ¢i ndklady. Pokud vsak nekomunikuje,
nehodld Skodu ¢&i vzniklé naklady uhradit, neni schopen se s prodejcem jakkoliv smirné dohodnout, nezbyva ndm nez uplatnit
pokutu dle téchto obchodnich podminek a pohledavku eventuelné predat k pravnimu vymahani. Za takovou situaci nese plnou
vinu kupujici a hradi také zvysené néklady z dGvodu svého pocinani, které témito pritahy ve vymahani vznikaji.

DULEZITE:
Také mate narok na vraceni zbozi, bez udani divodu, a to do 14-ti dn od prevzeti zasilky, v tomto pfipadé vracim cenu bez
postovného. Zbozi musi byt neposkozené, origindlné zabalené, véetné cedulek!

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

Veskeré osobni Udaje, které jsou ndm svérené, nebudou bez Vaseho souhlasu poskytnuty trfetim osobam ani jinym
subjektlim a bude s nimi nakladéno v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajd. Kdykoliv mizete
pozadat o jejich zménu ¢i vymazani emailem.

ZAVEREM:
Budu moc rada, kdyz se mi po doruceni bali¢cku ozvete, zda jste nebo nejste spokojeny a pridate hodnoceni na MMB. Rada
toto udéldm i ja pro Vas.

Dékuji, Zuzana Jochova
KONTAKT :

e-mail: zuzana.jochova@centrum.cz
tel.: +420 603 912 122
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