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PODMÍNKY PRODEJE
INFORMACE O ZBOŽÍ
 Všechno oblečení, je nové, zakoupené v České republice

 DOKLAD VŽDY PŘIKLÁDÁM.
 Oblečení má visačky, jen některé zboží může mít přestřižen štítek - outlet. Vše je většinou skladem - ihned k odeslání. U
všeho jsou uvedené míry. Uvedená cena je vždy s DPH.

 Zákazník svou objednávkou potvrzuje, že souhlasí s našimi obchodními podmínkami. Podmínkou platnosti objednávky je
řádné vyplnění veškerých údajů a náležitostí v objednávkovém formuláři. Objednávka bude potrvrzena do 24 hodin.

 PŘI NÁKUPU NAD 1500,-KČ - POŠTOVNÉ ZDARMA.
 Věcičky rezervuji 7 dní (po domluvě i déle), čas na přeměření 24 hodin, poté věc přenechávám dalšímu zájemci.
 Objednávku můžete do 24 hodin zrušit.

 Něco málo nabízím i po svých dětech. Vše je nošené, ale snažím se vše popsat, tak jak opravdu vypadá. Prohlížím, zda tam
není nějaká vada, kdyby jsem nějakou našla,upozorňuji na to.

 DOBA DODÁNÍ:
 ZBOŽÍ JE ODESÍLÁNO AŽ PO JEHO UHRAZENÍ NA ÚČET, DOBÍRKU NEZASÍLÁM, PO ŠPATNÉ ZKUŠENOSTI. ZBOŽÍ JE ODESÍLÁNO
NEJPOZDĚJI DO 3 PRACOVNÍCH DNŮ OD ZAPLACENÍ.

 DODACÍ PODMÍNKY:
 Poštovné mám dle tarifu ČP
 Doporučený dopis (cena do 500,- a váha do 2kg, výška do 5 cm balíčku).........40,-Kč
 Doporučený balíček (výška nad 5 cm)..............52-55,-kč
 Cenný balík (váha nad 2 kg, nebo cena nad 500,- či výška balíčku nad 5 cm).......65,- Kč
 V případě zájmu, mohu poslat balíček obyčejně (20,-kč), nebo i na dobírku.

 VRÁCENÍ ZBOŽÍ
 Dle zákona č. 367/2000 může zákazník během 14 dnů zboží bez udání důvodu vrátit - zboží však musí zákazník odeslat
doporučeně na naší adresu .
 V žádném případě nelze zboží vracet poštou na dobírku ! Takto zaslané zboží nepřijímám.!!!!!

 Podmínky pro vrácení zboží :
 - zboží nemusí být v původním obalu a nemusí mít visačku (etiketu)
 - nesmí být vyprané, ani nijak poškozené (může být vyzkoušené)
 - Před odesláním balíčku je nakupující povinen mě na toto upozornit a zároveň uvést způsob vypořádání.
 - Prodávající má právo si z hodnoty zboží odečíst částku za prokazatelně vynaložené náklady související s odesláním zboží a
provedením zpětné platby.

 ZÁRUKA
 Na nové zboží je poskytovaná záruka dle zákona.
 Také na použité zboží se vztahuje záruka dle platných zákonů.
 Při převzetí balíčku si prosím důkladně zkontrolujte, zda přepravní obal není poškozen a případnou škodu reklamujte
neprodleně při převzetí zásilky u doručovatele České Pošty

 Záruka se nevztahuje na:
 a) vady vzniklé běžným používáním
 b) nesprávným použitím výrobku
 c) nesprávným skladováním a ošetřováním
 Záruka se vztahuje pouze na výrobní vady.

 Postup při reklamaci:
 1) informujte mě o reklamaci telefonicky, e-mailem, či písemně
 2) zboží zašlete jako doporučený dopis nebo balík na adresu provozovatele.
 Případné reklamace vyřídíme individuální dohodou s Vámi a v souladu s platným právním řádem. Na veškeré zboží se
vztahuje zákonná lhůta 24 měsíců, pokud není uvedeno jinak. Vaši reklamaci vyřídíme nejpozději do 30 dnů od převzetí zboží .

 VAŠE OSOBNÍ DATA NEBUDOU POSKYTNUTÁ TŘETÍM OSOBÁM VYJMA ČESKÉ POŠTY. OBJEDNÁVKA
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