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PODMINKY PRODEJE

Milé mamicky, nemamicky, slec¢ny, tety, paradnice, vitam Vas vo svojom albume.

Na Va&e dotazy a objedndvky odpovedédm v pracovné dni v ¢ase od 8,30 - 14 hod, potom vecer po 20,30 hod. CEZ VIKEND
LEN VYNIMOCNE .

UVODNE USTANOVENIA
Nasledujlce vieobecné obchodné podmienky upravuji podmienky realizécie doddvok tovaru firmou :
Ing. Dusana Tzimas, Slavikova 6143/18E, 708 00 Ostrava - Poruba, Ceska republika - nie sme kamenny obchod !

IC: 70015384

DIC: CZ6954196062

sme platci DPH

e-mail: dusanatzimas@seznam.cz
tel: 00420 603 150 376

e-shop: www.piperi.sk, www.piperi.cz
dalej oznacované ako predavajuci.

PREDMET PLNENIA
Predmetom plnenia tychto vSeobecnych obchodnych podmienok je prijimanie objedndvok pomocou internetu a realizéciu
dodavok tovaru zavazne objednanym kupujucim.

SPOSOB OBJEDNAVOK INTERNETOM

Po vybere tovaru, vyplneni kontaktnych Udajov a odoslani objedndvky sa Vasa elektonickd objedndvka stava obojstranne
zdvaznou v momente, kedy taktiez elektonicky ( prostrednictvom internetu) potvrdime jej prijatie a to na e - mailovu adresu,
uvedenu v objednavke. Tento tovar Vam bude dodany podla uvedenych dodacich podmienok.

REZERVACIA:

Po dotaze na velkost alebo rozmery tovar rezervujem 24 hodin, potom rezervaciu bez predchadzajiceho upozornenia rusim.
Tovar ponukam aj na ¢eskom mimibazare a v nasom e-shope, takze sa méze zial stat, Ze Vami objednany tovar bude
vypredany . O tejto skutocnosti budete vcas informované

DODACIE PODMIENKY

- Tovar, ktory je na sklade expedujeme kazdy den.

- Tovar, ktory momentalne nie je na sklade, expedujeme spravidla do 2-3 tyzdnov. Pri potvrdeni objednavky budete o tomto
oboznameni.

-V pripade, Ze je Vami objedany tovar vypredany a neda sa uz doobjednat, o tomto Vas budeme vcas informovat.

SpoOsob stornovania objednavky (zdkaznikom do 24 hodin telefonicky alebo mailom)

DORUCENIE TOVARU
Ceskad posta - doporuceny list a alebo balik, doba dorucenia nie je garantovand, obvykle 1-5 dnf

POSTOVNE / DOPRAVNE

Pri objednavke nad 2000 K¢ nelctujeme ziadne postovné.

Pri objednavka tovaru do 1999 K¢ :

- PLATBA VOPRED NA UCET - 43 K¢&

- DOBIERKA - 110 K¢, umoznim len registrovanym a déveryhodnym zdkaznikom s minimalnym poctom pozitivynch hodnoteni
20 ks

( pozor, pri neprevzati dobierky Vam uz tovar na dobierku viac nezasleme a " nespolahlivcov " uvedieme na nasich
strédnkach)

PLATOBNE PODMIENKY

- platba vopred prevodom na ucet do 5 dni , e-mailom obdrzite Cislo bankového konta, variabilny symbol pre identifikaciu
Vasej platby. Tovar bude odoslany po pripisani celej kipnej ceny na Ucet predavajliceho. Je mozné po predchadzajlicej dohode
na platbu pockat.

- dobierkou - umoznim len registrovanym a déveryhodnym zakaznikom s minimalnym poctom pozitivynch hodnoteni 20 ks

Platba v hotovosti pri prevzati zasielky na Slovenskej poste. Sucastou zasielky je vzdy daniovy doklad, ktory zaroven slGzi ako
zarucny list.

CENOVE PODMIENKY
Cena tovaru ja platna podla uvedenych cien pri tovare. VSetky ceny zahriiuji DPH. K cene tvaru bude predavajdcim
pripocitana Ciatka za poStovné na miesto ur¢enym kupujicim.

VELKOOBCHOD
Kontaktujte nds, zasleme Vam podmienky spoluprace
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ZARUCNE PODMIENKY na novy tovar
Na dodavany tovar je kupujucemu poskytnutd zdru¢na doba 24 mesiacov

ZARUCNE PODMIENKY na tovar pouzity

Na veci pouzité neplati zaruka, odpovednost predavajlceho sa vztahuje len na

vady, ktoré tiet veci mali pri prevzati kupujicim. Vyjde takova vada najavo

az dodatocne, je stanovend dvanastmesacna lhota pre vytknutie vady kupujicim a

pre uplatnenie prava z odpovednosti za vady. Odpovednost predavajiciho sa
nevztahuje na bezné opotrebenie a vady popisané bud pri konkrétnom inzerate alebo v
obecne v obchodnych podmienkach.

PRAVA KUPUJUCEHO a VRATENIE TOVARU
V sllade so zdkonom mdze kupujici behom 14 dni po obdrzani tovaru bez udania dévodu tovar vratit za nasledovnych
podmienok:

- napiste nam, ze Ziadate odstupit od spotrebitel'skej zmluvy s uvedenim cisla dafiového dokladu ( faktdry ), ddtumom
objednavky a Vasim c¢islom tctu

- tovar musi byt odoslany doporucene s poistenim na adresu predavajliceho

- musi byt v pdvodnom stave, nepouzity s visackou. Ak tomu tak nie, ¢iastka bude ponizend o opotrebenie vyrobku.

- musi byt kompletné ( vCetne prislusenstva alebo doplnkov s originalnym darfovym dokladom ( faktdrou )

- Tovar zasielajte doporucene s poistenim. Tovar NEPOSIELAJTE NA DOBIERKU, nebude prevzata. Pri splneni vSetkych vyssie
uvedenych podmienok Vam platbu za tovar

zasleme bezhotovostnym prevodom na Vas Ucet najneskdr do 14 pracovnych dni po fyzickom obdrzani tovaru.

V pripade nesplnenia niektorej z vyssie uvedenych podmienok nebudeme bohuzial méct akceptovat odstipenie od
spotrebitel'skej zmluvy a tovar bude vrateny spat na

naklady odosielatela.

REKLAMACIA TOVARU
Reklamacia je ozndmenie kupujliceho o vadach tovaru, ktoré bolo ozndmené predavajucemu bez zbyto¢ného odkladu ihned,
ako kupujuci vadu zistil.

VADY TOVARU

Tovar ma vadu vtedy, ak nie je predané kupujlicemu v mnozstve, kvalite a prevedeni poZadovanom v objednavke

Povinnosti kupujliceho

Povinnostou kupujiceho je podat preddvajucemu ozndmenie o vadach (reklaméaciu) ihned potom ako tieto zistil a to e-
mailom alebo pisomne na adresu predavajlceho.

Reklaméacia musi obsahovat nasledujice Udaje:

- aky tovar reklamujete

- popis vzniknutej vady, pripadne fotodokumentaciu

- ddtum nakupu

Tovar, ktory kupujici reklamuje musi:

- byt na naklady kupujiceho zaslané na adresu predavajiceho ako doporuceny balik s poistenim, neposielajte na dobierku,
dobierkové baliky neprijimame

- byt vrateny s visackou véetne dokladu o kupe - origindlny darfovy doklad (faktdra)

- byt kompletny ( véetne prislusenstva alebo doplnkov s origindlnym danovym dokladom (faktlrou)

- kupujuci zabalit tak, aby nemohlo dojst k jeho ndslednému poskodeniu

- tovar zasielajte doporucene s poistenim. Tovar neposielajte na dobierku, nebude prevzatd. Pri splneni vSetkych vysie
uvedenych podmienok Vam platbu za tovar zasSleme bezhotovostnym prevodom na Vas Ucet najneskér do 7 pracovnych dni
po fyzickom obdrzani tovaru. V pripade nesplnenia niektorej z vyssie uvedenych podmienok nebudeme bohuzial méct
akceptovat odstlpenie od spotrebitel'skej zmluvy a tovar bude vrateny spat na naklady odosielatela.

REKLAMACIA PREPRAVNYCH SLUZIEB

Tovar je ku kupujlicemu prepravovany prostrednictvom Ceskej posty .MéZe v3ak nastat situacia, Zze Vasa zasielka pride
poskodena . Preto je kupujlci vzdy povinny pri preberani zasielky skontrolovat, ¢i je obal neporuseny a ¢i zasielka nevykazuje
znaky vonkajsieho poskodenia. Pokial kupujuci zisti zjavné vady je opravneny vo viastnom zdujme zasielku odmietnut prevziat
a spisat s prepravcom zapis o skode. K reklaméacii je vo vSetkych pripadoch nutné predlozit: reklamacny protokol, kompletny
zoznam obsahu zasielky a képiu faktury.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV
Zavazujeme sa a prehlasujeme, Ze zverené osobné data zdkaznika nebudeme poskytovat akejkolvek tretej strane. S tymito
Udajmi je zachadzané vyhradne podla zdkonom stanovenych postupov a noriem.

ZAVERECNE USTANOVENIE

Tieto obchodné podmienky platia v zneni uvedenom na internetovych stankach predavajiceho, v den odoslania elektronickej
objednavky kupujucim. Odoslanim elektronickej objedndvky kupujuci prijima vSetky ustanovenia obchodnych podmienok v
zneni platnom v den odoslania objednavky, taktiez platnd cenu objednaného tovaru uvedenu na strankach alebo ak nebolo v
konkrétnom pripade preukézatelne dohodnuté inak. U¢astnici sa vyslovne dohodli, Ze ak nie je pdmienkami stanovené inak,
riadia sa ich prava a povinnosti Obchodnym zakonnikom.
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Ing. Dusana Tzimas
WWW.piperi.cz
www.piperi.sk
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