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PODMINKY PRODEJE

ZBOZi OBJEDNANE DO 31.11.20XX GARANTUJEME DODAT DO VANOC. ZBOZi Z ALBA ,, SKLADEM IHNED K DODAN{“ MAME
SKLADEM, POSILAME IHNED.

Predmétem smlouvy jsou polozky vyslovné uvedené v objedndvce (dale jen zbozi). VeSkeré zbozi je jednoznacné
identifikovano jeho nazvem, barevnym provedenim, velikosti a cenou.

Prodavajici se zavazuje, Ze bude doddavat:

* bezvadné zboZi v souladu se specifikaci nebo s vlastnostmi obvyklymi pro dany druh zbozi
* yyhovujici normam, predpisim a nafizenim platnym na Gzemi CR

Zbozi nabizené je mozné objednat prostrednictvim objedndvkového formulare.

Vegkeré objednévky uskutecn&né vyse uvedenym zplsobem jsou povazovény za ZAVAZNE. Objedndnim kupujici stvrzuje, e
se seznamil s obchodnimi podminkami a reklamacnim rddem,, a Ze s nimi souhlasi.

Stornovani objednavky (zédkaznikem do 24 hodin mailem)

Prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit objedndvku nebo jeji ¢ast v pripadech, Ze objednané zboZi se jiz nevyrabi, nevyrabi se v
objednanych barevnych variacich, popt. z dalsich ddvodd znemoznujicich prodej v poZzadovaném mnozstvi nebo kvalité. V
téchto pripadech bude kupujici neprodlené ze strany prodavajiciho kontaktovan a bude s nim dohodnut dalsi postup. Pokud
kupuijici jiz zaplatil ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato ¢astka prevedena zpét na jeho Ucet nebo adresu v co
nejkratsim terminu, pricemz nejzazsi doba odeslani ¢astky prodavajiciho kupujicimu je stanovena na deset pracovnich dnd
ode dne pripsani ¢astky na Ucet prodavajiciho. Pravni vztahy vzniklé uzavrenim kupni smlouvy se fidi prislusnymi
ustanovenimi Ob¢anského zakoniku, zejména ustanovenimi o uzavirani smluv za pouziti prostfedk’ komunikace na dalku.

Kupujici méa pravo podle § 53 odst. 6 Obc¢anského zakoniku odstoupit od smlouvy do 14 dn{ od prevzeti zbozi
Pokud se kupujici rozhodne pro odstoupeni v této Ih(té, musi byt spinény nasledujici podminky:

* zboZi musi byt na naklady kupujiciho doru¢eno, popf. zasldno na adresu prodéavajiciho (ne na dobirku)

* kupujici je povinen o vraceni zbozi ve vyse jmenované Ih(té informovat prodavajiciho mailem

* zboZi by nemélo byt poskozené ani nesmi jevit zndmky neodborného uzivani

* zboZi musi byt kompletni véetné prislusenstvi a veskerych doprovodnych dokumentd

* z hygienickych d@vodl zboZi nesmi byt vyprano ani jinak osetrfeno, nesmi byt znecisténo

Po obdrzeni vraceného zboZi vrati prodavajici do 14 dnl zpét odpovidajici ¢astku dle dohody na Gclet. Vracena ¢astka se
bude rovnat rozdilu kupni ceny zboZzi a nakladd na doruceni.

V pripadé nesplnéni nékteré z vyse uvedenych podminek nebude prodavajici akceptovat odstoupeni od kupni smlouvy a
zboZi bude vraceno na naklady kupujiciho zpét.

K cené zboZi jsou pripocitdvany ndklady na doruceni .

4. Dodaci IhGta

Dodaci IhGta ¢ini obvykle 2 tydny, maximalné do 3 tydn(, pokud neni u konkrétniho zboZi uvedeno jinak. Tato lhita m{ze byt
primérené k okolnostem prodlouzena, jestlize je zpozdéni zplsobeno vyssi moci nebo okolnostmi nezavinénymi prodavajicim
(napr. docasné vyprodani zboZi, dovolena dodavatele apod). Kupujici méd moznost se o stavu vyfizeni své objednavky
informovat na e-mailové adrese: obchod@krasotinka.cz .

5. ZpUsoby doruceni, ndklady na doruceni

Prehled moznych zplsob( doruceni zasilek a jejich ceny pro:

* Ceska posta - 95,- K& - obchodnf balik

* PPL - 80,- K¢

* Pro zasilky nad 1 450 K¢ je doprava zdarma.

Prehled moznych zplsob( platby a jejich ceny:

* Dobirkou ¢eska posta - 40,- K¢

* Dobirkou PPL - 20,-K¢
* Prevodem z Uctu - zdarma
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1) Objednané zboZi je rozesilano po celém Gzemi Ceské republiky, a to prostfednictvim Ceské posty a spol. PPL.

V pfipadé zplsobu Ghrady dobirkou je Ghrada zboZi realizovana pracovniky posty ¢i PPL pfi pfevzeti zboZi v hotovosti. Pfi
platbé bankovnim prevodem je zboZi odesilano vzdy az po pripsani ¢astky v pIné vysi ceny objednaného zboZi (véetné nakladd
na doruceni) na Ucet prodavajiciho: 670100-2202318681/6210.

Kupuijici je povinen prohlédnout zboZi pfi jeho prevzeti. Je-li zjiSténo mechanické poskozeni obalu zboZi, je kupujici povinen
neprodlené zkontrolovat stav zbozi a v pripadé jeho poskozeni sepsat zdznam o poskozeni za pritomnosti dopravce.
Odpovédnost za poskozeni v prlibéhu prepravy zboZi nese dopravce. Kupujici je povinen o mife poskozeni zbozi neprodlené
informovat prodavajiciho.

Dodaci IhGita Ceské posty je cca 1-2 pracovni dny. V pfipadé pfepravni spole¢nosti PPL je tato Ihita témé&r vzdy do 24 hodin.
6. Zaruka, reklamacni rad
Na veskeré zbozi nabizené prodavajici zaruku 24 mésicl (neni-li uvedeno jinak).

Vznikne-li na zboZi reklamovatelna vada, mlze kupujici uplatnit reklamaci pisemné&. Oznameni o zjisténych zavadach
uplatfiuje kupujici na adrese: na e-mailové adrese: obchod@krasotinka.cz .

Ozndmeni o zavadach musi obsahovat:

* jméno kupujiciho

* adresu kupujiciho

* telefon, popf. e-mail

* podrobny popis zavady a popis toho, jak zavada vznikla.

Reklamované zbozi je nutno zaslat na adresu:

Martina Slusné
Baarova 1047/2
709 00 Ostrava - Mar. Hory

Po obdrzeni ozndmeni o zavadach bude prodavajici kupujiciho informovat o nasledném postupu v zavislosti na druhu zbozi,
zejména o tom, kam ma kupujici na vlastni ndklady vadné zbozi dorucit (adresa prodavajiciho, autorizovany servis apod.).

Pro Uspésné vyfrizeni reklamace je bezpodminecné nutné, aby kupujici dolozil doklad o koupi zbozi a zarucni list
reklamovatelného vyrobku (byl-li spolu s vyrobkem dodan).

V pfipadé, Ze je zbozi potreba zaslat prodéavajicimu nebo autorizovanému servisu, je kupujici povinen zbozi zabalit do
originalniho obalu, popf. na vlastni naklady zajistit obal novy, vyhovujici naroklm prepravy. Kupujici bere na védomi, ze v
pripadé nedostatecné chrdnéného zboZi pfedaného k prepravé nemusi byt reklamace uznana.

V zavislosti na druhu vad a na povaze zboZi, v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi v Ceské republice, bude opravnéna
reklamace reSena opravou, vyménou zboZzi ¢i vracenim zaplacené kupni ceny.

Poskytnutd zaruka se nevztahuje zejména na opotrebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivanim, na vady vzniklé
neodbornou manipulaci nebo uskladnénim. Déle se zaruka nevztahuje na vady vzniklé uzivanim vyrobku v rozporu s ndvodem
k obsluze, zanedbanou udrzbou nebo uzivanim vyrobku k jinému Gcelu, nez ke kterému je urcen.

7. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na www.krasotinka.cz v den uskutecnéni objednavky tehdy, neni-li mezi
Ucastniky pisemné dohodnuto néco jiného.

Platné od 1.11.2009

Veskeré zbozi je nové se zarukou, moznost vraceni zbozi do 14 dnd od prevzeti zdkaznikem. Pokud zboZi vracite v této Ih(té
nesmi byt vyprano, zni¢eno, poskozeno, nesmi byt Spinavé. Po prekontrolovani vracime do 30 dnd cenu zbozi.

nazev firmy:

Martina Slusna

Baarova 1047/2

709 00 Ostrava - Mar. Hory
Ceska republika

IC: 73863076 (nejsme platci DPH)
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vyfizuje: Martina Slusna
e-mail: obchod@krasotinka.cz
e-maily vyfizujeme vétSinou do 24 hodin.
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