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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky a nakupujici,

Vitdm Vas v naSem bazdarku a zaroven dékuji, Zze jste k ndm do albi¢ka nakoukli. Vécic¢ky, které nabizim jsou vétSinou po
mych hol¢i¢kach, pripadné prodej kamaradkam, jsou to vétsinou véci¢ky nosené a vzdy se je snazim co nejlépe popsat, mlze
se stat, ze na néjakou informaci zapomenu, proto se nebojte zeptat, rdda vdm odpovim, pripadné vécicky pfemérim. Vse se
snazim také detailné nafotit.

REZERVACE:

Jsem ochotna napft. kvili pfeméreni rezervovat véci¢ky 24 hod a do té doby o¢ekdvam zpétnou odpoveéd's vasim
rozhodnutim, jinak rezervaci automaticky rusim.

V pfipadé objednavky platbu oc¢ekdvam do 7 dnd od jejiho pfijeti ( pokud se tedy nedomluvime jinak - neni problém po
domluvé pockat do vyplaty, materskou atd.) pokud korunky do té doby nedorazi, rusim objednavku a vécicky davam zpét do
prodeje.

ODESLANI:

Balicky posildm doporucené, obycejné jen na vasi zadost a riziko. Na dobirku nezasilam. Po pfrijeti platby se snazim balicky
odeslat co nejdfive, ale z ¢asovych dlvod( stihdm postu 1x max. 2x tydné a proto se mize odeslani nékdy protdhnout nebo
se mlZe stat, ze mam dcery nemocné, nebo jsem mimo domov, v tom pfipadé se vzdy ozvu a upozornim vas, ze nemam
pristup na postu apod. a na odeslani se domluvime.

O odeslani vzdy informuji mailem a chtéla bych vas poprosit o zpétnou zpravicku o doruceni balic¢ku, at vim, Ze je vSe v
poradku.

Pokud jste s obchtidekem spokojeni, budu rdda za hodnocenicko, které vzdy réada oplatim.

REKLAMACE:

Vzdy se snazim vsechny chybicky a vady vécic¢ek v popisu uvést a pokud je to mozné i nafotit. Coz ovsem neznamena, ze
vidim vSe. Nikdo neni neomylny .

Pokud naleznete néco, co ja prehlédla, budud rada, kdyZ se ozvete a nebudete to hned resit Spatnym hodnocenim, véc je
mozné vratit samozrejmé i véetné posty nebo se domluvit na slevé, ale ¢ekdm alespon néjaky dlikaz o vadé ( fotku) a to hned
po prijeti balicku.

Od 1. bfezna 2011 nastupuji do prace, tak poprosim o ztrpeni, budu se snazit odpovédét na vase mailiky, objednavky a
dotazy pokud mozno co nejdfive. Ale zatim netusim, jak to budu ¢asové zvladat.
Dé&kuji véem za jiz probéhnuté milé obchldky a tésime se na ty nové s Vami

Mirka s Patri¢kou a Viktorkou
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