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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,
dékuji,ze jste nahlédli do mého alba.

Predem bych chtéla poprosit, aby v pripadé, ze o objednavku chtéji zrusit, staci napsat, ze ji rusite, usetrite mi spoustu ¢asu
s psanim zprav a evidenci.

INTERNETOVY OBCHOD JE VEDENY NA ZAKLADE ZIVNOSTENSKEHO OPRAVNENI,
ZAPSANEM NA MU V ROSICICH.

IC: 014 411 837

NEJSEM PLATCEM DPH

ODPOVEDNA OSOBA A MiSTO PODNIKANI:

Jana Suchomelovd

CHALOUPKY 127

664 83 PRIBYSLAVICE

Pro komunikaci se mnou vyuZzivejte vzkazy na mimibazaru, je to jistéjsi zplsob nez-li e-maily, které nemusi byt doruceny.
Snazim se odpovéd vsem, ale nemohu byt na pfijmu 24 hod., prosim, o strpeni.

VYRIZENi OBJEDNAVEK:
Objednavky zpracovavam pribézné, pokud nejsme pracovné mimo PC, do 24 hodin.
Objednéavky pfijaté béhem vikendl a svatkl mohou byt zpracovany az v pracovni den.

Vénce a pranicka, deniky, vliasové doplnky a broze jsou mymi vyrobky - po dohodé se m&zu pokusit vyrobit podobné na
prani. Je téz mozné, ze v pfipadé, ze je dany vyrobek jiz prodany a budu jej vyrabét znovu, nebude Gplné totozny (mdze se v
detailech lisit).

Pokud se jednd moji ru¢ni praci domlouvdm se na terminu vyhotoveni - vétsinou do tydne, zalezi na dostupnosti materialu.

REZERVACE:

Jsou zavazné a plati 1 tyden - do té doby je nutné zaplatit (tj.do 5 pracovnich dnl), pak je véc predana dalsimu zajemci nebo
vracena zpét do prodeje. Po domluvé je samoziejmé mozné rezervaci prodlouzit, napr. pockat do materské nebo z néjakého
jiného dlvodu neni mozné do tydne zaplatit - vSe je na domluvé a je nutné mi to oznadmit predem.

Za rezervaci nepovazuji dotaz na preméreni, zadost o slevu, vyménu apd.

DODANI ZBOZIi, KTERE NENi SKLADEM, ALE OBJEDNAVA SE:

Zbozi, které neni skladem a je na objednavku, bude dodano v terminu, ktery Vam sdélim u Vasi objednavky. Jakmile mi
pisemné potvrdite, Ze méate zajem o objednané zbozi, nelze objedndvku zrusit, budu ji z Vasi strany, jako zavaznou!!!

Pri neodebrani objednaného zboZi udéluji negativni hodnoceni.

Neregistrovani Ucastnici mimibazaru mohou u mne také nakupovat, platba je zasildna napred, na dobirku nezasildm. Pouze v
pripadé, ze se dohodneme jinak a bude se jednat o opakovany ndkup.

PLATBA ZA ZBOZi: )
Preferuji platbu predem na cislo Gc¢tu u Ceské spofitelny - sdélim ho v pokynech pro platbu, v pfipadé, Zze nejste majitelem
bankovniho Uc¢tu je mozné zaplatti slozenkou typu A na posté, k vyplnéni staci incidly zaslany v pokynech.

PFijimédm pouze bezhotovostni platbu na uUcet.
Pri ndkupu nového zbozi, bude doklad o zakoupeni pfiloZzen na vyzadani.

Pri objednavce mi prosim sdélte Vasi adresu. Povinnosti nakupujiciho je uvést pfi objedndvce spravnou adresu, prodavajici
nema povinnost ji dohledavat z e-maild.
Pri znovuodeslani baliku z dfvodu uvedeni chybné adresu u objednéavky, si postovné hradite znovu vy.

REKLAMACE A VRACENI NOVEHO ZBOZi:

Je mozna ze z&kona o ochrané spotrebitele - 24 més., pfi uznané reklamaci vracim zpét celou ¢astu.

Lhuta k vyfizeni reklamace je 30 dnd. Reklamaci po delsi dobé uzivani zvazim po svém.

Kupujici je povinen po prevzeti zbozi zkontrolovat, zda je vse v poradku. Pokud bude néjaké zdvada, neprodlené nahlasit.
Zaruka se nevstahuje na vady vzniklé opotfebenim nebo nespravnym zachazenim.

Zbofi mdzete vratit zpét do 14 dnl bez udani dévodu (vzdy mne pred vracenim kontaktujte). Penize za vracené zbozi zaslu
zpét - do 7 dnli od obdrZeni vraceného baliku od Vas.
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Uplatni-li spotfebitel pravo na odstoupeni od smlouvy, méa dodavatel dle § 53, ODST. 10 OBCANSKEHO ZAKONIKU pravo
pouze na nahradu skute¢né vynalozenych nakladd spojenych s vracenim zbozi. Od zaplacené ¢astky budou odecteny naklady
spojené s vracenim zboZi (kontrola, opétovné naskladnéni, prebaleni, bankovni poplatky, vystaveni dokladd atd.) Tato ¢astka
¢ini max. 90 K¢.

Dopravné k prodavajicimu si hradi kupujici.

Zbozi, které posilate zpét, poslete vzdy doporucené, pripadné pojisténé dle hodnoty zbozi. Pokud balik bude poslan bez
podaciho listku a Ceska posta jej ztrati &i ponici, pak je to na Vase riziko bez moznosti odskodnéni z mé strany. Na dobirku
vracené zbozi neprebirdm. Vracené poskozené zbozi neuhradim.

V pripadé, ze zbozi nebude vyzvednuto na posté a bude mi vraceno po vyprseni Glozni doby, vracim ¢astku pouze za zbozi
bez postovného (je mozné strhnout i poplatek za blokovani zbozi).

Pokud bude zbozi proddno z vadou, na kterou budete upozornéni, neni mozné na tuto vadu uplatfiovat reklamaci.

OSOBNi UDAJE, které mi sdé&lite (adresa a telefon) slouZi jen pro moji potfebu, dale je neuchovédvdm a nikomu jinému
neposkytuji.

POSTOVNE + BALNE:

Balicky posildm vzdy doporucené. V pripadé, Zze budete chtit zaslat obycejné, je to na Vase riziko.

O postovném nesmlouvdm. Na postovném nechci vydélavat, ale z vlastni zkusenosti vim, za kolik jsem schopna balik poslat.
Bohuzel zalezi i na posté. Nepiste mi prosim dotazy a informace o tom za kolik posilate balicky vy.

Orientacni postovné po zdrazeni:

DOPORUCENE PSANI - 60 k¢

DOPORUCENY BALICEK 100-120 k¢ dle velikosti.

NOVE - zésilkovna - 70 k¢

NA DOBIRKU NEZASILAM.
BALICKY se snazim odeslat DO 3-4 DNU OD PRIPSANi PLATBY.

Vérim, Zze budete s ndkupem spokojeni. Snazim se vyhovét véem svym zakazniklm.

ZBOZi, které je predmétem podnikéni, NEMENIM.
Dékuji Vam za nakup

Jana Suchomelova
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