Dana R. (Dandulicka) ID 18950 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 4.5.2024, 12:28

PODMINKY PRODEJE
Mili nakupuijici,
jsme moc radi Ze jste navstivili nd$ internetovy obch(dek.
PRODEJCE, PROVOZOVATEL INTERNETOVEHO OBCHODU A ZODPOVEDNA OSOBA:

Dusan R.
Hradistko 403
252 09

Vyfizovanim bézné agendy obchldku je povérena manzelka Dana.
KONTAKT: rouckovad@seznam.cz
agenda je vyfizovana pribézné, kazdy den v tydnu véetné vikendd, odpovéd ocekavejte nejpozdéji do 48 hodin.

VSECHNO NABIZENE ZBOZi MAME SKLADEM - POKUD NENi UVEDENO JINAK.

V nasem obchldku si mdzZete zakoupit zna¢kové détské obledeni, které je skladem v CR a tudiz k odeslani IHNED. Pokud
budete mit zvlastni préni, pokusime se vyhovét a sehnat co potfebujete - nezdrdhejte se ndm napsat...

Déale nabizime vécicky po nasich détech - jednd se o véci jak nosené, tak i nové, které déti nestihly unosit nebo jim
velikostné nesedi.

ROZMERY:

U zboZi kde je to mozné, uvadime orientacni rozméry v dané velikosti. JelikoZ zboZi je na skladé vétSinou po vice kusech od
kazdé velikosti, odpovida udany rozmér vzdy jednomu vzorku zboZi od dané velikosti, neni mozné premérovat kazdy kus
jednotlivé. Proto se rozméry konkrétni véci mohou mirné lisit od rozmérl méreného vzorku. Reklamace z téchto dlvod(
nemohou byt uznany jako opravnéné, pfeméreni véci je pouze nase dobra vile, a nikoliv povinnost. Pokud zakaznik vrati zbozi
z tohoto dlvodu, postovné se nevraci.

PLATEBNi PODMINKY:

Na prevod penéz ddvame 7 pracovnich dni, pokud se nedohodneme jinak. Upfednosriujeme platbu bezhotovostnim
prevodem.

Odesilame az po pripsédni penéz na Ucet, samozrejmé doporucené, jako balik, popf. jako cenny nebo obchodni balik - zalezi
na hodnoté zbozi.

Na pozadani vystavime fakturu - pfi platbé prevodem.

DODACI PODMINKY:
Balicky odesildame zpravidla 2x tydné dle poradi pripsanych plateb. Balicky vzdy posildme jako doporucené zésilky nebo
pojisténé baliky, pokud se nedohodneme jinak.

O ODESLANI BALICKU BUDETE INFORMOVANI E-MAILEM.
LHOTA PRO DODANI BALICKU SE RiDi VNITRNiMI PREDPISY CESKE POSTY.

CENY JSOU UVEDENE VCETNE DPH, BEZ POSTOVNEHO, KTERE JE PRIPOCTENO K CELKOVE OBJEDNAVCE - Aktuaini vyse
postovného vzdy odpovida platnému tarifu Ceské posty.

REKLAMACE:

NAKUPUJiCi MA ZAKONNE PRAVO ZBOZi VRATIT VE 14 DENNi LHUTE, BEZ UDANI DOVODU, NEPOSKOZENE, NEPOUZITE, A
VCETNE VSECH VISACEK. PREDEM NAS INFORMUJTE E-MAILEM, ZE ZBOZi VRACITE ZPET.

PENIZE VRATIME V PRUBEHU 10 PRACOVNICH DNi NA VAMI UDANY UCET A TO AZ PO PREVZETI ZASILKY. ZBOZi VRACEJTE
JEN V TAKOVEM STAVU, V JAKEM VAM BYLO ZASLANO. POSTOVNE V TECHTO PRIPADECH NEVRACIM.

V PRIPADE, ZE ZASILKU ZTRATI CESKA POSTA, PROSIM O TRPELIVOST. CELOU CASTKU VCETNE POSTOVNEHO VAM VRATIME
PO 30 DNECH OD DATA, KTERE JE NA PODACIM LiSTKU.

POSTUP PRI REKLAMACI:

* REKLAMACE JE VYRIZOVANA DLE PLATNYCH ZAKONU

* O REKLAMACI MNE INFORMUJTE MAILEM, VE KTEREM UVEDTE DUVOD REKLAMACE

* ZBOZi ZASILEJTE JAKO DOPORUCENOU ZASILKU NA VYSE UVEDENOU ADRESU - NE NA DOBIRKU - TAKOVY BALIK
NEPREVEZMU A VRAT| SE VAM ZPET

* ZASLETE MI CiSLO UCTU, KAM MAM PREVEZT PENIZE

* REKLAMACI SE BUDU SNAZIT VYRIDIT V CO NEJKRATSI LHUTE - ZAKONEM DANA LHUTA JE 30 DNU ODE DNE PREVZETI VASI
ZASILKY!
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Podnikani podle Zivnostenského zdkona, nejsme platci DPH.

Dékujeme za pozornost a za vas ¢as a prejeme prijemné nakupovani :-)
Dana a Dusan
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