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PODMINKY PRODEJE

Milé déti, maminky a tatinkové,
Preji Vam pékny den a dékuji za nadvstévu u nas na bazarku. Nez se rozhodne pro nakup méla bych pro véas par zédkladnich
informaci.

O dostupnosti zbozi se mlzete informovat na nasem e-shopu Centrshop.cz, kde naleznete kompletni katalog a informace o
aktudlIni skladové dostupnosti.

K prodeji nabizim jen véci nové, ceny jsou vzdy uvedeny vcetné DPH, o cendch nelze smlouvat a prodejni akce nebo slevy
jsou jiz uvedené v cené.

PLATBA

Preferuji platbu predem na ucet 2000095600/2010, platbu je mozno provést i postovni poukazkou. V pripadé platby na
dobirku posildm pouze jako obchodni balik.

Pri platbé prevodem na ucet Vam bude pridélen variabilni symbol - VS

STORNO OBJEDAVKY

Stornovani objedndvky ze strany kupujiciho, Ize provést elektronickou podobou a to zasldnim e-mailu na adresu
provozovatele, popripadé telefonicky a to do 24 hodin po jejim odeslani. Po této Ihité se objednavka povazuje za zdvazné
prijatou.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY VE 14 DENNI LHUTE

Kupuijici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy i bez udani ddivodu, nejpozdéji vsak do 14 (¢trnacti) dnll ode dne prevzeti
dodavaného zbozi.

Vratit bez udani déivodu Ize rovnéz nové zbozi, které jiz neni v pdvodnim obalu ¢i bylo jiz néjakou dobu pouzivano. V tomto
pripadé si prodejce vyuctuje hodnotu opotrebeni kupujicimu a ten musi tuto ¢astku prodavajicimu uhradit.

POSTUP PRI REKLAMACI

Kupujici je povinen ve vlastnim zdjmu dodané zbozi pred jeho prevzetim dobre prohlédnout, zda zasilka neni zjevné
poskozena dopravou. V pfipadé poskozeni zasilky je kupujici povinen nasledné zkontrolovat obsah zasilky a zjistit zda zbozi
uvnitr zasilky nenf dopravou poskozeno. O pripadném poskozeni zasilky béhem prepravy je kupujici povinen neprodlené
informovat prepravce i prodavajiciho a to nejpozdéji do dvou pracovnich dnll od prevzeti zbozi. Na pozdéjsi reklamace
zplisobené prepravou nelze brat zietel.

Reklamaci vad zbozi je povinen kupujici u€init elektronickou podobou, popfipadé na tel. ¢isle uvedeném na MMB.

Nasledné zboZzi zaslat na adresu provozovny: DIMIX.s.r.0., Masarykovo ndmésti ¢.4, 697 01 Kyjov a pripojit stru¢ny popis
ddvodu jeho reklamace.

Prodavaijici poskytuje kupujicimu zaruku na zbozi v délce trvani 24 mésicl ode dne ndkupu.

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady, v tomto pripadé bude zbozi opraveno, vyménéno kus za kus, ¢i vracena penézni
¢astka.

Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené pouzivanim zboZi jinym zplsobem, nez je uvedeno v navodu, béznym opotrebenim
nebo poskozenim, nespravnou manipulaci, nespravnym skladovanim ¢i neodbornym zdsahem kupujiciho popripadé treti
osoby.

Prodavaijici neni povinen prevzit zbozi, které mu bylo zaslano na dobirku.

Prodavaijici je povinen rozhodnout o reklamaci nejpozdéji do 30 dnd od dorucdeni zbozi spolu s pisemnou reklamaci a
vyrozumi o tom kupujiciho telefonicky, popripadé elektronickou postou, pokud se s kupujicim nedohodne jinak.

DODANI
ZboZi odesildme do dvou pracovnich dnd od pfipsani platby na G¢et. Na platbu ¢ekam 7dni, pokud se nedomluvime jinak.
Ceny zbozi, uvedené v inzeratu, jsou vzdy bez postovného. Balné neuctu;ji.

1) Ceskou postou )
Odesilam jako cenny balik. Od 01.04. 2011 zvysila Ceska posta poplatky za své sluzby. Ceny postovného za cenny balik :

Cenny balik:
DO hmOtNOSEi 2KG. ... i
DO hMOTNOSEE 5KG...iieiiiiiiici e
Do hmotnosti 10kg
Do hmotnosti 15kg
Do hmotnosti 20kg

V pripadé, ze hodnota baliku presdhne 500 K¢, je k cené postovného pripocteno 5K¢ pojisténi balicku.
Dobirkovné: 30,- K¢

Pokud by byl balik poskozen, otevien apod. zkontrolujte jeho obsah pred dorucovatelem a dohlédnéte, Ze o skute¢nosti
sepiSe zdznam.
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Soucasti kazdé zasilky je i faktura, kterou si uschovejte pro pripadnou reklamaci.

Bez predlozeni tohoto dokladu Vdm nem{ze byt reklamace uznéana.

Zarucni doba na veskeré zbozi je 2 roky. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady. Zaruka se nevztahuje na vady
zplsobené béznym opotrebenim, nespravnym pouzitim vyrobku, nespradvnou manipulaci a skladovanim. Reklamace se fidi
vSeobecnymi podminkami dle danych a platnych pravnich norem. Kupujici méa déle pravo do 14 dnd od prevzeti zbozi
odstoupit od kupni smlouvy.

kompletni obchodni podminky + reklamacni Fad najdete na nasem e-shopu
http://hracky.centrshop.cz/

V kazdém pfipadé se budu snazit vSem neshoddm vyhnout, a kdyZz uz k tomu pfijde, budu se snazit vse vyresit co nejdrive a
k oboustranné spokojenosti.

Vé&tsinu zbozi médme skladem, ale pokud se stane Ze zboZi mate jiz zaplacené a bohuZel neni mozné dodat z dlvodu
vyprodani, budu Vas o této skutecnosti okamzité informovat a penizky budou neprodlené vraceny.

Barevné varianty zbozi vyobrazenych na obrazcich mohou byt ve vyjmecnych pripadech pouze ilustrativni a nemuseji se
vzdy shodovat s aktudlné doddvanym produktem.

Kontaktni udaje :

VINDIS s.r.o.

Susilova 36/10 682 01 Vyskov

ICO: 26950090

DIC: CZ26950090

Kontaktni osoba: Katka Kludékov4, tel.: 737278254

Provozni doba: Po az P4 - 8:00 - 17:00 hod.

Provozovna a kontaktni adresa: DIMIX.s.r.0., Masarykovo ndmeésti ¢.4, 697 01 Kyjov
Doufédm ze budete s obchldky u mé spokojeni a dékuji za navstévu.

Preji hezky den Katka.
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