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PODMÍNKY PRODEJE
DĚKUJI, ŽE JSTE NAVŠTÍVILI MŮJ OBCHŮDEK A DOUFÁM, ŽE BUDETE SPOKOJENI.

  V mé nabídce doprodávám zboží nové (dovoz z Anglie ), dále budu prodávat pouze oblečení po dceři - nošené.

  U nového zboží je vždy uvedana výrobní značka.
  Prosím Vás o pozorné čtení rozměrů, né vždy odpovídá velikost uvedená na oděvech skutečné velikosti a hlavně každá
značka má odlišné míry. Míry vždy uvádím u každé věcičky!

  Dalším nabízeným sortimentem je OUTLET. Zboží je nové, nenošené, vyřazené z prodeje z důvodu nástupu nové kolekce. U
těchto věciček většinou chybí visačky a cedulky jsou prostřižené (hlavně u značky Next). Někdy jsou cedulky zachovány.

  Dalším nabízeným sortimentem je zboží nošené ( po dceři).

  U použitého textilu jsou případné vady vždy uvedeny, berte však v potaz, že je to stále nošené oblečení.

  ZBOŽÍ PRODÁVÁM, TUDÍŽ NEMĚNÍM ZA JINÉ VĚCI Z VAŠICH ALB!

  Po obdržení Vaší objednávky Vás budu informovat do 24 hodin a sdělím zda je objednané zboží na skladě, případně nabídnu
zboží náhradní.

  Storno objednávky je možné učinit do 48 hodin po objednání emailem nebo telefonicky.

  Pokud se neozvu do 48 hodin a není v albu žádný vzkaz o mé nepřítomnosti, napište mi prosím znovu, občas zlobí mail, tak
ať zbytečně předejdeme nedorozumění.

  Na základě Vaší objednávky zašlu podklady pro platbu.
  Platba pouze převodem na účet.
  UVÁDĚJTE PROSÍM ZASLANÝ VARIABILNÍ SYMBOL PŘI PLATBĚ, jinak se zbytečně prodlužuje doba odeslání.

  Věci si můžete rezervovat, ale prosím, pouze tehdy máte-li vážný zájem, abyste věc zbytečně neblokovali jiným zájemcům.

  Zboží rezervuji 7 (po dohodě déle) pracovních dní (rezervace je doba na zaslání platby, ne doba na rozmyšlenou), pokud do
této doby od Vás neobdržím platbu ani zprávu, uděluji trestný bod. Pokud máte k prodávané věci nějaký dotaz, ráda
zodpovím, Vaši odpověď však očekávám max. do 24 hod, poté dávám zboží dále do prodeje.

  Zboží zasílám doporučeně po připsání peněz na účet max. do 3 pracovních dnů. Poštovné účtuji dle platných tarifů České
pošty. Při objednání většího počtu věcí, platíte jen jedno poštovné, podle množství.

  Pokud objednáte zboží v hodnotě vyšší než 500,- Kč, zasílám balíček jako cenný

  REKLAMACE A VRÁCENÍ ZBOŽÍ

  Na vrácení zboží ve lhůtě 14 dní od převzetí bez udání důvodu má zákazník právo
  vždy, pokud kupuje věc přes internet. Vrátit bez udání důvodu lze nové
  zboží, které již nemá původní obal či nemá visačky. Pak si prodejce
  může vrácenou částku ponížit o opotřebení výrobku.

  ZÁRUČNÍ DOBA NA NOVÉ ZBOŽÍ: 24 měsíců

  ZÁRUČNÍ DOBA NA VĚCI POUŽITÉ:
  Na věci použité neplatí záruka, odpovědnost prodávajícího se vztahuje
  jen na vady, které tyto věci měly při převzetí kupujícím. Vyjde-li
  taková vada najevo až dodatečně, je stanovena dvanáctiměsíční lhůta
  pro vytknutí vady kupujícím a pro uplatnění práva z odpovědnosti za
  vady. Odpovědnost prodávajícího se nevztahuje na běžné opotřebení a
  vady popsané buď u konkrétního inzerátu, nebo v obecně v obchodních
  podmínkách.

  DAŇOVÝ DOKLAD ZAŠLU NA VYŽÁDÁNÍ.
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  Vás bych potom poprosila o zpětnou vazbu, zda balíček v pořádku dorazil. V případě, že jste spokojené, prosím o stručné
hodnocení.

  OSOBNÍ ÚDAJE

  - slouží pouze prodejci a jsou nezbytné k vyřízení vaší objednávky, v žádném případě nebudou využity k jiným účelům či
sděleny 3. osobě

  Při porušení podmínek prodeje, tj. nezaplacení objednaného zboží v uvedené lhůtě, vás 1 x kontaktuji a po té uděluji
negativní hodnocení a jméno vystavuji na černou listinu na mých stránkách.

  Prodejce - kontaktní osoba:
  Jana Hochmuthová
  17.listopadu 249
  34401 Domažlice
  tel.: 603995371 vždy ve všední den od 8:00 - 16:30
  e-mail: info.janan@seznam.cz

  Děkuji za váš čas a přeji příjemný nákup.
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