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PODMINKY PRODEJE

MILE ZAKAZNICE A ZAKAZNICI,
moc Vam dékujeme, Ze jste navstivily nase stranky a rozhodli se u nas také nakoupit.

Pripravujeme pro Vas novy obchldek kde najdete: bio a prirodni kosmetiku, aromaterapii, ekodrogerii, bachovy kvétové
esence, aura-somu, Caje......... Zbozi bude na objednavku, zbozi objedndvdme 1x tydné.

OBJEDNAVKA a PLATBA:

Do 24 hodin Vas budeme informovat o vySi ¢astky v€etné poStovného a o Cisle Uctu, na ktery mate ¢astku uhradit. Prosime o
uhrazeni zbozi do 5 dnl od objednavky.

Vegkeré nabizené zboZi rozesildme prostfednictvim Ceské posty. Do objednavky prosim uvadéjte hned svou adresu !!!

STORNOVANI OBJEDNAVKY:

OBJEDNAVKU JE MOZNE STORNOVAT DO 24 HODIN - JINAK JE ZAVAZNA!

POSTOVNE:

Doporucend zasilka (1 kus zbozi, hodnota zbozi do 500,- K&) - 37,- K& - nesmi presahnout vysku 5 cm!!
Doporuceny bali¢ek (vice kusd, hodnota zboZi do 500,- K¢&) -68,- K¢ - vySka nad 5 cm.
Cenny balik (nad 500,- K&) 73,- K¢.

K celkové cené je nauctovano balné v hodnoté 5,- K¢.

Postovné je dle sazebniku Ceské posty. Bali¢ky zasildme jako doporucenou zasilku a pojistény bali¢ek.

Prodavajici nenese zaddnou odpovédnost za skody a poskozeni pri prepravé. Za prepravu a rddné dodani nese odpovédnost
prepravce. Pokud Vam bude zboZi doru¢eno v poskozeném obalu, zbozi prosim neprebirejte!!!!

VRACENI ZBOZi:

V souladu se zakonem ¢.367/2000 je mozné do 14 dnd od obdrzeni zboZi vratit bez udani dévodu. O této skute¢nosti
informuje kupujici prodavajiciho e-mailem na adresu uvedenou v kontaktech. ZboZi musi byt NEPONICENE odesléano postou
nebo jinou dopravni sluzbou na adresu prodavajiciho. Doporucujeme zbozi pojistit. Zbozi zaslané na dobirku nebude
prodavajicim prevzato a vraceno zpét. Vracime Vam pouze penize za zbozi, nikoliv za postovné. Pfi splnéni téchto podminek
bude kupujicimu vracena cena za zbozi zpét domluvenym zplsobem do 30 pracovnich dnd po pfichodu zasilky.

Zakaznikovi bude zasldna ¢astka odpovidajici kupni cené zaplacené za zboZi a cena prepravného.

Uplatni-li spotfebitel pravo na odstoupeni od smlouvy, mé dodavatel dle § 53, odst. 10 Oblanského zakoniku pravo pouze na
nahradu skute¢né vynaloZzenych nakladl spojenych s vracenim zbozi. ( jedna se o naklady spojené se znovunaskladnénim
zboZzi, administrativni a bankovni poplatky, poplatky spojené s uvedenim zboZzi do bezvadného stavu ). Tato ¢astka je
stanovena na 75,-K¢ a bude odectena v dobropisu, ktery Vdm bude na vyzadani zaslan. Vraceni vyrobku podnikateli provadi
spotrebitel na vlastni naklady.

REKLAMACE:

Na veskeré nové zbozi je poskytnuta zaruka 24 mésicl vztahujici se na vyrobni vady (§ 620 a nasl. Sb. Obchodni zdkonik). Na
vyfizeni reklamace si vyhrazujeme lhdtu 30 dnd (§19 Sb. Zakon o ochrané spotfebitele). Také na pouZité zboZzi se vztahuje
zaruka dle platnych zakond. V pripadé, ze béhem této doby se zbozim cokoli stane, prosim ozvéte se nam. Budeme se snazit,
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v co nejkratSim mozném terminu zboZzi vyreklamovat u vyrobce

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

Zavazujeme se, ze nebudeme poskytovat osobni data Vami sdélena tietim osobam a ze tyto data budou slouzit jako
davérna. Udaje zadané pfi registraci slouzi vyhradné k vyfizeni objednavky a ke komunikaci se zakaznikem.

UKONCENi OBCHODU:

Po obdrzeni bali¢ku prosime o zpravicku nebo hodnoceni - zda bali¢ek prisel v poradku a zda jste spokojené. Hodnoceni rady
zasildme zpatky - podékovani za obchldek. Pokud se do 14 dni od odeslani neozvete, povazujeme obchod za uzavreny.

PROVOZOVATEL:

BioEkoNatura

Denisa Ambrozové

Vysoky Ujezd 151

267 16 Vysoky Ujezd u Berouna

ICO: 87828456

e-mail: bioekonatura@seznam.cz
tel.: na pozadani sdélime

Provozni doba:

PO-NE 8.00-20.00 hod.

Milé zdkaznice a zakaznici - pokud od nas nedostanete odpovéd do 24 hodin (mUze se stat, ze mail k ndm nedorazi),
kontaktujte nas prosim znovu mailem, nebo
pres vzkazy na mimibazaru. Moc dékujeme.

TESIME SE NA OBCHUDKY S VAMI A UDELAME VSE PRO VASI MAXIMALNi SPOKOJENOST. PREJEME VAM KRASNY
BIOEKONATURA.

Barevnost nahledu fotografif je ovlivnéna kalibraci Vaseho monitoru a je pouze orientaéni.
Vsechny fotky jsou pfimo od vyrobcl a jsou profesionalni.
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