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PODMÍNKY PRODEJE
Děkuji za Váš zájem o danou věc

  Odpovědný vedoucí:
  Jiřina Horká, IČ 72945273, nejsme plátci DPH.
  adresa: Pohřebačka 122, Opatovice nad Labem, 53345
  tel: 606 232 564 , 466941497 (+možnost záznamníku)
  e-mal: ina.horka@seznam.cz

  Stornovat objednávku můžete do 3 pracovních dnů.

  Upřednostňuji platbu předem na účet.
  Na dobírku také zásílám.

  Balíčky odesílám do dvou dnů nejdéle.

  Poštovné je dle tar.České pošty nebo Zásilkovny. Balné si neúčtuji. Dobírkovné také dle tar.

  V případě reklamace bude postupováno dle platného reklamačního řádu nebo dle individuální dohody.
  V případě oprávněné reklamace je vrácena částka v plné výši, dále je hrazeno poštovné k zákazníkovi i k prodejci a to do 5
kalendářních dnů převodem na účet. V případě ztráty zásilky Českou poštou je zákazníkovi vrácena celá částka, včetně
poštovného do 30 dní od ztráty zásilky.

  Veškeré dotazy moc ráda zodpovím.

  Díky a přeji všem příjemný nákup.
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