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platné ke dni: 29.4.2024, 21:17

PODMINKY PRODEJE

PROVOZOVATEL:

Drahomira Holzmannova
Stolinska 798

193 00

Praha - Horni Pocernice
IC: 112 41 373

KONTAKTNi OSOBA: Drahomira Holzmannova
9:00-18:00 slunecnice.praha@seznam.cz
telefonickou podporu neposkytujeme

Platbu prijimame predem na Ucet. Zbozi na objedndvku odesildme za 5-7 dni od pfijeti platby na Ucet. Zbozi, které je
skladem odesildme do 2 pracovnich dn@ od pfijeti platby.

Ve vyjimecénych pfipadech se miize stat, Ze zbozi na objednavku jiz nebude u dodavatele dostupné, v tom pfipadé Vas o této
skutec¢nosti budeme ihned informovat.

REZERVACE TRVA 3 PRACOVNI DNY

Zbozi zasilame Ceskou postou. )
Vyse postovného se fidi platnymi tarify Ceské posty.

Je mozné zaplatit i slozenkou pfimo na Ucet nebo adresu firmy.
Na dobirku zasildme zbozi pouze po nasi dohodé.

NEUCTUJEME BALNE ANI BANKOVNi POPLATKY!!

Svoji objednavku mUzete stornovat do 24 hodin e-mailem nebo telefonicky. Po uplynuti této Ihlty je objednédvka brana jako
ZAVAZNA.

Zaruka na nové zboZi je podle zdkona 24 mésicd.
Na drogerii a kosmetiku minimalné 6 mésica.
Pouzité zboZi méa také svoji zaruku dle platnych zakond.

Zaruka se nevztahuje na Skody vzniklé opotfebenim, nespravnym a neodbornym zachazenim, nevhodnym skladovanim.

Reklamaci prosim sdélte na e-mailem, nasledné prosim odeslete na nasi adresu jako doporuceny balik. Do 30ti dn( Vasi
reklamaci vyfidime.

VRACENI ZBOZI DO 14 DN

ve |IhGté 14 dni bez udani dévodu mé zékaznik pravo

vzdy, pokud kupuje véc pres internet. Vratit bez udani dévodu Ize nové
zbozi, které jiz nema plvodni obal ¢i nema visacky, bylo pouzito,
opotrebovano ¢i dokonce poni¢eno. Pak si prodejce

mize vracenou ¢astku ponizit o opotrebeni vyrobku.

Vréceni vyrobku v rdmci 100% zaruky spokojenosti BEZ UDANI DUVODU:

- vyrobek zaslete zpatky do 14 dnl

- vyrobek musi obsahovat alesporn 80% plvodniho obsahu-neplati u obleceni !
- vyrobek peclivé zabalte a zaslete na nize uvedenou adresu

- po obdrzeni reklamace Vadm zasleme vyrobek novy nebo Vam vratime penize

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takovéa vada najevo aZ dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost proddvajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud’
u konkrétniho inzerdtu, nebo v obecné v obchodnich podminkéach.

PREJEME VAM PRIJEMNE NAKUPOVAN
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