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PODMINKY PRODEJE

PLATEBNi PODMINKY
Platba dobirkou - objednané zboZzi zaplatite dorucovateli pri prevzeti zbozi.

Platba prevodem - pokud si zvolite tuto moznost, zaplatite zbozi podle zalohové faktury, kterou obdrzite na V4s email do
druhého pracovniho dne od obdrzeni Vasi objednavky. ZboZi odeSleme, jakmile obdrzime Vasi platbu.

Platba hotové - hotové muizete platit pouze v pripadé, Ze si zbozi vyzvednete na nasi pobocce.

ZPUSOBY DODANI )
Obchodni balik - zbozi VAm bude doruceno druhy den od jeho odesldni Ceskou postou. Cena postovného je v tomto pripadé
115 K¢.

Osobni odbér - zbozi si mlZete vyzvednout na nasi pobocce jakmile bude Vase objedndvka pfipravena. O této skute¢nosti
Vas budeme informovat emailem. Pfi osobnim vyzvednuti Zddné postovné neplatite.

VYRIZENI VASi OBJEDNAVKY
Prijeti objednavky Vam bude potvrzeno nejpozdé&ji do 2 pracovnich dnd.
Veskeré Vase dotazy budou taktéZ zodpovézeny nejpozdéji do 2 pracovnich dnd.

Pokud zjistime, Ze objednané zbozi nebo jeho ¢ast nejsme schopni dodat, budeme Vas neprodlené informovat.
Objednavku mlzete stornovat do okamziku jejiho vyrizeni a to bud mailem nebo telefonicky (viz kontaktni Gdaje).
VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY:

I. Zakladni ustanoveni
Tyto VSeobecné obchodni podminky upravuji vztahy mezi kupujicim a prodavajicim v oblasti prodeje zboZi mezi spolecnosti
HW server s.r.o. (ddle jen ,prodavajici”) a jejimi obchodnimi partnery (déle jen , kupujici®).

Prodavajici
HW server s.r.o., se sidlem U Pily 103, 143 00 Praha 4, je spole¢nosti zapsanou v obchodnim rejstrfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze oddil C, Vlozka 11213 zabyvajici se prodejem jak dal$im prodejclim, tak i koncovym uzivatel@im.

Kupujici
Koncovy uZivatel - pfi zahajeni obchodnich vztahd predava prodavajicimu pouze své kontaktni Gdaje, nutné pro
bezproblémové vyrizeni objedndvky, popripadé Udaje, které chce mit uvedeny na nakupnich dokladech.

Pravni vztahy proddavajiciho s koncovym uzivatelem vyslovné neupravené témito VOP se fidi pfislusnymi ustanovenimi zak. ¢.
40/1964 Sb., Obcansky zakonik, jakoz i prfedpisy souvisejicimi.

Prodejce - pfi zahajeni obchodnich vztah( predkladda prodavajicimu doklady o svém podnikatelském opravnéni a o své pravni
subjektivité (vypis z obchodniho rejstriku, kopii zivnostenského listu, Registraci k dani DPH) a je povinen tyto Udaje pribézné
aktualizovat.

Pravni vztahy prodavajiciho s prodejcem vyslovné neupravené témito VOP ani smlouvou mezi prodavajicim a kupujicim se
ridi prislusnymi ustanovenimi zak. ¢. 513/1991 Sb., Obchodni zdkonik, v platném znéni, jakoz i predpisy souvisejicimi.

Individualni smlouva s kupujicim je nadrazena obchodnim podminkam.

Kupuijici si je védom, Ze mu koupi produktd, jez jsou v obchodni nabidce prodavajiciho, nevznikaji zadna prava na pouzivani
registrovanych znacek, obchodnich nazvd, firemnich log ¢i patentl prodavajiciho nebo dalsich firem, neni-li v konkrétnim
pripadé zvlastni smlouvou sjednano jinak.

Il. Bezpecnost a ochrana informaci

Prodavaijici prohlasuje, Zze veskeré osobni Gdaje jsou ddvérné, budou pouzity pouze k uskute¢néni plnéni smlouvy s kupujicim
a nebudou jinak zverejnény, poskytnuty treti osobé apod. s vyjimkou situace souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem
tykajiciho se objednaného zboZzi (sdéleni jména a adresy dodani).

IIl. Odstoupeni od smlouvy - plati pouze pro koncové spotrebitele

V souladu se zdkonem ¢. 367/2000 ze dne 14. zari 2000 mé& kupujici pradvo odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi
v pfipadé, Ze zbozi objednal jinak nez osobné a bylo mu doruceno libovolnou prepravni sluzbou. Rozhodne-li se kupujici pro
odstoupeni v této |1haté, je nutno splnit nize uvedené podminky:

a) Odeslat dopis (nejlépe e-mailem na adresu hwkids@ HW.cz) s textem: ,,Chci jednostranné odstoupit od smlouvy ze dne
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DD.MM.RRRR ¢. (Cislo faktury) a pozaduji vraceni uhrazené ¢astky za zbozi na Gcet &islo:......coovvvnivennnnnn. Datum a podpis.
b) ZboZzi dorucit na adresu prodavajiciho spolu s pfilozenou kopii vySe uvedeného dopisu.

c) Zbozi odesilané a dorucené zpét na adresu prodavajiciho musi byt doruc¢eno s kopii dokladu o koupi. Neposilejte zbozi na
dobirku - nebude prevzato. Doporucujeme Vam zboZi pojistit. V prfipadé nedodrzeni nékteré z uvedenych nélezitosti nebo
vraceni pouzitého, posSkozeného ¢i nekompletniho zbozi ma prodavajici prdvo pomérné snizit ¢astku, za kterou bude zbozi
prijato zpét.

d) Moznost odstoupit od smlouvy se nevztahuje na:
- dodavku zbozi nebo sluzeb, jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili prodavajiciho,

- dodavku zbozi upraveného na prani kupujiciho ¢i na zbozi objednané specialné a vyslovné na jeho prani a které nebylo v
dobé objednavky skladem,

e) Pri splnéni vSech vyse uvedenych podminek pro vraceni zboZzi Vam penize za zbozi zasleme prevodem na Vas Ucet, a to
nejpozdé&ji do 30 pracovnich dnd po fyzickém obdrzeni zbozi.

f) V pripadé nesplnéni nékteré z vyse uvedenych podminek nebudeme moci bohuzel akceptovat odstoupeni od smlouvy a
zbozi bude vraceno na naklady prodavajiciho zpét. Prodavajici je opravnén uctovat kupujicimu pripadné dalsi vzniklé naklady.

IV. Informace o produktech

Informace o produktech v e-shopu prodévajiciho maji pouze ilustra¢ni charakter a v detailech se mohou lisit od dodavaného
zbozi.

Zaruku na pouzite zbozi poskytujeme dle §616 obcanskeho zakoniku. Zaruka na nové zbozi 2 roky.

V. Zavérecna ustanoveni
Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné od 1.2.2010 a rusi veskerd predchozi ustanoveni a zvyklosti. Prodavajici si
vyhrazuje pravo zménit tyto VSeobecné obchodni podminky bez predchoziho upozornéni.

KONTAKTNi UDAJE:
HW server s.r.o.

U Pily 103/3

Praha 4 - Modrany
143 00

IC: 27409392
DIC: CZ27409392

Kontaktni osoby:
Hana Krajc¢ova
krajcova@hwg.cz
+420 241 402 940

Aneta Jezkova
ajezkova@hwg.cz
+420 241 402 940

Provozni doba: PO-PA 9:00 - 16:00
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