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PODMINKY PRODEJE

VSeobecna ustanoveni

1.Tyto obchodni podminky plati pro ndkup v internetovém obchodé www.krasovybava.cz Autoalfa spol. s r.o., Partyzdnska
24, 17000 Praha 7, ICO: 45802173. Podminky bliZze vymezuji a upfesiuji prava a povinnosti prodavajiciho (provozovatel,
dodavatel) a kupujiciho (zékaznik, spotfebitel). Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské
republiky. Je-li smluvni stranou spotfebitel fidi se vztahy obchodnimi podminkami neupravené obcanskym zakonikem (C.
40/1964 Sb.) a zdkonem o ochrané spotrebitele (¢. 634/1992 Sb.). Je-li smluvni stranou podnikatel, ridi se vztahy neupravené
obchodnimi podminkami obchodnim zédkonikem, ¢. 513/1991 Sb., vSe v platném znéni.

2.0deslanim zavazné objednavky kupujici stvrzuje, Zze se seznamil s témito obchodnimi podminkami jakoz i reklamacnim
raddem a Ze s nimi souhlasi. Kupujici je zdroven dostate¢né informovan pred vlastnim odeslanim objedndvky o moznosti
seznadmit se s obchodnimi podminkami a reklamacnim rfadem.

Vymezeni pojm{

1.Spotrebitelskd smlouva - smlouva kupni, o dilo, pfipadné jiné smlouvy dle ob¢anského zakoniku, pokud smluvnimi
stranami jsou na jedné strané spotrebitel a na druhé strané dodavatel resp. prodavajici.

2.Dodavatel/prodavajici - je osoba, kterd pri uzaviradni a plnéni smlouvy jednd v rdmci své obchodni nebo jiné podnikatelské
¢innosti. Je to podnikatel, ktery pfimo nebo prostiednictvim jinych podnikatelt dodava kupujicimu vyrobky nebo poskytuje
sluzby.

3.Spotrebitel (kupujici) - je osoba, kterd pri uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v rdmci své obchodni nebo jiné podnikatelské
cinnosti. Je to fyzicka Ci pravnickd osoba, kterd nakupuje vyrobky nebo uzivé sluzby za jinym Gcelem nez pro podnikdni s
témito vyrobky nebo sluzbami.

4.Kupni smlouva - objednavka kupujiciho je navrhem kupni smlouvy a samotné kupni smlouva je uzavifena momentem
doruceni zavazného souhlasu kupujicimu s timto jeho ndvrhem (zdvaznym potvrzenim objedndvky ze strany prodavajiciho).
Od tohoto okamziku mezi kupujicim a prodavajicim vznikaji vzdjemnd prava a povinnosti.

Ochrana osobnich Gdajd kupujiciho

1.Prodavaijici se zavazuje, ze veskeré osobni Udaje kupujiciho, které ziskal pfi jeho registraci a objedndvce bude zpracovéavat
v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd v platném znéni a vyuZije tyto osobni Gdaje pouze pro svou
vnitfni potfebu v souvislosti s pInénim svych zavazkd vyplyvajicich ze smlouvy o koupi zbozi a vyhodnocenim provozu, funkce
a hospodarskych vysledkd webovych strdnek www.krasovybava.cz kromé pripadd, kdy mu poskytnuti osobnich Gdaja
kupujiciho ukldda zakon nebo rozhodnuti prislusného organu statni spravy.

2.Prodavaijici prohlasuje, ze zpracovani osobnich Gdajd kupujiciho provadi pouze presné uréeni pracovnici prodavajiciho.

3.Kupujici timto prohlasuje, Zze vyplnénim a potvrzenim formulére ,, Kosik” souhlasi, ve smyslu §5 odst. 2 zdkona ¢. 101/2000
Sb., se zpracovanim vsech svych osobnich Gdajd poskytnutych prodavajicimu.

4.Prava kupujiciho ve vztahu k ochrané jim poskytnutych osobnich Gdajd se fidi zakonem ¢. 101/2000 Sb., v platném znéni.

5.Kupuijici se zavazuje vyhovét pripadnym pozadavklm prodavajiciho na ziskani dalsich Gdajl ze strany kupujiciho za Gc¢elem
ovéreni spravnosti, Uplnosti a pravdivosti Gdaji uvedenych kupujicim ve formulafich ,Kosik“.

6.Prodavaijici uzavienou smlouvu o koupi zboZi archivuje, pricemz je pristupna pouze presné ur¢enym pracovnikdm
prodavajiciho.

Objedndvka a uzavreni kupni smlouvy

1.Veskeré objednavky, ucinéné prostrednictvim internetového obchod www.krasovybava.cz, jsou zdvazné. Postup, jak vybrat
pozadované zbozi a jak provést objednavku, najdete na strance Jak nakupovat.

2.0deslana objednéavka je ndvrhem kupni smlouvy. Kupni smlouva vznika a je platnd v okamziku vzdjemného potvrzeni
objednavky mezi kupujicim a prodavajicim tj. okamzikem, kdy je zadkaznikovi (kupujicimu) dorucen e-mail s vypisem z
objednavky.

3.Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych formuldfem predepsanych Gdajl a néalezitosti.

4.Ceny zbozi jsou vyznaceny u jednotlivych polozek zbozi.

5.Vlastnické pravo ke zbozi pfechdzi na kupujiciho v okamziku zaplaceni kupni ceny a jeho prevzetim.
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6.Vyplnénim a odesladnim objednavkového formuldre davéa kupujici prodavajicimu souhlas ke shromazdovani a archivovani
osobnich Gdajl o kupujicim a o jeho ndkupech (d@vérnost Gdajd viz. Ochrana osobnich Gdajd).

7.Proddvaijici si vyhrazuje prdvo na zmeénu ceny.

8.Prodavaijici si vyhrazuje pravo jednostranné vypovédét kupni smlouvu / zrusit objednavku.
Zaslani zbozi

Dodaci Ih(ta

1.ZboZzi Vam doruc¢ime do 7 pracovnich dni pokud je na skladé, v opa¢ném pripadé do 20 pracovnich dni. Z divod@ velkého
zajmu o zboZi mlZe dojit ke zpozdéni dodani. V takovém pripadé prijméte nasi omluvu. O zpoZzdéni dodavky nebo vyprodani
zbozi budete informovani. O skute¢nost, Ze zbozi momentalné neni skladem, budete neprodlené informovani e-mailem.
Dékujeme za pochopeni.

2.0bjednavky prijaté o vikendech a svatcich jsou potvrzovany nejpozdéji nasledujici pracovni den. Doba dodani se v tomto
pripadé o dny pracovniho volna a klidu prodluzuje.

Zasilky, které ndm jsou vraceny jako nevyzvednuté, zasildme znovu pouze na opétovné vyzadani.
Prevzeti zbozi

1.Mistem dodéni zboZi je adresa, uvedena kupujicim v objedndvkovém formulari.

2.Zasilka se zbozim vzdy obsahuje dariovy doklad

Odstoupeni od kupni smlouvy (vraceni zbozi)

1.Kupujici (spotfebitel) mé pravo na zdkladé ustanoveni odstavce 7 § 53 zdkona €. 40/1964 Sb. ob¢anského zdkoniku, ve
znéni pozdéjsich predpist odstoupit od smlouvy do 14-ti dnd od prevzeti zbozi. Pokud se tak rozhodne, musi zboZi poslat zpét
prodavajicimu v uvedené Ih(té - predpokladem je doruéeni vraceného zbozi prodavajicimu (urcujici je datum odeslani, Po
obdrzeni vraceného zbozi prodavajici nejpozdéji do 30-ti dnd zédkaznikovi vrati zpét odpovidajici ¢astku pfedem dohodnutym
zplsobem. Objednavku mézete do 24 hodin stornovat mailem nebo telefonicky.

2.V pfipadé, Ze Zadate o vymeénu zbozi nebo vraceni penéz (viz. odst. 1), zaSlete ndm vyrobek zpét bez zndmek pouzivani,
neposkozeny v plivodnim obalu véetné pfipevnénych visacek.

3.Pri zasilani zpét volte vhodny obal, aby nedoslo k poSkozeni zboZi pfi pfepravé. Vracené zbozi zdroven doporucujeme
pojistit.

4.Zbozi poskozené pfi prepravé v dlsledku volby nevhodného obalu nelze vyménit nebo za takové zboZzi zadat vraceni
penéz.

5.Z&kaznikovi bude vracena Castka zaplacend za zboZi ponizend o nahradu za skute¢né vynalozené naklady dodavatele
spojené s vracenim zbozi postovné a balné. Ndklady spojené s vracenim zbozi hradi zdkaznik. Zakaznik nesmi zaslat zbozi na
dobirku. Pri zaslani zbozi na dobirku nechdme zbozi vratit zpét.

6.Kupujici nem{ze odstoupit podle odstavce 8 § 53 zdkona ¢. 40/1964 Sb. oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist od
kupni smlouvy na poskytovani sluzeb, jestlize s jejich pInénim bylo s jeho souhlasem zapocato pred uplynutim IhGty 14 dnl od
prevzeti plnéni, na dodavku zboZi nebo sluzeb, jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vili dodavatele,
na dodavku zbozi upraveného podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu, jakoz i zboZi, které podléha rychlé zkaze,
opotrebeni nebo zastarani, na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych programd, porusil-li spotrebitel jejich originalni
obal, na dodavku novin, periodik a ¢asopistl, spocivajicich ve hie nebo loterii.

Zaru¢ni podminky a reklamace

1.Délka zaru¢ni doby se fidi platnymi ustanovenimi Ob¢anského zdkoniku, ¢ini tedy 24 mésicl s vyjimkami stanovenymi
zdkonem. Zarucni doba zacdina bézet prevzetim zbozi kupujicim a prodluzuje se o dobu, po kterou byl vyrobek v zaru¢ni
opravné.

2.Garantované zaruéni doba 24 mésicl plati pouze pro kone&ného spottebitele, nikoliv pro podnikatele (nakup na IC), ktefi
zbozi kupuiji pro cely dalsiho obchodu s danym vyrobkem. V tomto pfipadé neni zaru¢ni doba stanovena obZanskym
zadkonikem, ale stanovuje ji konkrétni dovozce zbozi do CR.

3.Pfipadné reklamace budou vyfizeny v souladu s reklamacnim fadem internetového obchodu www.krasovybava.cz a
pravnim radem platnym v CR.
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4.Zbozi na reklamaci posilejte nejlépe v plivodnim obalu, dopravce nerudi za Spatné zabalené zasilky.

Zavérecné ustanoveni

1.Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankédch prodéavajiciho v den odeslani elektronické
objednavky kupujicim.

2.0deslanim elektronické objednavky kupujici prijima veskerd ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den
odeslani objednavky, téz platnou cenu objednaného zbozi uvedenou v katalogu Internetového obchodu www.krasovybava.cz
nebylo-li v konkrétnim pripadé prokazatelné dohodnuto jinak.

Tyto podminky vstupuji v platnost dne 1.7.2011

Reklamacni rad

VSeobecnd ustanovenf

Tento reklamacni fad v souladu s ustanovenimi zédkona ¢. 40/1964 Sb., obcansky z&konik, v platném znéni (dale také jen
.obcansky zdkonik“) a z.¢. 634/1992 Sb., zdkon o ochrané spotrebitele, upravuje zplsob a zdkladni podminky reklamace vad

zbozi a uplatnéni narokd ze zaruky uplatnéna spotfebitelem. Je-li kupujicim podnikatel, pak v souladu s ustanovenim z.¢.
513/91 Sb., obchodni zdkonik.

Reklamacni rad se vztahuje na reklamace vad zboZi, které je v zaru¢ni dobé nebo se jedna o rozpor s kupni smlouvou.

Zaruka
Na vSechny vyrobky je poskytovana zaruc¢ni doba dle zdkona (24 mésicl pro spotrebitele, 6 mésicl pro podnikatele). Jestlize
se objevi vada vyrobku v zaru¢ni dobé, zaslete vyrobek spolu s dodacim listem nebo jinym dokumentem prokazujicim

zakoupeni zboZi v naSem obchodé (nebo jeho kopii), na ktery uvedte popis vad a Vami pozadovany zplsob feseni reklamace.
V jiném pripadé bude reklamace fesena v souladu se zdkonem.

Vase reklamace bude vyfizena do 30 dnd ode dne jejiho uplatnéni. Tzn. ode dne, kdy ndm bude doru¢ena.

Zaruka se nevztahuje na zbozi, u kterého uplynula dnem uplatnéni reklamace zarucni doba. Dale na opotrebeni véci
zplisobené jejim obvyklym uzivdnim. Za vadu nelze povazovat zménu materidlu dmérnou délce uzivani ani zavady zplsobené
nespravnou Udrzbou a nespravnym pouzivanim vyrobku. VSechny zasilané vyrobky prochdazeji peclivou kontrolou.

Na z&dost spotiebitele je prodavajici povinen poskytnout zaruku pisemnou formou

Rozpor s kupni smlouvou

Pokud zdkaznik obdrzel jiny vyrobek, nez si objednal (neiimysina zdména pfi baleni vyrobkd) , nebo obdrzel vyrobek vadny,
zasle ndm jej zpét nepouzity, neposkozeny a v plivodnim obalu spolu s dodacim listem. Bezplatné Vam zasleme vyrobek
spravny (resp. nezavadny).

Pri zasilani zpét volte vhodny obal, aby nedoslo k poskozeni zbozi pri prepravé. Zakaznik doruci reklamované zbozi na vlastni
naklady a riziko na adresu servisniho prodejce.

DODACI PODMINKY

Postovné a balné 45,- K¢
Objedndvku Ize zrusit do 24 hodin mailem nebo telefonicky sevcikova.vera@centrum.cz 723323779

Autoalfa spol. s r.o.
Partyzanska 24
170 00 Praha 7
ICO: 45802173

Kontaktni adresa:
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Véra Sev¢ikova
Paderlikova 511
25216 Nucice
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