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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky a tatinci, jsem rada, Ze jste nakoukli do naseho alba.

Zplsob dodani:

Zékaznik si mdze vybrat, zda si zbozi odebere osobné u nas na provozovné v Lanskrouné (J.M.Markd6, 56301Lanskroun)
,nebo zda mu zboZzi posSleme. V pripadé volby osobniho odébru je zdkaznik v okamziku, kdy je pro néj zbozi prichysténo,
informovén mailem.

V pfipadé zaslani objednaného zbozi si mize zédkaznik vybrat dva zpUsoby dopravy: spedici GEIS (cena 80,- K¢ pfi platbé
pfevodem nebo 150,- K& pfi platbé na dobirku) nebo jako Obchodni balik Ceské posty . V pfipadé odeslani spedici GEIS je
zékaznik v den odeslani zboZi informovan mailem o odeslani zbozi, predpokladdaném terminu doruceni a o Cisle zasilky, aby
mohl svou zasilku prosfednictvim webovych strdnek GEIS sledovat.

Dopravné budeme Gc¢tovat vzdy u objednavek do 5000,- K&, od 5000,- K¢ (kromé& mimoradnych pfipadd, kdy to bude
vyslovné uvedeno) je dopravné zdarma!!!

Podminky prodeje jsou nasledujici:

Véechno ndmi nabizené zboZi, oznacené jako NOVE a nabizené jako komer&ni prodej, pochazi od oficialnich dovozcd
konkrétnich zna¢ek do CR, pFipadné od oficialnich distributor(. Tento fakt je dlleZity pfi FeSeni pfipadnych reklamaci - némi
nabizené a prodané zboZi Ize u nas vzdy bez problémd reklamovat (my pak preddvdme reklamace autorizovanym servisiim
konkrétnich znacek), NIKDY nenabizime zboZi ziskané tzv. ,,Sedym dovozem*.

Nabizené zbozi se snazime vzdy co nejlépe popsat, pokud ale mate k danému zboZzi dotaz, budeme se snazit na néj co
nejdrive a co nejlépe odpovédét.

vas o tomto informujeme,
pokud je jiz zaplacené, posildm neprodlené zpét celou ¢astku !!

Na vSechno nabizené zboZi se vztahuje zaru¢ni doba 24 mésic(.

STORNO OBJEDNAVKY - objedndvku m(izete stornovat do 24 hodin od pfijeti podklad( k platbé&. Po této Ih(té se bere
objednavka jako zdvazna.

Vraceni zbozi:

Pokud se zakoupenym zboZim z naseho obchodu nejste spokojeni, mlzete toto zbozi vratit bez udani divodu, nejpozdéji
vSak do 14 dnl od jeho dorucéeni. Zbozi bude prodavajicim po predchozi dohodé se zdkaznikem a po doruceni takového zbozi
(na adresu provozovatele) pfijato. Zbozi by mélo byt vraceno neposkozené, kompletni a s dokladem o koupi. Jestlize bude
zbozi vraceno pouzité, bez plvodniho obalu ¢i visatek nebo opotrebované, vracenou ¢astku si ponizime o opotrebovani
vyrobku.

Po vraceni zbozi bude zékaznikovi vracena cena zbozi véetné plvodniho postovného, a to bezodkladné, nejpozdéji viak do
zadkonnych 14 dnd ode dne pfijeti vrdceného zbozi. O Umyslu vratit zbozi zakoupené v nasem obchodé nas prosim informujte
telefonem 777765525.

Reklamace:

Reklamace jsou reseny podle naseho reklamacniho radu, ktery naleznete zde:http://www.zirafa-shop.cz/latest/obchod-
podminky

Prosim, prectéte si jej pozorné, protoze je to velmi ddlezité pro co nejrychlejsi vyrizeni vasi reklamace.

Pouzité zbozi:

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pri prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a

pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkéch.

Kamenna prodejna J.M.Markd ,Langkroun

Velmi radi Vas privitdme v nasem kamenném obchodé, kde se Vam ndas ochotny a Skoleny personal vzdy bude snazit co
nejlépe poradit, predvést zbozi a nabidnout to nejlepsi - at zbozi, nebo radu. Nasim cilem je, abyste od nas odchéazeli s
pocitem spokojenosti a dobrého nakupu.
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Upozornéni pro zakazniky kamenné prodejny:
Pokud si zbozi objednate na internetu za internetové ceny, ale budete si je chtit vyzvednou na prodejné (kamennd prodejna

Chceme byt pro vas tim nejlepsim partnerem vaseho rodicovstvi - vzdy se budeme snazit nabidnout to nejlepsi, co mdme a
jak nelépe to umime. Mdme osobni zkusenosti se zbozim i s rodi¢ovstvim - to vde vdm nabizime ze srdce a radi.

Za nabidku internetového obchodu Zirafa na strankach MMB zodpovida:

Zuzana Adamcova
mailto:obchod@zirafa-shop.cz

Provozovna (8 -17 hod)
Détsky obchddek Zirafa
J.M.Markd 6

56301 Lanskroun
http://www.zirafa-shop.cz
Tel.: 777765525

Fakturac¢ni adresa:

Zuzana Adamcova

Bohuslava Martind 956

56301 Lanskroun-Zichlimské Predmésti
IC 74712381
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