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PODMINKY PRODEJE

Dobry den maminky,
vitejte v Obchldku u Simusky...... mam pro vas otevieno 24 hodin denné.

Vase objedndvky a mailiky se snazim vyfizovat co nejdrive, ale nékdy se k tomu dostanu az ve vecernich hodindch, pres den
je pro mné prioritou baleni a odesilani zaplacenych bali¢kd a déti.

Pokud se nedohodneme jinak, vybrané zboZzi Vam rezervuji 7 dn(, do té doby o¢ekdvam vasi platbu.

Spéchate ?
Vybirejte zbozi skladem a volte prepravu PPL na dobirku !

DEDRA:

Velkou ¢ast sortimentu mam skladem a v tom pfipadé zaplaceny bali¢ek odesildm do tfi pracovnich dnd po pfipsani korunek
na ucet.

Vétsinou je sice odesildm ihned, ale madm doma dvé malé déti a mUze se stat, Ze se zrovna na postu nedostanu, proto radéji
pocitejte s témi tfemi dny.

Nékteré vyrobky jsou na objednavku a v tom pripadé je zbozi pripraveno k odeslani do péti dnd od uzavérky objednavek.
Termin uzdvérky najdete vzdy v mém albu Dedra-Akce, vzkazy, vétsSinou je to kazdé utery.

Ve vyjimecénych pfipadech se miize stat, Ze zbozi na objednavku jiz nebude u dodavatele dostupné, v tom pfipadé Vas o
tomto budu ihned informovat.

Informace o odeslanych bali¢cich najdete vzdy v mém albu Odeslané balicky.

OBLECKY PO MYCH DETECH- soukromy prodej !!!

MOZNE ZPUSOBY PLATBY

Uprednostnuji platbu predem na Gcet.

Po domluvé mozno slozenkou typu C (adresa uvedena nize).

Na dobirku pouze v pfipadé zaslani prepravni spole¢nosti PPL, dobérec¢né ¢ini 20,-K¢.
(na dobirku posildm pouze registrovanym uzivateldm s dobrym hodnocenim).

DANOVY DOKLAD ZASiLAM NA POZADANI.

POSTOVNE: )
Balicky posildam Ceskou postou a nebo prepravni spolecnosti PPL,
vyse postovného se fidi platnymi tarify téchto spolecnosti.

POZOR: Nezasildam obycejné (nepojisténé) balicky a na dobirku posildm bali¢ky pouze PPL-kem (pouze registrovanym
uzivateldm s dobrym hodnocenim).

CESKA POSTA

POZOR....OD 1.1. 2009 LZE DOPORUCENE ZASILAT BALICKY POUZE DO TLOUSTKY 5 CM......]INAK UZ MUSI JiT JAKO BALIK !!!!
Doporucené do tloustky 5cm: 45,-K¢.

Balik do ruky (libovolna véha): 79,-K¢.

Priplatek za krehké je 25,-K¢.

PPL
Libovolny balik 95,-K¢.
Dobérecné 20,-K¢.

POSTOVNE ZDARMA: )
Pri ndkupu vyrobkl znacky Dedra nad 500,-K¢ mate zdarma postovné Ceskou postou,
Pokud jste nakoupili nad 500,-K¢ a chtéli by jste balik poslat PPL-kem, budu vdm Uctovat postovné ve vysi 30,-K¢.

Neuctuji zaddné balné ani bankovni poplatky.

ZARUCNI LHUTA

Na nové zboZi se vztahuje dle zdkona dvouletd zaru¢ni doba.

Na drogistické a kosmetické vyrobky garantuji expiraci minimalné 6 mésicg.
Také na pouZité zboZi se vztahuje zaruka dle platnych zakon(.

REKLAMACE

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé:

1) pouzivanim vyrobku v jinych nez uvedenych podminkéach.
2) neodbornym zachazenim.

3) nespravnym pouzitim vyrobku.
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4) nespravnym skladovanim.

Postup pfri reklamaci:

1) Informujte mné o reklamaci telefonicky nebo e-mailem.

2) ZboZi zaslete jako doporuceny balik na mou adresu.

3) Do zasilky uvedte dlvod reklamace a priloZte kopii faktury.

4) Vasi reklamaci vyridim co nejrychleji, nejpozdé&ji vdak do 30 dnl od jejiho vzniku.

STORNO OBJEDNAVKY

Objednédvku lze stornovat ze strany odbératele e-mailem nebo telefonicky do 24 hodin od objednéni.

Storno objednéavky je platné pouze v pripadé, Ze je zpétné potvrzeno dodavatelem.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Kupujici ma ze zékona pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnd bez udani dlvodd. Neponi¢ené zboZi musi byt odeslano

doporucené na adresu prodejce, nelze jej vracet na dobirku, jakékoliv takto vracené zboZzi nebude prodejce pfijimat. Pri
spInéni téchto podminek bude kupujicimu vracena finanéni ¢astka do 14 dnl od obdrzeni vraceného zbozi.

Dékuiji, ze jste si to precetli a preji hezky den.

Sima

PROVOZOVATEL: Simona Michalczykova

IC: 74715844

DIC: CZ7560135198 (od 1. 4. 2011 jsem platce DPH)
SIDLO FIRMY: Petruskova 16, Ostrava 3, 70030.
TELEFON: 724 937 582 (9:00 - 18:00)

E-MAIL: simonamich@atlas.cz
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