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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky,
zde si prosim prectéte podminky prodeje:

I.OBCHODNi PODMINKY NA POUZITE ZBOZi:
KONTAKT: 608558644

Pokud pouzité zbozi neni jinak vadné, neZ je uvedeno v popisu ,neberu je zpét.
Vse se pokousim co nejlépe popsat,nafotit a zmérit-radéji 2x MERTE,nebo se zeptejte.Rada Vam vse premérim.

Zbozi odesildm do 5pracovnich dnl po prijeti ¢astky na Ucet. Zasilky jsou pojisténé a posilany jako doporuceny balicek, ktery
je od podani nejpozdéji do S5pracovnich dni u vds doma.

Pri platbé uvadéjte do zpravy pro prijemce:

- Vase jméno,prijmeni a variabilni symbol Vase ID na mimibazaru.

Pro rychlejsi orientaci.Dékuiji

Na dobirku nezasildm -omlouvédm se za tzv.diskriminaci,ale jsou zde taci,ktefi si délaji z lidi bldzny a na to skute¢né nemam
¢as ani naladu.
Dobirku do zahranici neposildm, nezlobte se, ale mam sSpatné zkusenosti.

Véznym a registrovanym zajemclm zaslu na dobirku,ale predem si nechavam zaslat 15% z ceny na G¢et,abych méla
jistotu,ze se mi balicek nevrati zpét. Nebot jak kazdy vite, Ze se vdm uz postovné nevrati,kdyz si ho zajemce nevyzvedne.

PoStovné + balné:

Zbozi zasildam bud CP nebo PPL dle dohody a dle vahy zasilky se odviji cena za postovné a balné.

Radéji balicky pojistuji a zasilam doporucené.

Moznost zaslani do druhého dne pres CP jako OBCHODNI BALIK nebo pfes PPL - ¢&stka postovného bude o to vy3si.

Zbozi mlzu pripojistit kfehce na pozadani kupujiciho. V pripadé, Ze dojde zbozi poskozené od ¢eské posty ¢i PPL, neru¢im za
néj.

Na prani Ize zaslat i obycejné-ale pak jiz za néj neru¢im-pokud jej posta ztrati.

Kouknéte i na mé ostavni nabidky-usSetrite na postovném-pfri koupi vice kusl platite pouze jedno postovné. :-)))))))

NEZAPOMINEJTE, prosim, napsat svoji adresu a telefon u kazdé objednavky!!!
Urychlite mi tim ¢as a pro Vas rychlejsi odeslani a prijeti objednavky.

Pokud nejste s nakupem spokojeni, kontaktujte nejprve mne, pak teprve piste negativni hodnoceni, vSe se da vyresit .Ale
predpoklddédm,ze se to nestane,proddvam pouze pékné vécicky.Preji prijemné nakupovani :-))))

POZOR: VZKAZ: Vzhledem velkému narustu objedndavek, bych chtéla pfedem upozornit véem zakazniklim, Zze veskeré zbozi
bude odesildno postupné po prijeti platby na Ucet a to nejpozdeji do 5 pracovnich dnd. Jsem na véechno sama a mam doma
malou 5letou holci¢ku, tak predem dékuji za pochopeni.

Il. OBCHODNi PODMINKY NA NOVE ZBOZi
1)

Pravni vztahy zalozené uzavienim smlouvy o koupi véci nabizené na serveru se fidi prislusnymi ustanovenimi ob¢anského

z&koniku o uzavirani smluv za pouZiti prostfedkl komunikace na dalku. Timto prostfedkem v pfipadé naseho virtualiniho
obchodu je predevsim elektronicka posta a telefon.

2)
U kazdého zboZi je uvedena cena vcetné DPH a jeho hlavni popis. Smlouva o koupi véci nabizené v nasem virtualnim

obchodu je uzavrena okamzikem obdrzeni vami rddné vyplnéné objednévky a jejim naslednym nasim potvrzenim.
Problematiku vdmi vybraného koc¢arku s nami mlzete samozrejmé konzultovat meilem nebo telefonem.

3)

Predmétem smlouvy jsou pouze polozky vyslovné uvedené v kupni smlouvé - objedndvce (déale jen zbozi). Vahy, rozméry,
kapacita, ceny, vykony a ostatni Udaje obsazené v prospektech nelze brat jako zdvazné informace, pokud nebyly ve smlouvé
vyslovné uvedeny jako zadvazné. Bezvadné zbozi v souladu se specifikaci nebo s viastnostmi obvyklymi pro dany druh zboZi.

4)

Zavazujeme se, ze odebirané zboZi vyhovuje normam,pfedpistim a nafizenim platnym na tzemi CR. ZboZi bude vybavené
C¢eskymi ndvody k obsluze, zaru¢nimi listy, je-li to pro dany druh zboZi obvyklé.
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5)

V souladu s ustanovenimi ob¢anského zdkoniku zékona ¢. 367/2000 ze 14. zari 2000 ma spotrebitel pravo odstoupit od
smlouvy do 14 dnli od pfevzeti zboZi (VZTAHUJE SE NA ZBOZi,KTERE NEMA ZAVADU). Postup je vzdy v souladu s povinnostmi
vyplivajicimi z ob¢anského zakoniku. Rozhodnete-li se pro odstoupeni v této Ihité a budete poZadovat zpét kupni cenu v piné
vySsi, prosime Vas o dodrzeni nize uvedenych podminek: zbozi zasSlete na nasi adresu: Détsky raj Natalka, Modlany 13,
Modlany 417 13 zboZi musi byt kompletni véetné pfislusenstvi a veskerych dokumentd, zejména vcéetné faktury a zaru¢niho
listu. Pri splnéni vSech vyse uvedenych podminek pro vraceni zbozi Vam penize za zbozi zasleme slozenkou nebo prevodem
na Vas ucet ,po fyzickém obdrzeni zboZi a kontrole zbozi zda je v porddku.

Storno objednavky ze strany proddvajiciho - prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit objedndvku nebo jeji ¢ast v nasledujicich
pripadech: - zbozi se jiz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym zplsobem zménila cena dodavatele zbozi. V pripadé, Ze
tato situace nastane, prodavajici bude neprodlené kontaktovat kupujiciho za u¢elem dohody o dalSim postupu. Naklady
spojené s vracenim zbozi zpét k prodejci (postovné) si hradi spotiebitel sam!

6)

Zarucni doba zacina bézet ode dne predani zbozi kupujicimu nebo kone¢nému uZivateli pfi prodeji a jeji délka je 24 mésicd..
Prodévaijici poskytuje zdruku za jakost a Uplnost doddavky v souladu s platnymi zédkony. Zjisti-li kupujici pfi prevzeti zbozi vady,
musi tyto skute¢nosti sdélit vzdy pisemné a doporucené, bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji véak do 3 dnll od prevzeti zbozi.
Prodavaijici" vraci plnou cenu zbozi, nikoliv vsak postovné (prepravné). - podle ob¢anského zakonika.

Reklamacni list musi obsahovat datum dodani zbozi, ndzev vyrobku, reklamované mnozstvi, popis zavady.

Vyskytne-li se na Vami zakoupeném zboZi vada, kterd spada do zaruky, spojte se s ndmi prosim prostiednictvim kontaktd,
uvedenych v sekci kontakt. V ozndmeni o zdvadach uvadéjte zejména jméno kupujiciho, adresu, telefonické spojeni, podrobny
popis zavady a popis toho, jak k zadvadé doslo. V zavislosti na druhu zboZzi Vs budeme informovat o dalSim postupu, pripadné
Vam poskytneme kontakt na nejblizsi autorizovany servis.

V pripadé opravnéné reklamace ma spotrebitel pravo na Ghradu nutnych nakladd, které mu vznikly v souvislosti s reklamaci
(dopravné atd. v nutné vysi). V pfipadé neopravnéné reklamace nema spotiebitel ndrok na ndhradu svych nakladd spojenych
s vyfizenim reklamace. Prodavajici nema narok na nahradu naklad{, které mu vznikly s jakoukoli reklamaci (pokud se ze
strany spotrebitele nejednalo napf. o neprojevenou zavadu a zboZzi je pIné funkéni nebo o opakovanou bezddvodnou
reklamaci, u které se jiz d4 dovozovat, Zze se z jeho strany jednalo o zneuziti prdv). Ustanoveni se vztahuje na spotrebitele.
Kupujici, jiny subjekt, si hradi ndklady na prepravu vzdy v plné vysi.

V pripadé nevyzvednuti reklamace do 60 dnl od data podani, U¢tujeme za kazdy zapocaty den uskladnéni skladné ve vysi
20 K¢ bez DPH (23,80 K¢ véetné DPH). Je-li k vyfizeni reklamace dohodnuta se spotiebitelem Ihita delsi nez 30 dni, G¢tujeme
uvedené skladné po uplynuti jednoho mésice ode dne, kdy byl kupujici o vyfizeni reklamace vyrozumén.

*Nevyzvedne-li si kupujici svoji reklamaci do 6 mésicd od uplynuti IhGt uvedenych vyse, je prodavajici opravnén
reklamovanou véc prodat. Jedna-li se o véc vétsi hodnoty a zné-li prodavajici adresu kupujiciho, je prodavajici povinen
kupujiciho o zamysleném prodeji pfedem vyrozumét a poskytnout mu pfimérenou dodate¢nou Ihltu k vyzvednuti véci. Dojde-
li k prodeji nevyzvednuté reklamované véci, vyplati prodavajici na vyzvu kupujiciho vytézek prodeje po odecteni poplatku za
uskladnéni, ndkladd prodeje a pfipadnych dalsich naklad(, které vzniknou prodavajicimu z titulu ndhrady $kody, za kterou
odpovidd kupuijici, jehoz véc byla prodana.

7)

Vase osobni Udaje jsou uchovavény a je s nimi nakladdano v souladu se vSemi zadkonnymi ustanovenimi a nebudou
poskytnuty v jakékoli podobé tfetim stranam. Registraci v internetovém obchodé zakaznik souhlasi se shromazdovanim Gdajd
potfebnych k nakupovani. Zédkaznik ma pravo kdykoli pozadat o vymaz svych Udajd z nasi databaze.

l1l. ODESILANI ZBOZi - NEPREHLEDNETE

POZOR: VZKAZ: Vzhledem velkému narustu objednavek, bych chtéla pfedem upozornit vdem zakazniklm, Ze veskeré zbozi
bude odesilam postupné po pfijeti platby na Gcet a to nejpozdeji do 5 pracovnich dnl. Jsem na véechno sama a mam doma
malou 5letou holcicku, tak pfedem dékuji za pochopeni.

DOKLAD - vydavam k vesSkerému zbozi, které je nové. U obleceni doklad nevyddvam, pouze na vyzadani. VeSkeré miry a
materidl si zjistéte predem nez ho zakoupite. Neburu ho zpét. Pokud budu mit skladem jinou velikost, za kterou by jste
potrebovali vyménit, rdda vyménim, ale poStovné si hradite sami. Proto radéji 2x mérte.

VRACENI PENEZ - pokud neni skladem: vracime zpét ¢astku za zboZi, kterou jste zaplatili pfedem a to do 1mésice, proto ndm
bankovni spojeni zaslete po nasi vyzvé co nejdrive. Pokud tak neucinite, bude po 1mésice ¢astka stornovana prodavajicimu.

Od data vyzvy bézi 1mésic na to, aby jste ndm poslali své bankovni spojeni pro vraceni penéz. Pokud tak neucinite, ¢astka
Vam bude stornovana a nelze ji odeslat zpét.
Dékujeme za pochopeni.

0 VANOCIH se budu snazit ve zaslat co nejrychleji.
DOPORUCUJI SI NECHAT ZASILKY ZASILAT JAKO OBCHODNI BALIK PRES CESKOU POSTU DO DRUHEHO DNE NEBO PPL A GLS,
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aby Vas Vanocni darek dorazil domu vcas pod stromecek.
DEKUJI VSEM ZA NAKUP V MEM E-SHOPU A PREJI HODNE SPOKOJENOSTI SE ZBOZIiM, KTERE U ME ZAKOUPITE. :-)
Pracovni doba:
odpoviddm vzdy, kdyz jsem na pc . nejvice dopoledne od 8-10h a pak vecer, kdyz usne mald, pokud s ni neusnu také :-)
DALSI INFORMACE MUZETE NA MEM TELEFONNIM CiSLE: 608558644 a to kdykoliv od 8h - do 19h a to i vikendy.
IC: 87387743
DIC: 8057012843
Kamenna prodejna: Détsky raj Natalka, Masarykova 188 Teplice - Trnovany 41501
Oteviraci doba: po-pa 10-12 13-17:30h sobota 9-12h

Zodpovédny vedouci: Rosecka Pavlina
Kontakt: 608558644

Zbozi odesilam v pribéhu roku 2x do tydne a o Vanocich denné (listopad,prosinec).
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