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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,
jsem rada, ze jste si vybrali zboZzi pravé u mne.
Pro za¢atek uvadim, ze zbozi NEVYMENU]JI, pouze prodavam (pfip.nakupuiji).

Pokud mate zajem o nékterou z nabizenych véci a néco Vam neni jasné, ptejte se, piste mi na e-mail, budu se snazit Vam
pomoci.
PiSte i pokud jste jiz nékolikaty zajemce, nékdy zapomenu véc smazat, prip.se zdjemce pouze ptal... ,0)

OBJEDNAVKY:

Objedndvky beru jako zdvazné, pokud se vyslovné nedomluvime jinak.

Také proto Vas prosim, abyste opravdu procitali jednotlivé informace v inzeratech, prip.abyste se ptali e-mailem na vse, co
Vas o dané véci zajima.

Komunikaci pozaduji pres e-mail, pouze v nejnutnéjsich pripadech, pokud by e-mailova komunikace selhdvala, snazim se
resit véc po telefonu.

Objednédvky resim postupné, tak jak mi prichdzeji a jak se dostanu k PC. Datum na MMB - aktualizace ¢i posledni prihlaseni
neznamena, ze jsem byla pfimo ja sama u PC, aktualizovat fotky mdze i nékdo z rodiny...

Na postu se snazim dostat kazdy den, pokud by bylo néjaké zdrzeni napr.z dlivodu nemoci apod., dala bych Vam védét.

O odeslani balicku Vas budu informovat e-mailem. Zaroven bych Vés chtéla poprosit o informaci, ze Vam byl bali¢ek dorucen
- at uz hodnocenim na MMB nebo e-mailem (nebo obojim... :0))

Pokud by balicek delsi dobu neprichdzel, piste, zkusime zjistit, kde je problém.

PLATBA:

Na dobirku nezasildm.

Platbu predem na mdj Gc¢et (¢.G.poslu e-mailem) o¢ekdvam nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od mého zaslaného e-mailu s
podklady k platbé. Idedlni je, kdyZz mi jeSté poSlete na e-mail zpravu, Ze jste penize jiz poslali - vSe se tim urychli.

Mlzeme se samoziejmé domluvit i jinak, podle Vasich moZnosti, ale vie je o DOMLUVE.

Pokud nebudete reagovat na e-maily ani telefondty a nebude mozné Vas nijak kontaktovat, rusim objednavku a pisi
negativni hodnoceni.

Po pripsani platby na m{j Gcet bali¢ek odesildm do 3 pracovnich dni, pokud se nedomluvime jinak.

POSTOVNE, BALNE:

POZOR!!! Vzhledem k tomu, Ze postovné se lisi dle velikosti balicku, neuvadim konkrétni ¢astku (je uvedeno "IndividudIni
doprava 1 K&"). Postovné vzdy uvedu v e-mailu s podklady k platbé. Obycejné neposildm!

Balné si nelctuji. Pouze v pripadé, ze by Slo o opravdu velky balik, pfip.by bylo nutné pofridit néjaky specialni obal bych Vam
predem dala védét, ze bude balné pripocitdno a v jaké vysi.

STAV VECI:

Vse se snazim popsat v inzerdtu - zda je véc nova Ci pouzitd. Taktéz se snazim co nejlépe popsat pripadné vady ¢i poskozeni,
pfip.je i fotim, tak, abyste méli moZnost sami posoudit, zda Vam za dané penize dana véc stoji. Samoziejmé se mize stat, ze
néco prehlédnu. Pokud se tak stane, moc se omlouvam. Pokud by Slo o zdvaznou vadu branici pouzivani, prip.pokud by néjak
vyrazné snizila hodnotu véci, domluvili bychom se na dals$im reseni. Znovu ale opakuji, Ze se opravdu snazim véci dikladné
prohlizet, kontrolovat a upozornit na vsechny vady.

Pochopitelné pokud jde o pouzivanou/nosenou véc, vétSinou tomu odpovidd i jeji stav, ktery se opét snazim co nejlépe
popsat v inzeratu tak, aby odpovidal skutecnosti.

Obleceni je vyprané a vétsinou slozené ve skfini, proto mlze byt trochu pomackané.

Upozornuji, Zze barvy na fotografiich se mohou nékdy lisit - snazim se je proto popsat co nejlépe v inzeratu, presto mize dojit
ke zkresleni odsting.

ROZMERY, VELIKOSTI:

Pokud je to mozné, snazim se popsat co nejvice v inzerdtu. Pokud potrebujete znat dalsi rozmér apod., piste, pfemérim.
Pokud potrebujete porovnat jednotlivé obleceni, mérte podobny druh obleceni, které jiz mate.

Opravdu peclivé mérte!

HODNOCENI:

V pripadé, ze dojde k poruseni podminek prodeje ¢i pokud nebudete reagovat na mé e-maily, zpravy a prip.také telefonaty,
rusim objedndvku a pisi negativni hodnoceni.

V pripadé, ze vse probéhne ke spokojenosti mé (i Vasi), pisi VAm pozitivni hodnoceni... ,0)

Budu také rdda za Vase hodnoceni...

Pokud Vdm néco neni jasné, piste, ptejte se, zdkladem spokojenosti je KOMUNIKACE...
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Nakupem véci z mych alb souhlasite s témito podminkami prodeje.

Hezky den,
Alena ,0)
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