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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky, nakupujici,
dékuji za Vas zdjem o nabizené zbozi. Veskeré zboZi je nové a neposkozené. Pokud zbozi vykazuje zndmky ll.jakosti, je to
vzdy uvedeno v popisu. Popisky se snazim sepisovat podle skutecnosti a v pripadé dalsiho dotazu jej rdda zodpovim.

Pokud zaslete dotaz, ocekdvadm, Ze se vyjadrite, zda berete ¢i ne, do 48 hodin po mé odpovédi. Mrtvého brouka nemam rada.
Prodavaijici: Eva Jahodova, Hrani¢na 118, 468 11 Janov nad Nisou, IC: 01894200, www.utulnybytecek.cz.

Odeslanim objednavky vybraného zbozi, potvrzujete zdvaznost své objednavky.

Objedndvka je navrhem kupni smlouvy, kterad vznikd samotnym dodanim zbozi.

Nasledné obdrzite informaci k zaplaceni - ¢islo G¢tu a variabilni symbol. Platbu o¢ekavam do 7-mi kalendinich dné od
obdrzeni potvrzeni objednavky. NA DOBIRKU NEZASILAM.

U zboZi, které je skladem, odeslu zasilku do 2 pracovnich dnl od Uhrady. Pokud neni polozka skladem, budete o dodavce
informovani, standardné je dodavka realizovana maximalné do 10-ti pracovnich dng.

ZpUsob dodani a cena v CR:

1) postou .... postovné dle platného ceniku CP + balné 30,-K¢&

2) PPL ... postovné a balné 100,-K¢

3) osobni odbér Liberec ... prodejna Jablonecka 1270/7, Liberec 1

Storno objednavky

Objedndvku lIze stornovat e-mailem nebo telefonicky pouze do 24 hodin od naseho potvrzeni objednavky. Dojde-li v této dobé
k platbé za zbozi, bude ¢éstka neprodlené vracena zpét. O stornu nés informujte na e-mailové adrese: info@utulnybytecek.cz
nebo vzkazem na MMB.

Reklamace

Prosim prekontrolujte zbozi pfi prevzeti od prepravce. Balicek nesmi jevit zndmky poskozeni ¢i poruseni. V opa¢ném pripadé
sepiste s prepravcem reklamacni protokol.

Pokud po otevieni zjistite poskozeni zboZi, oznamte mi tuto skute¢nost do 2 dnd od obdrzeni zbozi a pfilozte i fotografii
poskozené véci. Nasledné zacneme reklamaci resit.

Dasi reklamce vzniklé v zaru¢ni dobé budou vyfizeny v souladu s Reklamacnim fadem internetového obchodu
utulnybytecek.cz a pravnim raddem platnym v CR. Pouzitou nebo véc, ktera je poskozena nespravnym zachdazenim ci
manipulaci nelze reklamovat.

Dékuji za korektni jednani a preji hezké chvilky pri vybirdni zbozi

Eva Jahodové
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