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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,
dékuji Vdm za navstévu mého bazarku, budu moc rada, kdyz si néco vyberete :0)))

Snazim se mit co nejvic poloZek skladem, ale vzhledem k mnoZstvi nabizeného zboZzi bohuzel neni v mych moZznostech mit
vSe na skladé, proto jsou nékteré polozky na objednavku.

Po pfrijeti povazuji Vasi objednavku za zavaznou, pokud ji chcete stornovat, informujte mé o tom prosim co nejdrive, nejlépe
do 24 hodin mailem, abych mohla zbozi nabidnout k dalSimu prodeji, popf. abych ho pro Vés zbyte¢né neobjednéavala.

Na Vase objedndvky se snazim reagovat co nejdfive, pokud se VAm neozvu do 48 hodin, napiste mi prosim jésté jednou. Je
mozné, ze mi Vase objednavka nedorazila, nebo moje odpovéd nedosla k Vam. VétSinou posildam podklady mailem, kontrolujte
i spamy, obcas se tam nékteré maily zatoulaji.

Vétsinou nestiham informovat o odeslani kazdého zvlast, proto prosim ¢téte informace o odeslanych bali¢cich, které najdete
v mém albu VZKAZY.

Balné si nelctuji, postovné pripocitavam dle ceniku Ceské posty. Ve posilam doporu¢enég, pouze na piani mézu poslat
balicek i obycejné, v takovém pripadé ale samozrejmé neru¢im za pripadnou ztratu nebo poskozeni zbozi béhem prepravy.
Preferuji platbu predem, ale pokud si to budete prat, zbozi Vam poslu i na dobirku, postovné pak bude o 40,- vyssi nez pri
platbé pfedem. Pokud na zboZi hodné spéchate, mdzu Vam nabidnout odeslani balikem do ruky nebo na postu - postovné
vychazi vétsinou mezi 110,- a 130,- podle hmotnosti.

Pri ndkupu nad 3.000,- postovné ZDARMA!!!

Po domluvé je mozné si zbozi prevzit osobné v Hradci Kralové - nejlépe v nasi vinotéce Kralovstvi vin, tfida Karla IV.

Bali¢ky odesildam az po pfipsani penéz - u zbozi na skladé ihned, u zboZi na objednavku vétsinou béhem 2 - 3 tydnd, pfipadné
podle aktudlnich moznosti. Pokud dodavatel ndhodou uz zbozi nebude mit, samozfejmé Vas budu informovat a penize
okamzité prevedu zpét na Vas ucet.

Pokud se mi balicek vrati zpatky, protoze jste si ho neprevzali nebo jste uvedli chybné adresu, budu za nové odeslani
pozadovat doplaceni dalSiho postovného, popr. Vam vratim penize pouze za zbozi bez postovného.

Na vSechno zboZi je zaruka 2 roky. Vztahuje se pouze na vyrobni vady. Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené béznym
opotrebenim, nespravnym pouzitim vyrobku, nesprdvnou manipulaci a skladovanim. V pripadé zjisténi vyrobni vady bude
zbozi vyménéno kus za kus, ¢i vracena penézni ¢astka (bez postovného). Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dni od
doruceni zbozi na moji adresu.

Pokud je zboZi poskozeno pfi prepravé Ceskou postou, je nutné reklamovat bali¢ek do 48 hodin na dodaci pobo&ce. Pokud je
pri dodani obal balicku viditelné poskozen, zkontrolujte jeho obsah ihned pfi prevzeti. Prosim, abyste mé také informovali.

Zakaznik méa pravo do 14 dnd vratit zbozi bez udani déivodu. Po obdrzeni zbozi bude zdkaznikovi platba vracena.
Budu rada, kdyz mi date védét, Ze bali¢ek v poradku dorazil.

Lenka Kopecka

Maslojedy 1

50303

e-mail: lenkakopecka@email.cz

IC: 67486487

Jsem zapsana u Zivnostenského Ufadu Magistratu mésta Hradec Kralové.

EET: Podle zdkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gctenku. Zaroven je povinen zaevidovat
prijatou trzbu u spravce dané online; v pripadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.
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