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PODMINKY PRODEJE

MILI NAKUPUJICI,

vitejte v naSem obchddku. Chtéli bychom Véas sezndmit s podminkami naseho prodeje, aby vse probé&hlo co nejlépe a k
oboustranné spokojenosti :) Nade obuv je MODNi OBUV z jemné kiZe, vysoké kvality. Celé zné&ni podminek naleznete také na
www.rejafashion.cz.

Majitelem tohoto obchlidku pani Renata Hermanova, IC: 667 00 841 jsme platci DPH!!! Objednévky s Vami vy¥di obchodni
oddéleni tel. 774 151 102 . Reklamace a vymény prosim odesilejte na Renata Hermanova-Rejafashion, hotel Hukvaldy,
Hukvaldy 24, 739 46. Nikdy vSak ne dobirkou vzdy jen doporu¢enym balikem a do bali¢ku prosim vioZzte pozndmku jestli jde o
vymeénu nebo vratku. V pripadé vratky vlozte prosim cislo uctu.

Pri vymeéné obuvi, Vam radi poradime s velikosti a modelem. Pokud zvolen& obuv bude s vyS$si cenou dopléci se, pokud
naopak penizky se vkladaji na vérnostni karti¢cku, kde mlzete ¢erpat vyhody a pfi dal$im nakupu se ¢astka odecte a v té
objednavce plati posta zdarma.

V nasem obchldku nabizime prfevazné NOVE ZBOZi k odeslani ihned, vyjimku tvofi koZzena obuv, letni koza¢ky spadaji do
kategorie "Modni obuv" , kterd je na objednavku s dodanim do cca 30 dnl od pfijeti platby.Pokud neni skladem,ale to
upresnime po objedndvce konkrétné! Pokud odstoupite od kupni smlouvy po oboustranné domluveé, pak Vam platba bude
vracena a to i za odstoupeni vracenim do 14. - 30.dnd na Vas Ucet. Pokud zaddvame do vyroby zakazku na prani napfr.
Upravou velikosti, lytka, barva jako je tyrkys, zlutd, zelend, rlZzova, je objednavka zdvazna a nelze zboZzi vratit. Pokud by jsme
se na vraceni nebo vymeéné domluvily, pokud Vadm nebyl zapocitan k cené priplatek za nadstandart bude odecten ve vétsiné
pfipadl chce vyroba 400,-.

NOSENE A UZIVANE ZBOZi nabizime jen velmi zachovalé, popf. znackové zboZi, které je bez skvn, direk a jinych
neprijemnych vad. Jde o zbozi z modnich prehlidek. U kazdého nabizeného zboZi se snazime o co nejpresnéjsi popis a mimo
hlavniho fota jsou dolozeny detaily. Pokud je na zboZi néjakd zdvada, na tento nedostatek upozorfiujeme. Pokud je zadni zip
nefunkéni jen ozdoba je zaSit a také na to upozorfujeme.

ODESILANI BALICKU: snazime se bali¢ky odesilat dle doslych plateb a nasich ¢asovyh moznosti, MINIMALNE 1x aZ 2x tydné
.Na Vase nabidky a dotazy odpovidame denné, o vikendech a svatcich omezené.

POSTOVNE ZboZi zasilame pomoci ¢eské posty a to po obdrzeni platby na ucet, 255068090/0300, vs Vase ID nebo ps¢. Pro
platby ze Slovenska platba bude prepoditédna v eurech, kurz 26 eur .Postovné stanovime dle tarifl CP a SP ceniku platného od
1.1. 2016, balné poskytujeme zdarma!

REZERVACE zbozi rezervujeme maximalné 5 dni (pokud se nedohodneme jinak, nebo se nejednd o otevreny balicek napfr.
lego) - toto je IhGta na provedeni platby.

OSOBNI ODBER _ vzorkové prodejna Rejafashion, hotel Hukvaldy 24, Hukvaldy 739 46

SLOVENSKO je mozné zasilat balicky zasilkovnou, Platby ze Slovenska jsou prepocitany na eura kurz 25,- a Ize platit jen
prevodem. Pri vraceni nebo vyméné je potreba zaslat bali¢ek zpét do Cech na nasi uvedenou adresu.

Vzhledem k tomu, ze zbozi se proddva i mimo tyto stranky, mdze se stat, ze jiz nebude dostupné. Zbozi se snazime
pravidelné aktualizovat dle skute¢né nabidky.

REKLAMACNI RAD:
Pripadné reklamace vyridime v souladu platnymi pravnimi predpisy (Obc¢ansky zdkonik pro fyzické osoby, Obchodni zdkonik
pro pravnické osoby).

Na veskeré zbozi se vztahuje zakonna zaru¢ni Ihdta 24 mésicl, pokud neni u vyrobku uvedeno jinak, vzdy musi byt prilozena
kopie paragonu!

Narok na uplatnéni zaruky mdze zaniknout, pokud :

Vyrobek byl poskozen pfi prepraveé (Zjevné poskozeni zboZi nebo jeho obalu je tfeba ihned resit s dopravcem. Zdkaznik neni
povinen takovéto zbozi od dopravce prevzit a musi o zjiSténém poskozeni neprodlené informovat prodejce).

Vyrobek byl poskozen neodbornou instalaci nebo zachdzenim a obsluhou provadénou v rozporu s uzivatelskou priruc¢kou
(pokud u vyrobku existuje).

Vyrobek byl pouzivan v podminkach, které neodpovidaly parametrdm a poZadavkiim uvedenym v dokumentaci (pokud u
vyrobku existuje).

Vyrobek byl poskozen plsobenim Zivld.

Vyrobek byl posSkozen nadmérnym zatézovanim nebo pouzivanim v rozporu s podminkami uvedenymi v dokumentaci (pokud
u vyrobku existuje).

Vyrobek byl poskozen v dlisledku zapojeni do sité&, kterd neodpovida pfislusné CSN.

Postup pfi reklamaci :
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Informujte nds o reklamaci telefonicky nebo e-mailem.

Zbozi zaslete jako doporuceny balik na nasi adresu.

Do zasilky uvedte dlvod reklamace a pfilozte kopii dafiového dokladu.

Vasi reklamaci vyridime co nejrychleji, nejpozdéji vsak do 30 dn( od jejiho vzniku.

Odstoupeni od smlouvy :

Kupujici ma dle §53 odst. 6 zak. ¢. 40/1964 Sb. (obl. Zak.), préavo odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnl od prevzeti zbozi.
Pokud se tak rozhodne, musi nepo3kozené zboZzi bez zndmek pouzivani nebo opotrebeni, v plivodnim obalu poslat zpét v
uvedené Ihaté. Po navraceni zboZi, prodavajici zdkaznikovi vrati zpét odpovidajici ¢astku za zboZzi predem dohodnutym
zplsobem na Gcet vzdy vSak max.ze zdkona do 14. dnl po prevzeti zboZzi. Naklady spojené s vyskladnénim a manipulaci je
vzdy Uc¢tovano dle skute¢né vynalozenych vydajl. Je to vzdy odecéteno. Pokud nabizime vyjime¢né AKCE a cenové slevy nedaji
se tyto modely obuvi vratit, mlZete si je vyménit i za jiny model, dle domluvy bud bezplatné pfipadné z nové kolekce za
doplatek s tim, Zze Vadm muUze byt poskytnuta néjaka sleva majitelem! dékuiji

Dé&kujeme za precténi nasich PRODEJNICH PODMINEK, kompletné upravené podle nového zdkona jsou na nasem e-shopu
www.rejafashion.cz a prejeme prijemny nakup !
www.rejafashion.cz
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