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PODMÍNKY PRODEJE
Vážená zákaznIce, vážený zákazníku

 PŘEDNĚ - VEŠKERÉ INFORMACE JSOU PŘÍMO NA WWW.A-OBCHOD.EU - POŠTOVNÉ, REKLAMACE ATP.!!

  S našimi zákazníky - klienty jednáme fér a sdělujeme jim aktuální informace po pravdě tak jak jsou; nesouhlasíte-li s tímto
jednáním, pak se Vám omlouváme. Pokud jste učinili objednávku, rádi ji obratem stornujeme. (někdy se stane, že se zkrátka
něco nepovede - přijde vadný kus, zboží se ztratí, před Vánoci se prodlužuje dodací doba.... všichni a všude jsme jen lidi a
proto Vás žádáme o slušnost - vše se dá vyřešit )
  
  Vaše objednávka bude evidována na našem e-shopu, ze kterého Vám budou chodit zprávy o průběhu vyřizování objednávky.

  Pokud je u zboží uvedeno "Vyzkoušeno", znamená to, že jsme osobně zakoupili 1ks a užíváme jej. Na vyžádání Vám můžeme
tedy sdělit i vlastní dojmy z tohoto zboží.
  Pozorně si přečtěte tabulku s mírami! Vyobrazený odstín se může lišit v závislosti na barevném rozlišení Vašeho monitoru. Při
měření, prosím, počítejte také se spodním prádlem, případně oděvem, který budete nosit pod nakupovaným oděvem.
Tolerance měření je +- 1-3cm. Pokud si nejste jistá/jistý velikostí, zvolte raději větší velikost.
  Než nám položíte jakýkoliv dotaz a před každým nákupem si přečtěte pozorně Obchodní podmínky.

  Každou objednávkou se zabýváme individuálně, aby byla vyřízena v co možná nejkratším čase, zboží je zajišťováno či
objednáváno pouze pro Vás a tudíž je objednávka závazná (pokud u zboží není uvedeno "sklad A-obchod"). Z toho vyplývá
také ustanovení obchodních podmínek a s tím související bod 4 Kupní smlouva - "V případě, že kupující chce zrušit objednávku
na zboží, které bylo pro něj speciálně po dohodě objednáno, je stanoven storno poplatek ve výši 50 % z kupní ceny zboží.
  Dodací lhůty se různí, někdy se nám povede zboží zákazníkovi dodat do 14 dní, jindy to bohužel trvá i 8 týdnů (jde o vlivy
počasí, dopravy, svátků, celnice atp. - na cestě od dodavatelů k nám). Průměrná dodací doba je 3 týdny; u hraček a dětského
licenčního oblečení 1-2 týdny - záleží na dodavateli. U každého zboží je proto uvedená orientační dodací doba.
  Zboží záměrně nedržíme skladem, ale přímo dle Vaší objednávky řešíme dodání konkrétního zboží k nám. Nechceme
zbytečně zvyšovat cenu našeho zboží o rezervu na neprodané kusy.
  Expedujeme následující pracovní den po doručení zboží od dodavatele, s využitím pobočky České pošty v místě nebo v
blízkém okolí. V současnosti nevyužíváme služeb žádného jiného dopravce a ani osobní odběr není možný. (ale pracujeme na
rozšíření možností doručování)
  O odeslání zboží do Vašich rukou budete předem informován(a) e-mailem; podací číslo Vám na vyžádání rádi poskytneme.
Pokud Vám zboží nebude doručeno do 2 pracovních dní, neváhejte nás OBRATEM kontaktovat pro podací číslo.
  Máme-li zboží přeci jen ihned k odeslání, u aukce je uvedeno dodání do 2-3 dní a v názvu zboží je výslovně uvedeno
"SKLADEM" nebo "SKLAD".
  Pokud se stane, že se dodání zboží z jakéhokoliv důvodu zdrželo nad rámec uvedené dodací doby, budeme Vás informovat a
žádat o pokyn, jak dále postupovat (vrátit peníze, vyčkat na dodání, výměna, jiné zboží atp.)
  Zboží zasíláme i do zahraničí - poštovné je upřesněno na stránkách e-shopu.
  Reklamace, vrácení zboží, vratky peněz - řešíme zpravidla každý pátek. Dotazy se snažíme zodpovídat co nejdříve je to
možné. Přednost před těmito úkony má vyřizování objednávek a expedice k našim zákazníkům.

  Samodržící push-up podprsenky - jsou-li na přední straně fleky, bohužel se tak stalo vlivem kombinací přepravy a tepla, když
je v balení více podprsenek - jde o uvolněný silikon ze zadní části a ničemu to nevadí. Velikost košíčku volte pečlivě, účelem
košíčku není obepínat celé ňadro, ale zakrýt a držet hlavně přední část a vytvořit push-up efekt. Jelikož se podprsenka tzv. lepí
na tělo, není možné tuto podprsenku v žádném případě vrátit a to z hygienických důvodů - viz bod 5 Obchodních podmínek:
Spotřebitel nemůže v souladu s § 1837 občanského zákoníku odstoupit od smlouvy bod g) o dodávce zboží v uzavřeném
obalu, které spotřebitel z obalu vyňal a z hygienických důvodů jej není možné vrátit. To se také týká plavek a spodních
kalhotek, kde u spodního dílu není ochranný igelit.

  Potřebujete-li více kusů od jednoho druhu zboží než kolik nabízíme nebo si přejete naše zboží odebírat pro svůj maloobchod,
neváhejte nás kontaktovat - zašlete kopii ŽL na náš e-mail.
  Dále jsme Vám k dispozici -

  upředňostňujeme e-mailovou komunikaci - přednostně využívejte odkaz Zaslat vzkaz . Email: a-obchod@email.cz nebo
info@a-obchod.eu

  Děkuji Vám za pochopení, a taktéž děkuji, že využíváte náš obchod k Vašemu nákupu.

  Poznámka: bude-li nám uděleno hodnocení, rádi vracíme
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  Jan Beneš www.a-obchod.eu

  !! Následující informace si prosím pečlivě před nákupem přečtěte !!!

  Upozornění! Nákupem na našich aukcích, souhlasíte s níže uvedenými OBCHODNÍMI PODMÍNKAMI:

  1. Úvodní Ustanovení

  Tyto obchodní podmínky blíže vymezují a upřesňují práva a povinnosti prodávajícího a kupujícího v rámci smluvních vztahů
uzavřených prostřednictvím internetových obchodů:

  a-obchod.cz
  a-obchod.eu
  a-obchod.na.aukro.cz
  mimibazar.cz/A-obchod
  mimibazar.sk/a-obchod
  S těmito obchodními podmínkami má kupující možnost se seznámit na každém konkrétním internetovém obchodě a je na ně
dostatečně předem upozorněn. Kupující odesláním své objednávky potvrzuje, že se s těmito obchodními podmínkami seznámil
a že s nimi souhlasí.

  Prodávajícím a provozovatelem internetových obchodů

  a-obchod.cz
  a-obchod.eu
  a-obchod.na.aukro.cz
  mimibazar.cz/A-obchod
  mimibazar.sk/a-obchod
  je Jan Beneš, se sídlem Uhelná Příbram 41, 582 45 Uhelná Příbram, IČ: 65604661. Podnikatel zapsán v živnostenském
rejstříku MÚ Chotěboř spis. zn. MCH.obŽvl7s7l20t2lJi (není plátcem DPH). Místem plnění ze všech smluvních vztahů je Uhelná
Příbram 41, 582 45 Uhelná Příbram a v případě osobního odběru je odběrné místo také Uhelná Příbram 41, 582 45 Uhelná
Příbram.

  Veškeré smluvní vztahy se řídí právním řádem České republiky.

  2. Vymezení Pojmů

  Spotřebitelská smlouva – smlouva kupní, smlouva o dílo, případně jiné smlouvy dle občanského zákoníku, pokud smluvními
stranami jsou na jedné straně spotřebitel a na druhé straně prodávající.
  Spotřebitel – je fyzická osoba, která při uzavírání a plnění smlouvy nejedná v rámci své obchodní nebo jiné podnikatelské
činnosti nebo v rámci samostatného výkonu svého povolání.
  Kupující, který není spotřebitel – je osoba, která při uzavírání a plnění smlouvy jedná v rámci své obchodní nebo jiné
podnikatelské činnosti nebo v rámci samostatného výkonu svého povolání.
  3. Uživatelský účet

  Na základě registrace kupujícího provedené na webové stránce může kupující přistupovat do svého uživatelského rozhraní.
Ze svého uživatelského rozhraní může kupující provádět objednávání zboží (dále jen „uživatelský účet“). V případě, že to
webové rozhraní obchodu umožňuje, může kupující provádět objednávání zboží též bez registrace přímo z webového rozhraní
obchodu.

  Při registraci na webové stránce a při objednávání zboží je kupující povinen uvádět správně a pravdivě všechny údaje. Údaje
uvedené v uživatelském účtu je kupující při jakékoliv jejich změně povinen aktualizovat. Údaje uvedené kupujícím v
uživatelském účtu a při objednávání zboží jsou prodávajícím považovány za správné.

  Přístup k uživatelskému účtu je zabezpečen uživatelským jménem a heslem. Kupující je povinen zachovávat mlčenlivost
ohledně informací nezbytných k přístupu do jeho uživatelského účtu.

  Kupující není oprávněn umožnit využívání uživatelského účtu třetím osobám.

  Prodávající může zrušit uživatelský účet, a to zejména v případě, kdy kupující svůj uživatelský účet déle než 12 měsíců
nevyužívá, či v případě, kdy kupující poruší své povinnosti z kupní smlouvy (včetně obchodních podmínek).

  Kupující bere na vědomí, že uživatelský účet nemusí být dostupný nepřetržitě, a to zejména s ohledem na nutnou údržbu
hardwarového a softwarového vybavení prodávajícího, popř. nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení třetích
osob.
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  4. Uzavření Kupní Smlouvy

  Řádně vyplněná a prostřednictvím internetových obchodů

  a-obchod.cz
  a-obchod.eu
  a-obchod.na.aukro.cz
  mimibazar.cz/A-obchod
  mimibazar.sk/a-obchod
  odeslaná, popř. prostřednictvím telefonu učiněná objednávka kupujícího je závazným návrhem na uzavření kupní smlouvy s
prodávajícím. Údaje uvedené v objednávce jsou prodávajícím považovány za správné. Před zasláním objednávky
prodávajícímu je kupujícímu umožněno zkontrolovat a měnit údaje, které do objednávky kupující vložil, a to i s ohledem na
možnost kupujícího zjišťovat a opravovat chyby vzniklé při zadávání dat do objednávky.

  Prodávající potvrdí neprodleně obdržení objednávky ve smyslu § 1827 odst. 1 občanského zákoníku prostřednictvím e-mailu
na e-mailovou adresu uvedenou kupujícím v objednávce, přičemž toto potvrzení není akceptací návrhu na uzavření kupní
smlouvy. Samotná kupní smlouva je uzavřena akceptací návrhu na uzavření kupní smlouvy ze strany prodávajícího, přičemž
za akceptaci se považuje odeslání zboží ze strany prodávajícího kupujícímu nebo výslovná akceptace návrhu na uzavření
kupní smlouvy ze strany prodávajícího prostřednictvím e-mailu nebo telefonu.

  Spotřebitel má právo zrušit objednávku, tedy odvolat svůj návrh na uzavření kupní smlouvy, bez jakýchkoli sankcí až do
okamžiku odeslání zboží. Tuto skutečnost je spotřebitel povinen prodávajícímu oznámit e-mailem nebo telefonicky.

  V případě, že kupující chce zrušit objednávku na zboží, které bylo pro něj po předešlé úhradě již objednáno, je stanoven
storno poplatek ve výši 50 % z kupní ceny zboží. Týká se veškerého zboží, které je na objednávku - v popisu zboží je výslovně
uvedeno "je objednáno přímo pro Vás".

  Veškerá prezentace zboží umístěná ve webovém rozhraní obchodu je informativního charakteru a prodávající není povinen
uzavřít kupní smlouvu ohledně tohoto zboží. Ustanovení § 1732 odst. 2 občanského zákoníku se nepoužije. Kupní smlouva se
uzavírá v českém jazyce. Kupní smlouva je po uzavření archivována pouze po dobu nezbytně nutnou pro její vyřízení, přičemž
po tuto dobu je možné ji na písemnou žádost spotřebitele zpřístupnit. Měnit objednávku a opravovat chyby lze do 24 hod. po
přijetí a úhradě objednávky.

  Webové rozhraní obchodu obsahuje také informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží. Informace o
nákladech spojených s balením a dodáním zboží uvedené ve webovém rozhraní obchodu platí pouze pro uvedené státy. Pro
ostatní neuvedené státy budou náklady na přepravu a balné stanoveny individuálně.

  5. Odstoupení spotřebitele od smlouvy dle § 1829 Odst. 1 Občanského Zákoníku

  Spotřebitel má právo odstoupit od smlouvy bez udání důvodu ve lhůtě 14 dnů ode dne převzetí zboží (u kupní smlouvy,
jejímž předmětem je několik druhů zboží nebo dodání několika částí, ode dne převzetí poslední dodávky zboží; u kupní
smlouvy, jejímž předmětem je pravidelná opakovaná dodávka zboží, ode dne převzetí první dodávky zboží).

  Pro účely uplatnění práva na odstoupení od smlouvy musí spotřebitel o svém odstoupení od této smlouvy informovat
prodávajícího, Jan Beneš, se sídlem Uhelná Příbram 41, 582 45 Uhelná Příbram, IČ: 65604661, na adresu Uhelná Příbram 41,
582 45 Uhelná Příbram, nebo e-mail: info@a-obchod.eu formou jednostranného právního jednání (například dopisem zaslaným
prostřednictvím provozovatele poštovních služeb nebo e-mailem). Aby byla dodržena lhůta pro odstoupení od této smlouvy,
postačuje odeslat odstoupení od smlouvy před uplynutím příslušné lhůty. V odstoupení od kupní smlouvy bude uveden i
bankovní účet, kam má prodávající vrátit příslušnou částku, případně zboží které si kupující vybral náhradou za stávající.

  Pokud spotřebitel odstoupí od kupní smlouvy, budou mu vráceny bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů ode dne, kdy
prodávajícímu dojde oznámení o odstoupení od kupní smlouvy, všechny platby, které od spotřebitele obdržel, včetně nákladů
na dodání (kromě dodatečných nákladů vzniklých v důsledku zvoleného způsobu dodání, který je jiný než nejlevnější způsob
standardního dodání nabízený prodávajícím). Pro vrácení plateb použije prodávající stejný platební prostředek, který
spotřebitel použil pro provedení počáteční transakce, pokud spotřebitel výslovně neurčil jinak. V žádném případě tím
nevzniknou spotřebiteli další náklady. Platbu vrátí prodávající až po obdržení vráceného zboží nebo prokáže-li spotřebitel, že
zboží odeslal zpět, podle toho, co nastane dříve. Zboží bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů ode dne, kdy došlo k
odstoupení od kupní smlouvy, musí spotřebitel zaslat zpět na adresu Jan Beneš, se sídlem Uhelná Příbram 41, 582 45 Uhelná
Příbram, přičemž spotřebitel ponese přímé náklady spojené s vrácením zboží. Lhůta se považuje za zachovanou, pokud
spotřebitel odešle prodávajícímu zboží zpět před uplynutím 14 dnů. Spotřebitel odpovídá pouze za snížení hodnoty zboží v
důsledku nakládání s tímto zbožím jiným způsobem, než který je nutný k obeznámení se s povahou a vlastnostmi zboží,
včetně jeho funkčnosti.

  Spotřebitel nemůže v souladu s § 1837 občanského zákoníku odstoupit od smlouvy:

  a) o poskytování služeb, jestliže byly splněny s jeho předchozím výslovným souhlasem před uplynutím lhůty pro odstoupení
od smlouvy a podnikatel před uzavřením smlouvy sdělil spotřebiteli, že v takovém případě nemá právo na odstoupení od
smlouvy,
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  b) o dodávce zboží nebo služby, jejichž cena závisí na výchylkách finančního trhu nezávisle na vůli podnikatele a k němuž
může dojít během lhůty pro odstoupení od smlouvy,
  c) o dodání alkoholických nápojů, jež mohou být dodány až po uplynutí třiceti dnů a jejichž cena závisí na výchylkách
finančního trhu nezávislých na vůli podnikatele,
  d) o dodávce zboží, které bylo upraveno podle přání spotřebitele nebo pro jeho osobu,
  e) o dodávce zboží, které podléhá rychlé zkáze, jakož i zboží, které bylo po dodání nenávratně smíseno s jiným zbožím,
  f) o opravě nebo údržbě provedené v místě určeném spotřebitelem na jeho žádost; to však neplatí v případě následného
provedení jiných než vyžádaných oprav či dodání jiných než vyžádaných náhradních dílů,
  g) o dodávce zboží v uzavřeném obalu, které spotřebitel z obalu vyňal a z hygienických důvodů jej není možné vrátit,
  h) o dodávce zvukové nebo obrazové nahrávky nebo počítačového programu, pokud porušil jejich původní obal,
  i) o dodávce novin, periodik nebo časopisů,
  j) o ubytování, dopravě, stravování nebo využití volného času, pokud podnikatel tato plnění poskytuje v určeném termínu,
  k) uzavírané na základě veřejné dražby podle zákona upravujícího veřejné dražby, nebo
  l) o dodání digitálního obsahu, pokud nebyl dodán na hmotném nosiči a byl dodán s předchozím výslovným souhlasem
spotřebitele před uplynutím lhůty pro odstoupení od smlouvy a podnikatel před uzavřením smlouvy sdělil spotřebiteli, že v
takovém případě nemá právo na odstoupení od smlouvy.
  Odstoupit od smlouvy bez udání důvodu nelze, pokud bylo zboží již částečně spotřebováno. Nelze také odstoupit od smlouvy
na zboží, jehož charakter to vylučuje. Pokud bude vrácené zboží neúplné, poškozené či viditelně opotřebené, může prodávající
uplatnit náhradu škody. Nárok na úhradu škody vzniklé na zboží je prodávající oprávněn jednostranně započíst proti nároku
kupujícího na vrácení kupní ceny.

  Do doby převzetí zboží kupujícím je prodávající oprávněn kdykoliv od kupní smlouvy odstoupit. V takovém případě vrátí
prodávající kupujícímu kupní cenu bez zbytečného odkladu, a to bezhotovostně na účet určený kupujícím.

  Je-li společně se zbožím poskytnut kupujícímu dárek, je darovací smlouva mezi prodávajícím a kupujícím uzavřena s
rozvazovací podmínkou, že dojde-li k odstoupení od kupní smlouvy kupujícím, pozbývá darovací smlouva ohledně takového
dárku účinnosti a kupující je povinen spolu se zbožím prodávajícímu vrátit i poskytnutý dárek.

  6. Odstoupení kupujícího, který není spotřebitelem, od smlouvy

  V případě kupujícího, který není spotřebitelem, není možné od smlouvy odstoupit.

  7. Doprava

  Náklady na poštovné i balné, které kupující zvolil v objednávce, nese kupující a tyto náklady se řídí aktuálním ceníkem
prodávajícího, který se nachází na internetových stránkách:

  a-obchod.cz
  a-obchod.eu
  a-obchod.na.aukro.cz
  mimibazar.cz/A-obchod
  mimibazar.sk/a-obchod
  V případě, že je způsob dopravy smluven na základě zvláštního požadavku kupujícího, nese kupující riziko a případné
dodatečné náklady spojené s tímto způsobem dopravy. Je-li prodávající podle kupní smlouvy povinen dodat zboží na místo
určené kupujícím v objednávce, je kupující povinen převzít zboží při dodání. V případě, že je z důvodů na straně kupujícího
nutno zboží doručovat opakovaně nebo jiným způsobem, než bylo uvedeno v objednávce, je kupující povinen uhradit náklady
spojené s opakovaným doručováním zboží, resp. náklady spojené s jiným způsobem doručení. Při převzetí zboží od přepravce
je kupující povinen zkontrolovat neporušenost obalů zboží a v případě jakýchkoliv závad toto neprodleně oznámit přepravci. V
případě shledání porušení obalu svědčícího o neoprávněném vniknutí do zásilky nemusí kupující zásilku od přepravce převzít.

  Nevyzvednutá dobírka

  UPOZORNĚNÍ: Každá objednávka je závazaná (Občanský zákoník § 544-545, zákon č.40/1964 Sb) dle našich obchodních
podmínek. Pokud nebude objednávka, zaslaná na dobírku, zákazníkem vyzvednuta, bude požadováno uhrazení vzniklých
nákladů na odeslání zboží a manipulační poplatek (tzv.smluvní pokuta) ve výši 850,-Kč. Odesláním objednávky SOUHLASÍTE s
našimi obchodními podmínkami a smluvní pokutou v této výši.

  Zákazník dále souhlasí s tím, že v případě nevyzvednutí objednané zásilky a neuhrazení způsobené škody tímto vzniklé,
může být tento případ předán/postoupen (včetně jeho osobních údajů) a evidován v systému www.pozornanej.cz společnosti
GlobeWeb Czech s.r.o., případně předán dalším orgánům, příp. právní firmě k vymáhání včetně všech nákladů s tím
spojených.

  8. Platební podmínky

  Dobírka - peníze za zboží platí kupující až při převzetí zboží poštovnímu doručovateli (kurýrovi) nebo na poště.
  Bankovní převod - po obdržení objednávky (návrhu na uzavření kupní smlouvy) zašle prodávající kupujícímu výši kupní ceny,
číslo účtu a variabilní symbol platby. Zboží zaplatí kupující na bankovní účet prodávajícího před odesláním zboží, v opačném
případě nebude zboží odesláno popř. předáno. Tento způsob úhrady kupní ceny je považován za zálohovou platbu na kupní
cenu.
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  Platební karty - po vytvoření objednávky (návrhu na uzavření kupní smlouvy) je kupující přesměrován na bezpečnou platební
bránu banky, kde kupující zadá potřebné údaje pro platbu. Tento způsob úhrady kupní ceny je považován za zálohovou platbu
na kupní cenu.
  Hotově (osobní odběr) - zboží zaplatí kupující v hotovosti při převzetí zboží na pobočce prodávajícího, a to po potvrzení e-
mailem ze strany prodávajícího, že zboží je na pobočce připraveno skladem.
  V případě bezhotovostní platby je kupní cena splatná do 5 dnů od uzavření kupní smlouvy, nedohodne-li si kupující s
prodávajícím jinak.
  V případě bezhotovostní platby je kupující povinen uhrazovat kupní cenu zboží společně s uvedením variabilního symbolu
platby. V případě bezhotovostní platby je závazek kupujícího uhradit kupní cenu splněn okamžikem připsání příslušné částky
na účet prodávajícího.
  9. Práva z vadného plnění

  Právo kupujícího z vadného plnění zakládá vada, kterou má věc při přechodu nebezpečí škody na kupujícího, byť se projeví
až později. Právo kupujícího založí i později vzniklá vada, kterou prodávající způsobil porušením své povinnosti.

  Je-li vadné plnění podstatným porušením smlouvy, má kupující právo:

  a) na odstranění vady dodáním nové věci bez vady nebo dodáním chybějící věci,
  b) na odstranění vady opravou věci,
  c) na přiměřenou slevu z kupní ceny, nebo
  d) odstoupit od smlouvy.
  Kupující sdělí prodávajícímu, jaké právo si zvolil, při oznámení vady, nebo bez zbytečného odkladu po oznámení vady.
Provedenou volbu nemůže kupující změnit bez souhlasu prodávajícího; to neplatí, žádal-li kupující opravu vady, která se ukáže
jako neopravitelná. Neodstraní-li prodávající vady v přiměřené lhůtě či oznámí-li kupujícímu, že vady neodstraní, může kupující
požadovat místo odstranění vady přiměřenou slevu z kupní ceny, nebo může od smlouvy odstoupit.

  Nezvolí-li kupující své právo včas, má práva jako při nepodstatném porušení smlouvy.

  Je-li vadné plnění nepodstatným porušením smlouvy, má kupující právo na odstranění vady, anebo na přiměřenou slevu z
kupní ceny.

  Dokud kupující neuplatní právo na slevu z kupní ceny nebo neodstoupí od smlouvy, může prodávající dodat to, co chybí,
nebo odstranit právní vadu. Jiné vady může prodávající odstranit podle své volby opravou věci nebo dodáním nové věci; volba
nesmí kupujícímu způsobit nepřiměřené náklady.

  Neodstraní-li prodávající vadu věci včas nebo vadu věci odmítne odstranit, může kupující požadovat slevu z kupní ceny,
anebo může od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemůže kupující změnit bez souhlasu prodávajícího.

  Kupující nemůže odstoupit od smlouvy, ani požadovat dodání nové věci, nemůže-li věc vrátit v tom stavu, v jakém ji obdržel.
To neplatí,

  a) došlo-li ke změně stavu v důsledku prohlídky za účelem zjištění vady věci,
  b) použil-li kupující věc ještě před objevením vady,
  c) nezpůsobil-li kupující nemožnost vrácení věci v nezměněném stavu jednáním anebo opomenutím, nebo
  d) prodal-li kupující věc ještě před objevením vady, spotřeboval-li ji, anebo pozměnil-li věc při obvyklém použití; stalo-li se
tak jen zčásti, vrátí kupující prodávajícímu, co ještě vrátit může, a dá prodávajícímu náhradu do výše, v níž měl z použití věci
prospěch.
  Neoznámil-li kupující vadu věci včas, pozbývá právo odstoupit od smlouvy.

  Práva z vady se uplatňují u prodávajícího na těchto adresách:

  Pro zaslání zboží: Jan Beneš, se sídlem Uhelná Příbram 41, 582 45 Uhelná Příbram

  10. Práva z vadného plnění a záruka za jakost v případě kupujícího, který je spotřebitelem

  Prodávající odpovídá kupujícímu, který je spotřebitelem, že zboží při převzetí nemá vady, zejména prodávající odpovídá
kupujícímu, že v době, kdy kupující věc převzal,

  a) má věc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybí-li ujednání, takové vlastnosti, které prodávající nebo výrobce popsal
nebo které kupující očekával s ohledem na povahu zboží a na základě reklamy jimi prováděné,
  b) se věc hodí k účelu, který pro její použití prodávající uvádí nebo ke kterému se věc tohoto druhu obvykle používá,
  c) věc odpovídá jakostí nebo provedením smluvenému vzorku nebo předloze, byla-li jakost nebo provedení určeno podle
smluveného vzorku nebo předlohy,
  d) je věc v odpovídajícím množství, míře nebo hmotnosti a
  e) věc vyhovuje požadavkům právních předpisů.
  Kupující je oprávněn uplatnit právo z vady do 24 měsíců od převzetí zboží.

  Nemá-li věc výše uvedené vlastnosti, může kupující požadovat i dodání nové věci bez vad, pokud to není vzhledem k povaze
vady nepřiměřené, ale pokud se vada týká pouze součásti věci, může kupující požadovat jen výměnu součásti; není-li to
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možné, může odstoupit od smlouvy. Je-li to však vzhledem k povaze vady neúměrné, zejména lze-li vadu odstranit bez
zbytečného odkladu, má kupující právo na bezplatné odstranění vady.

  Právo na dodání nové věci, nebo výměnu součásti má kupující i v případě odstranitelné vady, pokud nemůže věc řádně
užívat pro opakovaný výskyt vady po opravě nebo pro větší počet vad. V takovém případě má kupující i právo od smlouvy
odstoupit.

  Neodstoupí-li kupující od smlouvy nebo neuplatní-li právo na dodání nové věci bez vad, na výměnu její součásti nebo na
opravu věci, může požadovat přiměřenou slevu. Kupující má právo na přiměřenou slevu i v případě, že mu prodávající nemůže
dodat novou věc bez vad, vyměnit její součást nebo věc opravit, jakož i v případě, že prodávající nezjedná nápravu v
přiměřené době nebo že by zjednání nápravy spotřebiteli působilo značné obtíže.

  Zboží nelze vrátit v případě: zboží prodávaného za nižší cenu na vadu, pro kterou byla nižší cena ujednána, na opotřebení
zboží způsobené jeho obvyklým užíváním, u použitého zboží na vadu odpovídající míře používání nebo opotřebení, kterou
zboží mělo při převzetí kupujícím, nebo vyplývá-li to z povahy zboží.

  Práva z vady se uplatňují u prodávajícího na této adrese:

  Pro zaslání zboží: Jan Beneš, se sídlem Uhelná Příbram 41, 582 45 Uhelná Příbram

  Požádá-li o to kupující, potvrdí mu prodávající v písemné formě, v jakém rozsahu a po jakou dobu trvají jeho povinnosti v
případě vadného plnění. Nebrání-li tomu povaha věci, lze potvrzení nahradit dokladem o zakoupení věci obsahujícím uvedené
údaje.
  Uplatní-li kupující právo z vadného plnění, potvrdí mu prodávající v písemné formě, kdy právo uplatnil, jakož i provedení
opravy a dobu jejího trvání.

  11. Záruka za jakost v případě kupujícího, který není spotřebitelem

  Prodávající neposkytuje kupujícímu, který není spotřebitelem, záruku za jakost zboží, není-li tak výslovně mezi smluvními
stranami sjednáno. Odpovědnost prodávajícího za vady se v takovém případě řídí občanským zákoníkem.

  12. Ceny a platnost nabídky

  Všechny ceny jsou uvedeny s DPH, která je platná v okamžiku odeslání objednávky. V případě, že se DPH do uzavření kupní
smlouvy popř. do odeslání zboží změní, je kupující s přihlédnutím k druhu platby zvolené kupujícím povinen uhradit
nedoplatek kupní ceny popř. prodávající neprodleně zašle kupujícímu e-mailem zprávu s výzvou o sdělení, kam je možné
uhradit kupujícímu přeplatek kupní ceny. Součástí dodávky zboží je řádný daňový doklad. Veškeré ceny zboží včetně akčních
platí do odvolání nebo vyprodání zásob.

  13. Slevy a slevové kupony

  Prodávající poskytuje různé druhy slev. Každá sleva má pravidla pro užití.

  V případě, že sleva nebo slevový kupon bude uplatněn v rozporu s pravidly dané slevy či slevového kuponu, má prodávající
právo takové uplatnění slevy nebo slevového kuponu odmítnout. V takovém případě je kupující informován a bude mu
nabídnuta možnost vyřídit objednávku bez této slevy či uplatněného kuponu.

  Pravidla a podmínky pro uplatnění konkrétní slevy jsou přiloženy buď přímo ke slevě (formou informací), nebo je u slevy
uveden odkaz na webové stránky, kde jsou pravidla slevy podrobně popsány. V případě, že dojde při výkladu slevy k
nejasnostem, platí výklad použití prodávajícího.

  Každou slevu, nebo kupon lze uplatnit pouze jednou, pokud není výslovně uvedeno jinak. V případě více násobného použití
má prodejce právo odmítnout takovou slevu uznat.

  V případě, že slevu uplatní kupující, který není spotřebitel a nejedná se o zakoupené dárkové poukazy má prodávající právo
takové uplatnění slevy a slevové kupony odmítnout.

  V případě, že je hodnota dárkového poukazu, či slevového kuponu vyšší, než je hodnota celého nákupu, rozdíl se na nový
poukaz či kupon nepřevádí a nevyčerpaná suma se zpětně neproplácí.

  Případné slevy z ceny zboží poskytnuté prodávajícím kupujícímu nelze vzájemně kombinovat.

  14. Ochrana osobních údajů

  Veškeré osobní údaje, které jsou prodávajícímu sděleny, nebudou bez souhlasu kupujícího poskytnuty třetím osobám ani
jiným subjektům a bude s nimi nakládáno v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů. Kupující může
kdykoliv požádat o jejich změnu či vymazání e-mailem.

  Kupující souhlasí se zpracováním těchto svých osobních údajů: jméno a příjmení, adresa bydliště a doručení, identifikační
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číslo, daňové identifikační číslo, adresa elektronické pošty, telefonní číslo. (dále společně vše jen jako „osobní údaje“).

  Zákazník souhlasí s tím, aby byl v souvislosti s minimalizací rizik z možné ztráty, proveden dotaz na server
www.pozornanej.cz, ohledně jeho solidnosti, jako klienta elektronického obchodu. Předávána jsou data v rozsahu IP adresa,
jméno, příjmení, firma, IČ, ulice, město, PSČ, e-mail, telefon. Tyto údaje slouží pouze pro ověření a nejsou žádným způsobem
ukládána nebo archivována.

  Zákazník dále souhlasí s tím, že v případě nevyzvednutí objednané zásilky a neuhrazení způsobené škody tímto vzniklé,
může být tento případ předán/postoupen (včetně jeho osobních údajů) a evidován v systému www.pozornanej.cz společnosti
GlobeWeb Czech s.r.o., případně předán dalším orgánům.

  Po uskutečnění objednávky, bude předán e-mail zákazníka společnosti Allegro Group CZ, s.r.o., Heureka.cz pro zaslání
hodnotícího dotazníku v rámci služby "Ověřeno zákazníky". Na uvedenou e-mailovou adresu bude v průběhu 10 dní od nákupu
zaslán odkaz na dotazník, ve kterém může zákazník hodnotit kvalitu služeb a produktů, s čímž kupující výslovně souhlasí.

  Kupující dává s učiněním objednávky souhlas s právem prodávajícího použít jím poskytnuté údaje pro účely marketingu v
internetových obchodech prodávajícího, pro účely vývoje a zlepšení služeb poskytovaných zákazníkům.

  Na základě při objednávce poskytnutých kontaktních údajů může být kupující kontaktován prodávajícím za účelem
poskytování informací o produktech, službách nebo novinkách, a to prostřednictvím e-mailové nebo SMS komunikace.

  Osobní údaje kupujícího budou předány přepravci pro doručení zboží. Zpracováním osobních údajů kupujícího může
prodávající pověřit třetí osobu.

  Kupující bere na vědomí, že je povinen své osobní údaje (při registraci, ve svém uživatelském účtu, při objednávce
provedené z webového rozhraní obchodu) uvádět správně a pravdivě a že je povinen bez zbytečného odkladu informovat
prodávajícího o změně ve svých osobních údajích.

  Kupující potvrzuje, že poskytnuté osobní údaje jsou přesné a že byl poučen o tom, že se jedná o dobrovolné poskytnutí
osobních údajů.

  Osobní údaje budou zpracovány po dobu neurčitou. Osobní údaje budou zpracovány v elektronické podobě
automatizovaným systémem nebo v tištěné podobě neautomatizovaným systémem.

  Požádá-li kupující o informaci o zpracování svých osobních údajů, je mu prodávající povinen tuto informaci předat.
Prodávající má právo za poskytnutí informace podle předchozí věty požadovat přiměřenou úhradu nepřevyšující náklady
nezbytné na poskytnutí informace.

  15. Zasílání obchodních sdělení a ukládání cookies

  Kupující souhlasí se zasíláním informací souvisejících se zbožím, službami nebo podnikem prodávajícího na elektronickou
adresu kupujícího a dále souhlasí se zasíláním obchodních sdělení prodávajícím na elektronickou adresu kupujícího.

  Kupující souhlasí s ukládáním tzv. cookies na jeho počítač. V případě, že je nákup na webové stránce možné provést a
závazky prodávajícího z kupní smlouvy plnit, aniž by docházelo k ukládání tzv. cookies na počítač kupujícího, může kupující
souhlas podle předchozí věty kdykoliv odvolat.

  16. Doručování

  Nebude-li dohodnuto jinak, veškerá korespondence související s kupní smlouvou musí být druhé smluvní straně doručena
písemně, a to elektronickou poštou, osobně nebo doporučeně prostřednictvím provozovatele poštovních služeb (dle volby
odesílatele). Kupujícímu je doručováno na adresu elektronické pošty uvedenou v jeho uživatelském účtu.

  17. Mimosoudní řešení spotřebitelských sporů

  V případě vzniku sporu mezi uživatelem, který má postavení spotřebitele ve smyslu § 419 NOZ, a
provozovatelem/prodávajícím, vyplývajícího z užívání e-shopu

  a-obchod.cz
  a-obchod.eu
  a-obchod.na.aukro.cz
  mimibazar.cz/A-obchod
  mimibazar.sk/a-obchod
  je uživatel oprávněn podat návrh na mimosoudní řešení sporu k České obchodní inspekci za účelem uzavření dohody s
provozovatelem, prostřednictvím kontaktních údajů dostupných na internetových stránkách www.coi.cz. Podání návrhu i
následná účast při mimosoudním řešení sporu je pro uživatele zdarma, přičemž veškeré případné náklady vzniklé v souvislosti
s mimosoudním řešením sporu nese každá strana samostatně. Pro uživatele je volba mimosoudního řešení sporu dobrovolná.

  Mimosoudní řešení sporu se řídí § 20d a násl. zák. č. 634/1992 Sb. o ochraně spotřebitele. Návrh na zahájení mimosoudního
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řízení musí obsahovat náležitosti dle § 20n zák. o ochraně spotřebitele. Návrh na mimosoudní řešení sporu lze podat
nejpozději do 1 roku ode dne, kdy Uživatel poprvé u provozovatele uplatnil nárok, který je předmětem sporu.

  Uživatelé, kteří mají bydliště v jiném členském státě EU, v Norsku nebo na Islandu, jsou oprávněni podat návrh k
mimosoudnímu řešení svého sporu s Provozovatelem prostřednictvím Evropského spotřebitelského centra v zemi jejich
bydliště; seznam příslušných spotřebitelských center je dostupný na stránkách Evropské Komise
podhttp://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm

  Možnost podání návrhu na mimosoudní řešení sporu s Provozovatelem se vztahuje výhradně na spory týkající se služeb
poskytovaných Provozovatelem,

  18. Závěrečné ujednání

  Objednávka spotřebitele je po svém doručení prodávajícímu jako návrh na uzavření kupní smlouvy archivována za účelem
jejího splnění a další evidence. Jednotlivé technické kroky vedoucí k uzavření smlouvy jsou spotřebiteli zřejmé z vlastního
procesu objednávky. Kupující má možnost zjišťovat a opravovat chyby vzniklé při zadávání dat před podáním objednávky.
Náklady na použití komunikačních prostředků na dálku (telefon, internet atd.) pro uskutečnění samotné objednávky nese
kupující. Tyto obchodní podmínky spotřebiteli umožňují jejich archivaci a reprodukci.

  Kupující souhlasí s použitím komunikačních prostředků na dálku při uzavírání kupní smlouvy

  Smluvní strany se dohodly, že veškeré majetkové spory mezi nimi, které vzniknou na základě nebo v souvislosti se
Smlouvou, budou s konečnou platností rozhodovány u Okresního soudu Havlíčkův Brod.

  Znění obchodních podmínek může prodávající měnit či doplňovat. Tímto ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosti
vzniklá po dobu účinnosti předchozího znění obchodních podmínek.

  (Tyto obchodní podmínky jsou platné a účinné ke dni 1.2.2016)
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