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PODMINKY PRODEJE

Vitdme Véas v nasem obchddku. Moc nas tési zdjem o nabizené zbozi..

Obchodni informace o firmé:
IC: 62548719
DIC: nejsem platce DPH
C.0.:670100-2207879322/6210 VS Vam zasleme s potvrzenim objednavky
Jméno a sidlo firmy: Miroslav Marek, Bukurestskd 2794, Tabor 390 05
E-mail: Eshop@quilt-patchwork.cz ( na dotazy, objedndvky atd. reagujeme v prac.dny po 18hod. o vikendech az v nedéli po
20hod.)
Tel.¢.: 721 230508 (pracovni dny dostupnost 18 - 20hod, vikendy pouze nedéle 18-20hod)

Vime, ze malo lidi ma rado dlouhé cteni, tak podminky ve zkratce:

- V pfipadé, Zze se Vam do 24hod od odeslani objednavky neozveme, napiste prosim do vzkaz(. Mze byt problém s postou i
jind necekané udélost.

- Penize jste odeslali a neprichazi balicek, napiste. My se ozyvame 4 den od objednavky, platba mUze zlstat nékde na cesté
(zatim je vSe v poradku).

- Méte-li néjaké problémy, dotazy i néco jiného, nevahejte a kontaktujte nas. Nasi prednosti je, Ze se nebranime komunikaci.

Informace o dodacich podminkach

Platbu umoZfiujeme provést pfedem na Géet nebo na dobirku. Dobé&re¢né Gc¢tujeme dle tarifl CP 40K¢.

V pfipadé, ze platba nepfijde na G¢et do 10dnd od provedeni platby a nezaslete informaci o provedeni platby. Povazujeme
objednavku za zrusenou, zasSleme meil.

U zasilek uctujeme dle velikosti balné (kuli¢ky, rouno atd.) 15-35K¢ dle velikosti, je vzdy uvedeno v popisu zbozi

Zbozi zasilame pouze Ceskou postou.

ZboZi odesildme do 2-3prac.dn(, ale pocitejte s dodaci Ihdtou jesté CP vétsinou do tydne doru¢i od podanf{ zasilky.
Stornovani objednavky (zakaznikem do 24 hodin telefonicky nebo mailem)

V pfipadé&, Zze objednané zbozi nemdlzeme z né&jakého dlvodu dodat (momentalné neni skladem, neni stejnd barevna varianta
atd.) nebo jen pouze ¢aste¢né ( méné kouskl, metrd, vahy), informujeme Vas na to meilem a zalezi na Vas jak se domluvime.
Odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti plnéni umoziujeme dle zdkona bez udani divodi.

SLEDOVANI ZASILEK:
http://www.ceskaposta.cz/cz/nastroje/sledovani-zasilky.php
staci vlozit podaci Cislo - nékdy opomeneme zaslat s meilem o odeslani baliku, klidné si napiste.

PODMINKY PRODEJE

1.PLATBA - Zakoupené zbozi mlzete zaplatit dvéma variantami

A) Platbou predem na Ucet - ¢islo U¢tu uvedeno na zacatku podminek. Prosim o uvedeni VS (Vase ID) a do zpravy pro
prijemce Vase jméno. Pocitejte, Zze banky si davaji 3dny na prevedeni platby. Jakmile jsou penize na Uctu, odeslu bali¢ek
doporucené Ceskou postou.

Po¢itdme postovné dle tarift CP

B) Preferujete-li radéji platbu na dobirku, neni problém Vam vyhovét, ale pocitejte s vysSim postovnym. To bych uvedla
presné ve zprave.

C) Obchodni balik na dobirku - CP garantuje dodani do druhého pracovniho dne

2. REKLAMACE:

A. Po vzadjemné dohodé&, mize byt zboZi vraceno. Vracena ¢astka bude snizena o

postovné a storno poplatek 10 K¢.

B. Reklamace pfijimam nejdéle do tydne od odeslani. Pokud odjizdite, tak mi to napiste, poslu balicek pozdéji.

3.ZARUKA zboZi je 24 mésict dle platnych pravnich norem.

Poskytovand zadruka se nevztahuje na opotfebeni véci, na zadvady vzniklé neodbornou manipulaci nebo nevhodnym pranim.
Latky pouzité na siti jsou vzdy predeprané, ale i tak vzhledem k pouzitym barevnym kombinacim doporucuji prat do 40°C.

Vracené zbozi musi byt v pdvodnim stavu (neprané), neporusené, v neposkozeném originalnim obalu a véetné original
visacek.

K vrdcenému zbozi musi byt vlozena kopie paragonu.

Penize vracime pouze za zboZi nikoli za postovné.
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Pri objednavce prosim uvadéjte svoji adresu.

Dékujeme Vam za navstévu a prejeme prijemné nakupovani!

MARKOVI
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